Dyrektorzy finansowi prognozuja

ozywienie koniunktury

Wyniki badania wsréd polskich CFO, przeprowadzonego

w ramach projektu Dyrektor Finansowy Roku




Stowo od autoréw

Grant Thornton

Szanowni Panstwo,

Przed rokiem Euler Hermes i Grant Thornton
zaprezentowali wspolnie raport ,,Miedzy
optymizmem a niedowierzaniem: dyrektorzy
finansowi o perspektywach dla polskiej gospodarki”.
Publikacja ta byta waznym glosem w dyskusji

na temat kondycji polskich firm i oczekiwani
przedsi¢biorcéw co do przyszlych zdarzen
gospodarczych. Glos byt tym wazniejszy, ze nalezal
do dyrektoréw finansowych — grupy zawodowej,
ktéra doskonale orientuje si¢ w kondycji wlasnych
przedsiebiorstw. Dyrektorzy finansowi to tez osoby;,
ktére podejmuja kluczowe decyzje w swoich firmach,
dlatego ich opinia co do przysztosci jest tak niezwykle
istotna z punktu widzenia funkcjonowania calej

gospodarki.

Dlatego postanowili$my powtdrzy¢ nasze badanie.
Po raz kolejny zapytali$my dyrektoréw finansowych
uczestniczacych w kongresach lokalnych Dyrektor
Finansowy Roku, ktére odbyly si¢ w Poznaniu,
Sopocie, Katowicach i Rzeszowie o to, jak — ich
zdaniem — przedstawiaja si¢ perspektywy dla
gospodarki oraz ich firm w ciagu najblizszego

roku. Poprosilismy tez o oceng ostatnich

12 miesigcy. W badaniu udziat wzigto

150 dyrektoréw finansowych.

Otrzymane wyniki zestawiliémy z ubiegtorocznymi
badaniami, aby sprébowa¢ oceni¢ jak w ciagu roku
zmienily si¢ nastroje w tej grupie zawodowej i czy
nie zaszly w ich oczekiwaniach jakies istotne zmiany.

Co wynika z naszej analizy? Dyrektorzy finansowi

to wcigz optymisci w kwestii oczekiwan dotyczacych
przysztosci. Ten optymizm polaczony jest jednak

z rozsadkiem. Badani nie zapominajg o dziataniach
optymalizacyjnych i restrukturyzacyjnych wewnatrz
swoich firm. Z ostroznoscig podchodza tez do kwestii
zatrudniania nowych pracownikéw i podnoszenia
plac w swoich firmach.

Jak zatem zapowiada si¢ najblizszy rok wedtug
dyrektoréw finansowych? OdpowiedZ znajda
Panistwo w niniejszym raporcie.

Serdecznie zapraszam do lektury.

Jan Letkiewicz

Partner Zarzadzajacy Departamentem Audytu
w Grant Thornton




Stowo od autoréw

Euler Hermes

Szanowni Panstwo,

Przedstawiamy Paristwu tegoroczne badanie

opinii polskich dyrektoréw finansowych na temat
perspektyw, przed jakimi stojg ich firmy. Jego
wyniki sg wiarygodne z powodu doboru grupy, jak
réwniez z powodu mozliwosci zestawienia ich z
rezultatami, jakie uzyskalismy przed rokiem. Oprécz
gwarangji rzetelnosci, daje to mozliwo$¢ wyciagniecia
ciekawych, a nawet zaskakujacych wnioskéw, takich
jak chociazby ten o zdecydowanie mniejszej, niz
powszechnie si¢ sadzi, sktonnosci polskich firm do
zwigkszania zatrudnienia.

Uczestnicy naszego badania nie s anonimowymi czy
przypadkowymi pracownikami dziatléw finansowych,
bioracymi zazwyczaj udziat w badaniach
statystycznych dotyczacych trendéw gospodarczych.
Osoby te rzeczywiscie w kazdym przypadku majg
wiedz¢ o catoksztatcie wynikéw finansowych swoich
firm, dlatego zdecydowanie przewazajacy w ich
opiniach optymizm odno$nie najblizszego roku jest
cenng wskazéwka, nie bedaca jedynie powielaniem
publicznych opinii.

Zmienia si¢ natomiast podstawa tych ocen —
zestawiajac udzielone odpowiedzi widzimy, iz u ich
podstaw lezy nie tylko zwigkszanie sprzedazy

i rozwoj dziatalnosci dzigki m.in. wykorzystaniu
konkurencyjnych kosztéw pracy.

W kolejnym roku niezlej koniunktury osoby
kierujace finansami polskich przedsigbiorstw zwracaja
w wickszym stopniu uwage na dlugofalowe aspekey
wyzwan, przed jakimi stoja ich przedsi¢biorstwa.
Swiadczy o tym chociazby postawienie w wiekszym
stopniu nacisku na inwestycje, a takze szukanie
wicgkszej optymalizacji prowadzonej dziatalnosci.

Polscy dyrektorzy stawiajg wlasne diagnozy,
wyznaczaja sobie i kierowanym przez siebie firmom
nowe cele — trzymam kciuki za ich realizacje

i z niecierpliwoscia oczekujg ich przysztorocznej
diagnozy sytuacji na rynku.

Serdecznie zapraszam do lektury.

Rafat Hiszpanski

Prezes Zarzadu Towarzystwa Ubezpieczen
Euler Hermes




Kluczowe wnioski

O OO0O

55 proc. dyrektoréw finansowych uwaza, ze perspektywy gospodarcze na kolejne 12 miesigcy sa optymistyczne, a jedynie 5 proc. ocenia je negatywnie
61 proc. badanych prognozuje wzrost popytu na produkty i ustugi ich firm; jedynie 7 proc. oczekuje jego spadku

Dyrektorzy finansowi zapowiadajg tez nowe inwestycje: 75 proc. chce zwigkszy¢ wydatki zwigzane z wchodzeniem na nowe rynki zbytu, a 70 proc. planuje
kupi¢ nowe maszyny i urzadzenia

Wigkszo$¢ dyrektoréw finansowych w niewielkim stopniu odczuto wplyw rosyjskiego embarga na funkcjonowanie ich firm. Jedynie 16 proc. odnotowato
wzrost konkurendji z zagranicy

O




Przed nami dobry czas

Ocena ogdlnych perspektyw gospodarczych

Polscy dyrektorzy finansowi patrza w przysztos¢ z optymizmem. Wigkszo$¢
badanych — 55 proc. — uwaza, ze perspektywy ekonomiczne dla ich firm na
kolejne 12 miesigcy sg pozytywne, a jedynie 5 proc. dyrektoréw finansowych
kolejny rok postrzega w negatywnych barwach. To dobrze wrézy rozwojowi
polskiej gospodarki w najblizszych miesiacach. Dyrektorzy finansowi zwykle
najlepiej w swoich firmach wyczuwaja trendy panujace na rynku i potrafia
przewidywac przyszta koniunkture gospodarcza.

Co wazne, nastroje w§réd dyrektoréw finansowych s3 nawet nieznacznie

lepsze niz w ubieglorocznym badaniu, kiedy to réwniez odnotowano bardzo
optymistyczne wyniki. Wowczas odsetek ankietowanych pozytywnie oceniajacych
perspektywy ekonomiczne dla swoich firm wynosit 52 proc., a tymczasem odsetek
dyrektoréw widzacych przysztosé w raczej ciemnych barwach siggal 6 proc. Grono
,optymistéw” wigc si¢ powigkszylo, a ,,pesymistéw” nieznacznie spadto. Wydaje
si¢, ze pozytywne nastroje na dobre zadomowily si¢ wéréd polskich dyrektoréw
finansowych, a kryzys z 2008 r. pozostaje juz dla nich raczej wspomnieniem.

Wykres 1.
Jak ocenia Pan/Pani perspektywy dla swojej firmy w najblizszych 12 miesigcach?
(w proc.)
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Przed nami dobry czas

Prognozy dla popytu

Pozytywne oceny przysztej koniunktury gospodarczej przektadaja sig takze na
optymizm dyrektoréw finansowych w kwestii popytu na produkty i ustugi ich
firm. Zdecydowana wickszo$¢ respondentéw (61 proc.) jest zdania, ze w ciagu
najblizszego roku zwigkszy si¢ zainteresowanie klientéw oferowanymi przez ich
firmy produktami i ustugami. Obnizenie popytu prognozuje jedynie 7 proc.
badanych. Tak pozytywne wskazania dla popytu sugeruja, ze konkurencja na
rynku znaczaco si¢ w najblizszym roku zmniejszy, a to powinno zwigkszaé
uzyskiwane marze.

Wykres 2.
Jak w ciggu najblizszych 12 miesiecy zmieni sie popyt na Panstwa produkty i ustugi?
(w proc.)

70 -
60

50
40
30
20

10

wzrosnie

spadnie

nie zmieni sie nie wiem

Dobre nastroje dyrektoréw finansowych wida¢ takze w prognozach dotyczacych
przysztych przychodéw. Zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych (61 proc.)
uwaza, ze w ciagu najblizszych 12 miesigcy wzrosng wplywy ich firm z rynku
krajowego, a 54 proc. prognozuje zwigkszenie przychodéw z eksportu.
Zauwazalny jest jednak w tej kwestii niewielki spadek optymizmu w stosunku
do poprzedniego roku, kiedy to wzrostu wplywéw z rynku krajowego
spodziewato si¢ o 6 p.p. wigcej ankietowanych, a z eksportu az o 11 p.p..

Wykres 3.
Jak w ciggu najblizszych miesiecy zmienia sie przychody z rynku krajowego
i eksportu? (w proc.)

Rynek krajowy Eksport

zmaleja wzrosna
wzrosna

pozostanag zmaleja

bez zmian

pozostang
bez zmian




Rosyjskie embargo

Kreml nie zagrozit polskim producentom

Ostatni rok w wymianie handlowej uptynat pod znakiem embarga Rosji na Wykres 4.
niektdre europejskie towary. Decyzja Rosji nie tylko odcieta czes¢ polskich firm Czy zaobserwowat Pan/Pani zwigkszone zainteresowanie naszym lokalnym rynkiem
spozywczych od rosyjskiego rynku, ale tez mogta spowodowa¢ zwickszenie ze strony dostawcow/wykonawcow ustug z zagranicy w zwigzku z rosyjskim embargniem

konkurencji na polskim rynku ze strony firm z innych krajéw, réwniez objetych na niektére produkty spozywcze z UE? (w proc.)

embargiem. Postanowilismy wi¢c sprawdzi¢ jak cz¢$ciowe zamknigcie tak
ogromnego rynku zbytu, jakim jest Rosja, wptyngto na konkurencj¢ miedzy 70 —

producentami.
60
Okazuje si¢ jednak, ze dyrektorzy finansowi, mimo wprowadzenia utrudnien

w handlu z Rosja, nie odczuwajg duzych skutkéw tej sytuacji. Zdecydowana 50

wickszo$¢, bo az 65 proc. respondentéw uwaza, ze zainteresowanie naszym

rynkiem ze strony dostawcéw i wykonawcéw ustug z innych krajéw objetych 40

embargiem w ciggu ostatnich 12 miesi¢cy nie zmienilo si¢. Dodatkowo, co

piaty ankietowany uwaza, ze firmy z zagranicy nie s dla ich przedsi¢biorstw %0

konkurencja. 20

Wplyw embarga jest zatem widoczny dla jedynie 16 proc. badanych, ktdrzy "

zaobserwowali wicksza konkurencjg ze strony zagranicznych przedsigbiorstw.
konkurencja pozostaje jest mato istotna -
Z zagranicy bez zmian firmy z zagranicy

zwiekszyfa sie nie sg dla nas

konkurencja




Rosyjskie embargo

Na zewnatrz bez wickszy zmian

Jak utrudnienia w handlu z Rosja wplynety

w ostatnim roku na konkurencj¢ na rynkach
eksportowych? Okazuje si¢, ze wigkszos¢ polskich
dyrektoréw finansowych uwaza, ze ich firmy w ogéle
nie odczuly skutkéw tej sytuacji albo dobrze sobie

z nig poradzily.

Dla 35 proc. badanych konkurencja na tych rynkach
pozostata bez zmian. Dla kolejnych 30 proc.
konkurencja wplyneta co prawda na ceny, ale nie
maja oni probleméw ze sprzedaza swoich towaréw

i ustug. Co piaty ankietowany uwaza, ze ich firma
jest poza konkurencja w segmencie rynku, na ktérym
dziata, zatem rosyjskie embargo nie miato zadnego
wplywu na wyniki osiagane przez przedsigbiorstwo.

Problemy ze sprzedaza swoich produktéw i ustug
mialo w ciagu ostatniego roku 16 proc. badanych.

Wykres 5.
Czy obserwuje Pan/Pani zwiekszong konkurencje na rynkach eksportowych w zwigzku z rosyjskim embargiem
na wybrane produkty spozywcze z UE? (w proc.)

konkurencja pozostaje bez zmian

konkurencja wptyneta na ceny,
ale nie mamy problemow ze sprzedaza

jestesmy poza konkurencja
w swoim segmencie rynku (kwestia
specjalizacii, relacji cen do jakosci etc)

konkurencja rzeczywiscie zwigkszyta sie -
mamy problemy ze sprzedaza

O




Plany rozwojowe firm

Inwestycje beda przyspieszal

Pozytywne przewidywania co do gospodarczej Ankietowani CFO cz¢dciej niz w ubieglorocznym Obecnie az 74 proc. dyrektoréw finansowych
przysztosci widoczne sa takze w deklaracjach badaniu twierdza, ze b¢da zwickszaé swoje inwestycje, ~w ciagu najblizszego roku deklaruje wzrost
dyrektoréw finansowych dotyczacych ich naktadéw a juz w ubiegtym roku deklaracje w tym obszarze byly =~ wydatkéw zwiazanych z wchodzeniem na nowe
rozwojowych. bardzo optymistyczne (co zreszt pdzniej przetozyto rynki (wzrost 0 2 p.p. w stosunku do zesztego roku).

si¢ na faktyczny wzrost naktadéw inwestycyjnych Zakup nowych maszyn i urzadzen zapowiada

w gospodarce). 70 proc. badanych (réwniez wzrost o 2 p.p.),

a inwestycje w badania i rozwéj przewiduje

Wykres 6. 48 proc. dyrektoréw finansowych (wzrost o 5 p.p.).

Czy w ciagu kolejnych 12 miesiecy zamierzajg Panstwo zwiekszy¢ naktady na (w proc.): Co cickawe, co czwarty zapytany (26 proc.)

deklaruje natomiast przejecie innych firm. Grono

80— to, co prawda, jest o 2 p.p. mniejsze niz rok temu,

70 ale pozytywny wydaje si¢ fakt, ze firmy coraz
chetniej mysla o akwizycjach migdzynarodowych.

60 O ile rok temu zdecydowana wigkszos¢ z 28 proc.
ankietowanych deklarowata przejecie innej firmy

50 w Polsce, tak w tym roku te proporcje rozkladaja si¢
réwnomiernie (po 13 proc.). Oznacza to, ze w ciagu

40 roku liczba dyrektoréw finansowych rozwazajacych

30 akwizycje zagranicznej firmy wzrosta ponad
trzykrotnie.

20

10

wejscie na nowe rynki nowe maszyny badania i rozwoj przejecie innych przejecie innych
i urzadzenia firm w Polsce firm za granica



Plany rozwojowe

Rece do pracy nadal poszukiwane

Pozytywne perspektywy gospodarcze potaczone
z planowanymi inwestycjami firm oznaczaja,

ze w najblizszym okresie bedzie nadal nasila¢ si¢
zapotrzebowanie na pracownikéw. Dyrektorzy
finansowi zdecydowanie cz¢sciej twierdza,

ze ich firmy beda w najblizszych 12 miesigcach
zatrudnia¢ nowych ludzi niz ze beda kogokolwiek
zwalniaé. Wzrost zatrudnienia planuje 37 proc.
firm, a redukgje tylko 13 proc. Sa to bardzo
zblizone wyniki do uzyskanych w ubiegtym
roku (odpowiednio 39 i 15 proc.).

Nadal jednak dominujaca odpowiedzig na pytanie
o plany dotyczace zatrudnienia jest odpowiedz
,brak zmian”. Stabilizacj¢ liczebnosci swojej zatogi
deklaruje réwno potowa firm, czyli o 6 p.p. wigcej
niz w ubieglorocznym badaniu.

Wykres 7.
Czy w ciagu kolejnych 12 miesiecy firma planuje (w proc.):
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Plany rozwojowe

Ostroznie z podwyzkami

Z punktu widzenia pracownikéw, deklaracje
dyrektoréw finansowych w kwestii polityki ptacowe;j
nie wygladaja juz tak optymistycznie. Firmy nadal
czgsciej zamierzaja podnosi¢ wynagrodzenia, niz je
obniza¢, ale w deklaracjach CFO nadal do$¢ wyraznie
wida¢ ostrozno$¢ w polityce placowej.

Niemal co drugi ankietowany dyrektor finansowy
(48 proc.) zapowiada, ze w ciagu najblizszego roku
place pracownikéw beda rosty w tempie zblizonym
do wskaznika inflacji, a ten — przypomnijmy — od
lipca 2014 r. jest na ujemnym poziomie. Oprécz
tego co czwarty CFO (26 proc.) twierdzi, ze w ogdle
nie zmieni poziomu plac. Tylko co czwarty dyrektor
finansowy (26 proc.) przewiduje, ze wynagrodzenia
beda w jego firmie rosty szybciej niz dynamika cen
konsumpcyjnych.

Wykres 8.
Czy w perspektywie kolejnych 12 miesiecy ptace pracownikow beda srednio (w proc.):
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rosty szybciej rosty w tym samym nie beda bedg obnizane
niz wskaznik inflacji  tempie co wskaznik inflacji  w ogole podnoszone




Optymalizacja kosztowa

Z rozwaga, ale do przodu

Dobre nastroje gospodarcze sprawiaja, ze polscy
dyrektorzy finansowi nieco rzadziej niz przed

rokiem podejmuja dzialania obnizania kosztéw
funkcjonowania firmy. Rok temu takg aktywnos¢
deklarowato 99 proc. CFO, a obecnie jest to 86 proc.

Wykres 9.

Jednak nadal wyraznie wida¢, ze dyrektorzy finansowi
ktada duzy nacisk na poszukiwanie oszczgdnosci

i optymalizacje dziatalnosci ich firm. Jeden na trzech
ankietowanych planuje w ciagu najblizszych 12
miesi¢cy modernizacj¢ parku maszynowego (wigcej

0 8 p.p. w stosunku do poprzedniego roku), a takze
optymalizacj¢ tarficucha dostaw (wigcej 0 9 p.p.).

Prosze wyznaczy¢ obszary, w ktorych w ciggu kolejnych 12 miesiecy planowane sg dziatania optymalizacyjne/

restrukturyzacyjne (w proc.):

O ile w zesztym roku dyrektorzy finansowi planowali
raczej ,defensywne” formy optymalizacji, czyli takie,
ktére po prostu obniza koszty funkcjonowania

firmy (np. optymalizacja podatkowa, zmiana formy
prawnej firmy), to teraz CFO raczej poszukujg
mozliwosci ,ofensywnej” optymalizacji, czyli chca
jak najlepiej przygotowad firme na spodziewany
wzrost przychodéw. A zatem — jak wspomnielismy
wyzej — modernizuja park maszynowy i optymalizujg
taficuchy dostaw, zeby by¢ w stanie w efektywny
sposob obstugiwaé spodziewany wzrost zaméwien.

35—
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optymalizacja  dziat finansowo- zmiana zmiana formy  modernizacja optymalizacja  nie planujemy
podatkowa ksiegowy, struktury prawnej parku fancucha zadnych dziatan
kadrowo- organizacyjnej prowadzonej  maszynowego dostaw w tym obszarze
ptacowy, IT grupy dziatalnosci



Podsumowanie

Z naszych badan wytania si¢ do$¢ optymistyczny obraz nastrojéw panujacych
wéréd dyrektoréw finansowych. Zaktadaja oni, ze w ciagu najblizszych 12
miesi¢cy wzro$nie popyt na produkty i ustugi ich firm. Wigksze beda takze
przychody z rynku krajowego i eksportu. Tak dobre perspektywy zachegcaja tez
do nowych inwestycji — wigcej dyrektoréw finansowych niz przed rokiem planuje
wej$¢ na nowe rynki, a takze kupi¢ do swoich firm kolejne maszyny i urzadzenia.
Juz prawie potowa badanych chce zwigkszy¢ naktady na badania i rozwdj.

Co wazne, dla wigkszosci z badanych dyrektoréw finansowych, embargo Rosji
nie mialo wplywu na dziatalno$¢ ich firm zaréwno na rynku krajowym jak tez na
rynkach eksportowych.

Mimo optymistycznych perspektyw ekonomicznych na najblizszy rok, dyrektorzy
finansowi w stosunkowo niewielkim stopniu planuja zatrudnia¢ nowych
pracownikéw i podnosi¢ pensje w swoich firmach. Nie przestaja takze szuka¢
oszczednosci, planujac dziatania optymalizacyjne i restrukturyzacyjne.
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Informacje o badaniu

Raport zostat opracowany na
podstawie 150 ankiet zebranych
podczas czterech kongreséw Dyrektor
Finansowy Roku, ktére odbyty si¢ w
kwietniu i maju 2015 r. w Poznaniu,
Sopocie, Katowicach i Rzeszowie.

Kongresy te to jedyne w swoim
rodzaju wydarzenie w Polsce,
integrujace srodowisko dyrektoréw
finansowych i cztonkéw zarzadéw
odpowiedzialnych za finanse

W swojej organizacji.

Spotkania zawsze poruszaja
najbardziej aktualne problemy,
z ktérymi muszg si¢ zmierzy¢
menedzerowie polskich
przedsigbiorstw.

Informacje o kongresach dostgpne
sa na stronie:

htep://dyrektorfinansowyroku.pl/
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