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Stowo od autorow

Dobre perspektywy nie usypiajq czujnosci

dyrektoréw finansowych

Juz po raz pigty podjelismy sie zbadania nastrojow
panujgecych wardd polskich dyrektoréw finansowych. Z raciji
niezwykle waznej roli, jakq petniq w kazdym przedsigbiorstwie,
wiedzielismy, Ze ich opinie sg najlepszym wyznacznikiem
kondycji naszej gospodarki oraz prognostykiem tego, czego
mozemy sie spodziewaé w najblizszej przysztosci.

Rok temu nasze badanie pokazato spadek pozytywnych
nastrojow wérdd zarzgdzajqeych finansami przedsiebiorstw
- ich optymizm odnosnie perspektyw gospodarczych nieco
sie zmniejszyt w stosunku do poprzednich badan, a z drugiej
strony wyczuwali oni coraz wiekszq presje z rynku pracy,
ktéra zwigzana byta z koniecznoscig podnoszenia ptac.

Czy w rzeczywistosci ten ostrozny scenariusz sie speit?
Okazuije sie, ze sytuacja firm w ubiegtym roku byta duzo lepsza
niz przewidywano - badani CFO sqg w wigkszoéci zadowoleni
zaréwno z kondycji finansowej, jak i rentownosci sprzedazy,
jakie ich firmy osiggnety w ubiegtym roku.
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Jednak dobra sytuacja przedsiebiorstw nie usypia czujnosci
polskich dyrektoréw finansowych. Wrecz przeciwnie.

W najblizszym czasie zamierzajqg oni podjgé aktywne dziatania,
ktoére przygotujq firme na ewentualne przyszte chudsze lata.

Z naszego badania wytania sie obraz polskich CFO, ktérzy
planujg w ciggu najblizszych 12 miesigcy znaczqco zacisngé
pasa. Oszczednosci bedq szukaé na wielu polach, ograniczajge
inwestycje i poszukujgc réznych mozliwosci optymalizagcii.

Czy to oznaka zblizajgcego sig kryzysu, na ktéry CFO

checq sie zawczasu przygotowaé? Na pewno za wezesnie

na formutowanie takich stwierdzen. Jednak badanie podsuwa
ciekawe wnioski, ktére mogq sktoni¢ do zastanowienia.

Zycze udanej lektury.

Mariusz Maik
Partner Grant Thornton



Stowo od autorow

kosztow

Badanie aktualnej opinii polskich dyrektordw finansowych ma
sens - udowodnity to poprzednie edycije, w ktdrych niezwykle
trafnie przewidywali oni rozwdj sytuacji na rynku i adaptowali
do tego wspdtprowadzone przez siebie firmy. Ciggty rozwdj
polskiej gospodarki - a jej sukces opiera sig na sukcesie
tworzqeych jqg firm - wskazuje, ze zaréwno w aspekeie prognoz
jak i podejmowania w oparciu o nie dziataf byli skuteczni.

Zwiekszenie naktaddw - zwtaszcza na maszyny i urzqdzenia,
wiqze sie zapewne nie tylko z prostym zwiekszaniem skali
produkgji, ale takze z wigkszym stopniem jej automatyzaciji.
To logiczne wnioski w odpowiedzi na rynek pracownika,

z jakim mamy obecnie do czynienia - objawiajgey sie nie tylko
wzrostem kosztdw pracy, ale przede wszystkim problemem ze
znalezieniem wykwalifikowanych osdb. Potwierdzili to zresztq
sami ankietowani, gremialnie spodziewajqc sie dalszego
wzrostu ptac, sami zresztq godzqey sie w duzej czedci na ten
wyscig po pracownika - akceptujgec wyzsze koszty w swoich
firmach. Jest to element strategii biezgcej, ale kazdy dobry
menedzer, zwtaszcza CFO mysli tez w dtuzsze] perspektywie -
i planem na to wydaije sie wtaénie modernizacja, postawienie
na wiekszq automatyzacje.

Chcemy byé nowoczesdni - to aktualna odpowiedz polskich CFO
czym polskie firmy zastqgpi¢ mogg dotychczasowy atut niskich

O tym, iz planowana przez tak wielu zarzqgdzajgeych finansami
firm modernizacja to element glebszej strategii, a nie prosta
odpowiedz na rynkowy popyt Swiadczy tez prognoza popytu
na produkty/ustugi firm, w ktérych pracujq ankietowani.
Tonowanie nastrojow, a raczej oswojenie sie z aktualng politykg
gospodarczg sprawito, ze wyraznie zmniejszyta sie ilos§¢
negatywnych prognoz na przysztosé. Nie od razu oznacza to
przejécia do pozytywnych scenariuszy rozwoju popytu - rodnie
przede wszystkim oczekiwanie stabilizacji, a wigc w diuzszej
perspektywie jego stagnagiji ... Wnioski o przemijaniu juz
aktualnego szczytu koniunktury sq logiczne dla obserwatordw

sytuacji ekonomicznej i nastrojéw na rynkach finansowych,
a tym przeciez zajmujq sie tez dyrektorzy finansowi.

Unowoczeénianie prowadzonego biznesu jako forma
optymalizacji wyddije sie obecnie najrozsgdniejszym planem,
ktory wytania sie z przeprowadzonych badah. Dziekujemy
uczestnikom ankiety za wziecie w niej udziatu i zapraszamy
wszystkich do zapoznania sie z jej unikatowym wynikiem.

Waldemar Wojtkowiak
CFAQO i Cztonek Zarzadu Euler Hermes
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Kluczowe wnioski

Dobra kondycja polskich przedsigbiorstw Wyzsze wynagrodzenia, wiecej pracownikdéw

57% 51%

CFO jest zadowolonych z obecnej dyrektordéw finansowych zapowiada
kondycji swojej firmy, a 83% uwaza, na najblizszy rok wzrost wynagrodzeh
ze ich firma jest w fazie rozwoju. w firmie szybszy niz inflacja.

48% 47%

dyrektorow optymistycznie ocenia CFO planuje zwigkszyé

perspektywy ekonomiczne firmy. zatrudnienie.
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Kluczowe wnioski

Zwigkszone naktady Nacisk na optymalizacje

59% 39%

CFO w ciggu kolejnych 12 miesiecy CFO podejmuje dziatania optymalizujgce
planuje zwiekszyé naktady na nowe w procesach wsparcia oraz modernizuje
maszyny i urzgdzenia park maszynowy.

57%

na cyfryzacje zmniejszq nacisk na optymalizacje

W poréwnaniu do zesztego roku CFO

podatkowq (25%) oraz optymalizacije
tafAcucha dostaw (28%).

48%

na ekspansje na nowe rynki
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Dobry rok dla polskich firm

Wedtug tegorocznego badania, ostatnie 12 miesiecy byty Podobnie jak w zesztym badaniu, tylko 11% ankietowanych ocenia,
bardzo dobre dla polskich przedsigbiorstw. ze kondycja ich firmy pogorszyta sie.

Ponad potowa, bo 57% ankietowanych CFO uwaza, ze kondycja ich  Polscy CFO zapytani o ocene obecnego stanu swojej firmy w znacznej
firmy poprawita sig. Jest to wzrost o 13 p.p. w stosunku do zesztego wiekszosci (83%) odpowiedzieli, ze ich firma jest obecnie w fazie
roku. Z kolei 33% dyrektoréw finansowych zadeklarowato, ze kondycja  rozwoju, z czego 25% badanych okresla ten rozwdj jako ,silny”,

ich przedsiebiorstwa pozostata bez zmian - w 2017r. byto to 45%. a 58% - jako ,umiarkowany”. W stagnacji jest 12% przedsiebiorstw

i tylko 5% firm zauwaza u siebie ,umiarkowany regres”.

Wykres 1. Jak zmienita sie kondycja Pani/Pana firmy w ostatnich 12 miesigcach? Wykres 2. Jak ocenia Pani/Pan obecny stan, w jakim znajduje sie firma?
0% 60% |
50% 50%
40% 40%
30% 30%
20% 20%
10% 10%

poprawita sie pozostata bez zmian pogorszyta sie silny rozwoj umiarkowany stagnacja umiarkowany silny regres
rozwoj regres
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Optymistyczne przewidywania

Dyrektorzy finansowi firm w Polsce nie tylko pozytywnie
oceniajqg obecny stan swoich przedsigbiorstw, ale i ze spokojem

patrzg w przyszioscé.

W tegorocznej edycji badania az 48% ankietowanych CFO ocenia
perspektyw ekonomiczne dla polskiej gospodarki jako optymistyczne,

a tylko 12% - jako pesymistyczne.

Wykres 3. Jak ocenia Pan/Pani perspektywy ekonomiczne w Polsce na kolejne

12 miesigcy?

3%

nie wiem

12%
pesymistycznie

38%

neutralnie

48%

optymistycznie

Badani CFO zostali zapytani rowniez o przewidywany popyt na
ich produkty. Az 41% CFO uwaza, ze bedzie wiekszy niz obecnie,
a tylko 4% spodziewa sie spadku. Odsetek ,,optymistdw” w tym
pytaniu utrzymat sie na poziomie niemal identycznym jak rok temu
(spadek o 1 p.p.), natomiast odsetek ,pesymistdéw” zmniejszyt sie
0 9 p.p. Saldo odpowiedzi pozytywnych i negatywnych znaczgco
sie wiec poprawito.

Wykres 4. Czy sqdzi Pan/Pani, ze w ciggu kolejnych 12 miesiecy popyt na Pafistwa
produkty/ustugi bedzie:

60%
50%

40%

B 208
o

30%

20%

10%

4% 5%
13% 46%|51% 0
- N
mniejszy taki sam wiekszy nie wiem

niz obecnie niz obecnie
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Podwyzszone koszty pracy

Dobre perspektywy sprzedazowe firm sprawiajqg, ze pracodawcy
chetniej niz przed rokiem myslqg o podwyzkach ptac.

Az 51% ankietowanych dyrektordw finansowych deklaruje, ze
wynagrodzenia w firmach bedg w najblizszych 12 miesigcach rosty
szybciej niz wskaznik inflacji. W zesztorocznym badaniu byto to tylko
34%, co i tak byto jednym z najwyzszych wynikéw w historii badania.
Z kolei prawie tyle samo co w zesztym roku, bo 30% ankietowanych,
deklaruje podnoszenie ptac pracownikdw w tym samym tempie,

co wskaznik inflacji.
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Tylko 19% badanych dyrektordéw finansowych nie ma zamiaru
podnosi¢ wynagrodzeh w najblizszym roku, tym czasem w zesztym
roku byto ich 33%. Co wiecej, w tym roku zaden z ankietowanych
CFO nie zadeklarowat obnizek ptac, choé w zesztym roku takiej
odpowiedzi udzielito 4% badanych.

Wykres 5. W perspektywie kolejnych 12 miesiecy ptace pracownikéw bedqg Srednio:

60% |

50%

L BE
| B

L0%
30%
20%

10%

rosty szybciej
niz wskaznik inflacji

rosty w tym
samym tempie
co wskaznik inflacji

nie bedq w ogdle
podnoszone

bedq obnizane



Popyt na pracownikow

Zaréwno w zesztym, jak i w tym roku taka sama liczba ankietowanych
(7%) planuje redukeje zatrudnienia w ciggu kolejnych 12 miesigcy.

Wykres 6. W ciqgu kolejnych 12 miesiecy firma planuje:

50%

. ' ' 40%
» 30%
Dobre perspektywy gospodarcze sprawiajq, ze firmy - 20%
chcgc zaspokoié prognozowany wzrost popytu - zamierzajqg
zwiekszaé zatrudnienie. y
10% —
Obecnie 47% firm w Polsce planuje tworzenie nowych miejsc pracy 39
i jest to wzrost o 11 p.p. w stosunku do zesztego roku. 36% B 47% 39% M 43% 17% -°
0% — :

W tegorocznej ankiecie 43% badanych dyrektorow finansowych . . - . o
zwigkszenie pozostawienie redukcje nie wiem

deklaruje pozostawienie zatrudnienia na dotychczasowym poziomie zatrudnienia poziomu zatrudnienia  zatrudnienia

- o4 p.p. wiecej nizw 2017r. na dotychezasowym
poziomie

B 2o
| B
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Wieksze mocne, nowe technologie

Firmy coraz Smielej myslqg tez o inwestycjach.

Przede wszystkim, coraz odwazniej chcg inwestowaé w badania

i rozwdj - obecnie zwiekszenie naktaddw na ten cel planuje 42%
badanych CFO, wobec 33% rok temu. Wzrdst tez firm, ktore cheg
inwestowaé w nowe maszyny i urzqdzenia - wzrost wydatkéw
planuje tu az 59% ankietowanych, czyli o 5 p.p. wiecej niz w 2017r.
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Ankietowani chetniej niz w zesztym roku deklarujqg tez przejecia
innych firm za granicq - az 7% badanych przedsigbiorstw prognozuje
takie inwestycje. To wysokie wyniki, biorgc pod uwage ankiety z 2017
roku, gdzie tylko 1% firm planowato zwigkszyé naktady na przejecie
innych firm za granicag.

Plany CFO dotyczqce wejscia na nowe rynki utrzymujg sie na statym
poziomie - w tegorocznej edycji badania o jeden punkt procentowy
wigcej niz w roku poprzednim.

Wykres 7. W ciggu kolejnych 12 miesiecy zamierzajq Pafistwo zwiekszyé naktady na:
60%

50%
4+0%
30%
20%
10%
33% Ju29% [l 5% [59% v B REZ
0% —

badania i rozwdj nowe przejecie innych przejecie wejécie na nowe
maszyny firm w Polsce innych firm rynki
i urzqdzenia za granicq



Inwestycja w cyfryzacje

W tegorocznej edycji badania po raz pierwszy spytaliSmy
CFO, czy w nadchodzgcym roku zamierzajg zwiekszyé
naktady na cyfryzacje w swojej firmie.

Z naszej ankiety wynika, ze wigkszos¢ (57%) firm planuje takie
zmiany, a tylko co czwarty (23%) CFO nie bierze pod uwage
takich inwestycji.

Wykres 8. Czy w ciqgu kolejnych 12 miesiecy zamierzajq Paistwo zwiekszyé
naktady na cyfryzacje?

Wyniki ankiety pokazujq, ze wiekszo§¢ firm - w wiekszym lub
mniejszym stopniu - czuje potrzebe transformaciji cyfrowej swoich
firm. Wprowadzanie rozwiqzah internetowych i elektronicznych
staje sie niemal normg we wszystkich procesach zachodzgcych
w przedsiebiorstwie - od sprzedazy, przez obstuge klienta

i ksiegowo&¢, po komunikacje wewnetrzng czy procesy HR.
Firmy, ktére w pore tych procesdéw nie bedq digitalizowag,
mogq traci¢ konkurencyjnos¢ i pozycje rynkowq.
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Firmy stawiajg na optymalizacje

Badanie pokazuje, Ze mimo znacznej poprawy koniunktury
firmy wciqz podejmujg wysitek, aby zwiekszyé efektywnosé
swoich przedsiebiorstw.

Z deklaracji polskich CFO wynika, ze firmy w najblizszym czasie
planujq szerokie dziatania restrukturyzacyjne biznesu. W poréwnaniu
do zesztego roku, dyrektorzy finansowi badanych firm duzo chetniej

podejmg sie modernizacji parku maszynowego (39% wobec 32%

rok temu] i zmiany formy prawnej prowadzonej dziatalnosci
(17% wobec 13% w 2017r).

Z kolei w zwiqzku z zaostrzonq politykq fiskalng Ministerstwa Finansow,
coraz mniej firm planuje wprowadzanie optymalizacji podatkowej -
dziatania te zapowiada tylko 25% firm wobec 46% rok temu.

Wykres 9. Obszary, w ktérych w ciggu kolejnych 12 miesiecy planowane sq dziatania optymalizacyjne/restrukturyzacyjne:

50%
45%
4+0%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

o% 6%

25%

39%

39%

33% J 32%

optymalizacja podatkowa  dziat finansowo-ksiegowy,

kadrowo-ptacowy, IT

zmiana struktury
organizacyjnej grupy
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13%

zmiana formy prawnej
prowadzonej dziatalno&ci

L BE
| B

17%

32%

39%

37%

28% 10% @ 12%

modernizacja parku
maszynowego

optymalizacja tahcucha
dostaw

nie planujemy zadnych
dziatah w tym obszarze



Podsumowanie

Tegoroczne badanie pokazuje, ze polscy CFO sqg zadowoleni z aktualnej kondycji swoich przedsigbiorstw.

W dodatku bardzo optymistycznie patrzq w najblizszqg przysztosé - zardbwno swoich firm, jak i catej polskiej gospodarki.

Z powodu dobrej kondycji firm dyrektorzy finansowi coraz odwazniej myslg o rozwoju. Prognozujg

podwyzki wynagrodzef, chetnie deklarujg zwiekszenie zatrudnienia i coraz odwazniej planujg swoje budzety

S

inwestycyjne. Ankietowani deklarujg zwiekszone naktady w badania i rozwoj, nowe maszyny i cyfryzacje.

Z deklaracji badanych w tym roku CFO wynika, ze dyrektorzy firm pomimo i tak dobrej koniunktury podejmujg
szerokie dziatania optymalizacyjne, zwlaszcza w obszarze mocy produkcyjnych i dostosowywania

f

formy prawne;.
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Kontakt

O badaniu

Raport zostat opracowany na podstawie 200 ankiet zebranych
podczas czterech kongresdéw Dyrektor Finansowy Roku, ktére

odbyty sie w drugim kwartale 2018 roku w Poznaniu, Gdarsku,

Krakowie i Lublinie.

JGCek KOWG |CZU k Grzegorz B+GCh nio Kongresy to wydarzenie integrujqce §rodowisko dyrektorow
Dgrektor Mquetingu iPR Research & Communication finansowych oraz cztonkdéw zarzqddw odpowiedzialnych za finanse
Grant Thornton Euler Hermes
W swojej organizaciji.
T: +48 22 205 48 41 T: +48 22 385 49 19
M: +4+8 505 024 168 M: +4+8 601 056 830 Informacje o Kongresach sq dostepne na stronie:
E: Jacek.Kowalczyk@pl.gt. E: Grzegorz.Blachnio@eulerhermes.com
com http://dyrektorfinansowyroku.pl.

o GrantThornton =gl EULER HERMES

An instinct for growth”

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie majqg jedynie charakter ogdlny i poglgdowy. Nie stwarzajg one stosunku handlowego ani stosunku §wiadczenia ustug doradztwa podatkowego, prawnego, rachunkowego
lub innego profesjonalnego doradztwa. Przed podjeciem jakichkolwiek dziatah nalezy skontaktowaé sie z profesjonalnym doradeg w celu uzyskania porady dostosowanej do indywidualnych potrzeb. Grant Thornton
Frgckowiak Sp. z 0.0. Sp. k. dotozyto wszelkich staran, aby informacje znajdujgce sie w niniejszym dokumencie byty kompletne, prawdziwe i bazowaty na wiarygodnych zrédtach. Grant Thornton Frgckowiak Sp. z o.o.
Sp. k. nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za ewentualne btedy lub braki w nich oraz btedy wynikajgce z ich nieaktualnosci. Grant Thornton Frgckowiak Sp. z o.0. Sp. k. nie ponosi takze odpowiedzialnosci za skutki
dziatah bedqgce rezultatem uzycia tych informaciji.
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