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Wprowadzenie

Aby gospodarka mogta sie rozwija&, a w raz z nig mogt
zwieksza¢ sie dochod obywateli, muszq przede wszystkim
rozwija¢ sie dziatajgce w Polsce przedsigbiorstwa. To jak szybko
rosnq zalezy, w duzej mierze od tego, jakie przeszkody
napotykajq one na swojej drodze. Czesto to wtadnie bariery

w wiekszym stopniu determinujg rozwdj danej firmy, niz
ewentualne napotykanie przez niq okazje biznesowe.

Whtasnie dlatego od 2019 roku Grant Thornton na §wiecie
rozpoczgt cykl monitorowania barier ograniczajgcych rozwd;j
biznesu. Pytamy Srednie i duze firmy w 33 najwazniejszych
gospodarkach wiata o osiem czynnikdw, ktére mogg
ogranicza¢ rozwdj firm. Badaniem objeta zostata rowniez
Polska. Jakie bariery doskwierajq polskim przedsiebiorstwom?
Jak wypadamy na tle §wiata?

Zapraszamy do lektury




O badaniu:

Badanie opisane w niniejszym raporcie prowadzone

w ramach projektu badawczego International Business
Report przez Millward Brown na zlecenie Grant Thornton
International.

Badanie zostato przeprowadzone na przetomie 2018
i 2019 r. na losowej grupie 10 tys. przedstawicieli
zarzqddw Srednich i duzych firm z 33 krajow Swiata,
w tym 200 firm dziatajgeych w Polsce.






PrzedsiebiorczoS¢ na uwiezi

Podwyzki ptac, podatki, sktadki, procedury, zmienne
prawo, koncesje, wysokie ceny energii, brak rgk do
pracy, strach o przysztose... Polscy przedsigbiorcy
majq wiele kul u nég. Ktére cigzg im aktualnie
najbardziej?

Chot polska gospodarka w ostatnich latach odnotowuje silny wzrost -

z dynamikg PKB na poziomie 4-5 proc. rocznie - nie oznacza to, ze w petni
wykorzystuje swodj potencjat. Wzrost gospodarczy mogtby byé wyraznie
wyzszy, gdyby nie bariery, ktére - wedtug przedsigbiorcow - w znaczgcey
sposdb hamujg mozliwos¢ rozwoju dziatajgcych w Polsce firm.

O jakie bariery chodzi? Mozna je podzieli¢ na trzy grupy. Po pierwsze,
bariery administracyjno-podatkowe, czyli te, za ktoére odpowiada rzqd

i podlegte mu instytucje panstwowe. Aktualnie to wiaénie one wskazywane
sq przez ankietowane w Polsce Srednie i duze firmy jako najwazniejsze.
Wedtug badania, barierg numer jeden sq aktualnie wysokie koszty pracy
(gtdéwnie podatki i sktadki) - jest to ,silna” bqdz ,bardzo silna” bariera dla
az 68 proc. firm. Barierq numer dwa jest biurokracja (65 proc.).

Druga grupa barier to czynniki makroekonomiczne - wynikajgce gtownie
z naturalnych procesdéw gospodarczych. Chodzi np. o brak
wykwalifikowanych pracownikéw na rynku (58 proc.) czy staby popyt,
a wiec niewielka liczba zaméwieh (51 proc.).

Trzecia grupa to natomiast bariery, ktére swojq przyczyne majg w
pewnym stopniu w sytuacji miedzynarodowej. Sq to np. wysoka
niepewno§é ekonomiczna (wskazywana przez 48 proc.), wynikajqca z
Brexitu, sytuacji na rynkach walutowych czy popytu z krajow bedgecymi
najwigkszymi odbiorcami eksportu.



Wykres 1. Odsetek srednich i duzych firm w Polsce, ktore wskazaty dany czynnik jako ,,silng” bgdz ,bardzo silng” bariere w rozwoju
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Bariera #1

Koszty pracy

Wysoki koszt zatrudnienia pracownikdw to aktualnie
najbardziej dotkliwa przeszkoda w prowadzeniu biznesu
w Polsce, wymieniana przez 68 proc. firm. Tylko w Korei
Potudniowej to bardziej palqcy problem.

O jakie koszty pracy chodzi polskim przedsiebiorcom? Prawdopodobnie
cze&¢ z nich uskarza sig po prostu na wysokie nominalne wynagrodzenia
pracownikdow w Polsce, a zwtaszcza na fakt, ze w ostatnich latach wyraznie

one wzrosty (o 20,4 proc. w latach 2014-2018).

Biorqc jednak pod uwage fakt, ze nadal - mimo tego wzrostu - poziom ptac
w Polsce jest wyraznie nizszy niz w wiekszosci innych uwzglednionych

w naszym badaniu krajéw, wydaije sie, ze wielu ankietowanym chodzi nie
tyle o same nominalne poziomy wynagrodzen w Polsce, co raczej

o pozaptacowe koszty pracy, np. PIT, sktadki na ubezpieczenia spoteczne,
sktadki na Fundusz Pracy itp. To wtaénie one wyraznie podnoszg realny
koszt zatrudniania pracownikdw. W dodatku od lipca w zycie wechodzg
przepisy o PPK, a od przysztego roku zapowiadana jest likwidacja limitu
sktadek na ZUS dla najlepiej zarabiajgecych, co dodatkowo podniesie
koszty pracy. Czes¢ ankietowanych firm moze juz to uwzglednia¢ w swoich
odpowiedziach.

Wykres 2. Odsetek srednich i duzych firm w Polsce, ktére
wskazaty KOSZTY PRACY jako ,silng” bgdz ,bardzo silng”
bariere w rozwoju (w proc.)

1. Korea Pid. 69
2. Polska I, 8
3. RPA 67
4. Tajlandia 65

b. Indie 63

29. Meksyk 33
30. Indonezja 32
32. Grecja 28
31. Niemcy 28

33. Szwecja 26



Bariera #2
Biurokracja

wskazaty BIUROKRACJE jako ,,silng” bgdz ,bardzo silng”

w Polsce jest biurokracja, wskazywana przez 65 proc. bariere w rozwoju (w proc.)
przedsigbiorstw.

1. Grecja
E)Ic? firm problemem jest nie tg|1<o niejcsrwc?éé i r'wiespéjnoéc’:' prawa (o czym 2. Brazylia 66
Swiadczy okoto 30 tys. zapytah podatnikéw o interpretacje podatkowe
rocznie czy liczne sprzeczne orzeczenia sqdéw administracyjnych], ale tez 3. Indie 66

jego zmienno&é. Jak wynika z obliczen Grant Thornton, w 2018 r. uchwalono
w Polsce 14,6 tys. stron maszynopisu ustaw i rozporzqdzen, na ktérych + Polska - I <5
przeczytanie (bez osadzenia ich w catym kontekécie prawnym 5. Tajlandia 64
i dostosowania sie do zmian) teoretycznie trzeba byto podwigcié okoto
dwie godziny kazdego dnia roboczego. Produkcja prawa, co prawda od
dwéch lat spada, jednak nadal jest kilkakrotnie wyzsza niz np. w latach 90.

29. Irlandia 35
Ponadto, polskim przedsigbiorcom doskwierajq obowigzki zwigzane ze 30. Hiszpania 31
sprawozdawczosciq. W 2015 r. drednia firma w Polsce musiata ztozyé

31. Japonia 30

w instytucjach panstwowych przecietnie 209 réznego rodzaju drukdw
i.formu!orzg. Pr'ze/dsigbio'rcg, zvy%oszczo .drobni, niemal nife sq wiec w stanie 32. Szwecja o6
fizycznie nadqzyé za zmianami w prawie, a to oznacza, ze sq systemowo

narazeni na jego tamanie. 33. Finlandia 14



Bariera #3
Ceny energii

Waznq barierq w rozwoju firm w Polsce sq tez ceny
energii. Cho¢ z poczgtkiem 2019 r. zostaty one ustawowo
zamrozone, to przedsiebiorcy obawiajg sie ich
nadchodzgcego uwolnienia.

Az 65 proc. ankietowanych érednich i duzych firm twierdzi, ze istotng
barierg w rozwoju sq dla nich ceny energii elektrycznej. To trzeci najwyzszy
wynik z 33 krajéw objetych badaniem. Prawdopodobnie przedsigbiorcom
nie chodzi jedynie o aktualne poziomy cen, ale tez o perspektywe
zblizajgcego sie ich skoku. Choé¢ ustawa uchwalona pod koniec 2018 roku
uniewaznita firmom i konsumentom ostatnie podwyzki cen prgdu

i zamrozita te ceny na poziomie z 30 czerwca 2018 roku, to
prawdopodobnie z poczgtkiem 2020 roku zostang one uwolnione i silnie
wzrosnq. Wystarczy wspomnieé, ze przed ustawg mrozqcq ceny dostawcy
energii oferowali duzym firmom wzrosty stawek nawet o 40 proc.

Przedsiebiorcy juz teraz przygotowujq sie na ten skok cen kosztéw energii
i w wielu przypadkach ograniczajq z tego powodu plany rozwojowe - we
wszelkich kalkulacjach nalezy bowiem przyjqé, ze od stycznia 2020 r.
produkcja - zwtaszcza w energochtonnych sektorach przemystu - stanie
sie znacznie drozsza niz obecnie.

Wykres 4. Odsetek Srednich i duzych firm w Polsce, ktore
wskazaty CENY ENERGII jako ,,silng” bgdz ,bardzo silng”
bariere w rozwoju (w proc.)

1. RPA

2. Indie
3. Polska
4. Nigeria

5. Tajlandia

29. USA

30. Niency
31. Grecja
32. Finlandia

33. Szwecja

69
67
KU
61
59
29
27
2
20
19



Bariera #4

Dostepnosc wykwalifikowanych kadr

Silng barierq dla polskich firm sq tez ludzie, a wtasciwie
ich brak - jest to problem dla 58 proc. ankietowanych
przedsigbiorstw.

W ciggu ostatnich pieciu lat stopa bezrobocia spadta w Polsce o ponad
potowe

(213,56 do 5,9 proc.) i grono oséb bez pracy jest obecnie najnizsze w historii,
a na terenie wigkszodci kraju zjawisko prawdziwego bezrobocia niemal nie
wystepuje (wynika gtéwnie z naturalnej rotagji lub strukturalnego
niedopasowania kompetencji do potrzeb rynku pracy). Trudno sie wiec
dziwié, ze w tym czasie tak mocno nasilit sie w Polsce problem
pracodawcow ze znalezieniem odpowiednio wykwalifikowanych
pracownikow.

Obecnie jest to bariera rozwojowa dla 58 proc. §rednich i duzych firm.
Aktualnie tylko w Indiach, Tajlandii i Kanadzie pracodawcy silniej narzekajg
na niedobdr rgk do pracy niz w Polsce. Dla poréwnania - kiedy
prowadzili§my analogiczne badanie w 2014 roku, odsetek ten wynosit

w Polsce jedynie 18 proc. Taki wynik obecnie plasowatby Polske na drugim
miejscu od kohca na wszystkie 33 kraje, co pokazuje, ze jeszcze pieé lat
temu problem niedoboru kadr w Polsce wtasciwie nie wystepowat.

Wykres 5. Odsetek §r99|nich i duzych firm w Polsce, ktére
wskazaly DOSTEPNOSC WYKWALIFIKOWANYCH KADR jako
»silng” bqgdz ,bardzo silng” bariere w rozwoju (w proc.)

1. Indie

2. Tajlandia
3. Kanada
4. Polska

5. RPA

29. Rosja

30. Irlandia
31. Nigeria
32. Grecja
33. Finlandia

66
66
60

. S
55

32
30
26
20

13



Bariera #5

Brak zamowien

Pigtg barierqg w rozwoju polskich przedsigbiorstw jest
staby popyt na rynku, a wiec niewielka liczba zamowieh.
Wskazato jq 51 proc. zapytanych firm.

Staby popyt to najbardziej ,naturalna™ bariera w rozwoju przedsiebiorstw

w kazdej gospodarce - wynika zwykle po prostu z proceséw
makroekonomicznych, tzn. z aktualnego stanu koniunktury gospodarczej

na danym rynku. Odsetek firm deklarujgcych brak popytu jest dobrym
miernikiem tego, na jakim etapie cyklu koniunkturalnego znajduje sig
gospodarka - im wiekszy jest ten odsetek, tym gorzej dwiadczy to o aktualnej
koniunkturze.

Z tego punktu widzenia moze cieszyc¢ fakt, ze bariera popytu jest dopiero

5. najczesciej wskazywangq barierg w polskich firmach i wpisuje sie to

w ogbdlnie dobry obraz koniunktury gospodarczej w Polsce. Gospodarka
szybko sie rozwija, wiec nie dziwi fakt, ze polskie firmy majg wieksze
zmartwienia na gtowie niz niedobdr klientdw. Z drugiej jednak strony,
odsetek firm wskazujgcych te bariere na poziomie 51 proc. wydaije sie
wysokim wynikiem. Polska zajmuje pod tym wzgledem 8. miejsce w rankingu,
a wiec tylko w siedmiu panstwach bariera ta jest postrzegana jako silniejsza.

Wykres 6. Odsetek §|:ednicih i duzych firm w Polsce, ktére
wskazaty BRAK ZAMOWIEN jako ,silng” bgdz ,,bardzo silng”

bariere w rozwoju (w proc.)

1. Indie

2. Wietnam
3. Chiny

4. Tajlandia
5. RPA

8. Polska

29. Meksyk
30. Niemcy

31. USA
32. Grecja
33. Irlandia

I, 51

33
31
30
22
20

61
58
58
57
56



Bariera #6

Niepewnos§¢ ekonomiczna

Czeste zmiany w polskim prawie tworzq wérdd
przedsiebiorcow poczucie niepewnosci - czyli kolejng
bariere w rozwoju, z ktérg zmaga sie 48 proc.
przebadanych polskich firm.

W 2018 roku polskie prawo podatkowe doswiadczyto sporego wstrzgsu -
parlament uchwalit 362 strony ustaw podatkowych, czyli najwiecej od
2004 r. Wprowadzono szereg restrykcji, majgcych duze przetozenie na
wiele firm, np. podziat na zrédta przychoddéw w CIT, nowe ograniczenia
kosztéw finansowania diuznego czy limit na nabycie ustug
niematerialnych w kosztach. Tak gtebokie zmiany prawne sprzyjajq
poczuciu niepewnoéci ekonomicznej wérdd polskich przedsiebiorstw - jest
to obecnie bariera dla 48 proc. badanych firm.

Dodatkowo poczucie niepewnoéci ekonomicznej jest potegowane przez
sytuacje za granicq, zwtaszcza jeéli chodzi o gtdwnego partnera
handlowego Polski - Niemcy, gdzie w ostatnim czasie zauwaza sie
spowolnienie gospodarcze. Roénie réwniez obawa o Brexit i jego
konsekwencje dla polskich firm i obywateli. Choé niepewnosé ekonomiczna
nie jest jednq z gtéwnych bolgczek polskiego biznesu, to bez wagtpienia
rowniez w pewnym stopniu utrudnia ona rozwdj firmom.

Wykres 7. Odsetek §rgglnich i duzych firm w Polsce, ktére
wskazaty NIEPEWNOSC EKONOMICZNA jako ,,silng” bgdZ
»sbardzo silng” bariere w rozwoju (w proc.)

1. RPA

2. Argentyna
3. Tajlandia
4. Indie

5. Nigeria

20. Polska

29. Holandia
30. Irlandia
31. Szwecja
32. Niemcey

33. Finlandia

I, 8

35
30
24
24
20

75
75
72
70
63



Bariera #7

Dostepnosc¢ finansowania

Kolejng barierg w rozwoju biznesu wskazang przez
polskie firmy jest problem z dostepnoscig finansowania
- odczuwa jqg 46 proc. przedsigbiorstw.

Jak wynika z naszego badania, czesé polskich przedsigbiorcéw weigz ma
problem z pozyskaniem finansowania. Mniej niz potowa ankietowanych -
46 proc. - wskazato te bariere jako ,silng” badz ,bardzo silng”. Z jedne;j
strony moze cieszyc¢ fakt, ze zajmuje ona w badaniu dopiero przedostatnie,
sibdme miejsce. Dzieje sie tak, poniewaz stopy procentowe NBP sq na
rekordowo niskim poziomie, wigc i koszty kredytow i innych narzedzi
finansowych sg obecnie do&¢ tanie.

Z drugiej jednak strony, przy tak niskich stopach procentowych, duzej
konkurencji na rynku bankowym i silnej koniunkturze gospodarczej
wspomniane 46-procentowe grono firm narzekajgcych na niedobdér
finansowania wydaje sig zaskakujgco duze. Polska zajmuje 11. miejsce w
naszym globalnym rankingu, a wigc wyraznie powyzej wiatowej drednie;j.

Bariera finansowania z pewnosciq nie jest wigc gtéwnym hamulcem
gospodarki, ale zjawisko to nie jest tez pomijalne - gdyby nie ono polskie
firmy mogtyby rozwija¢ sie szybciej.

Wykres 8. Odsetek érgtinich i duzych firm w Polsce, ktére
wskazaly DOSTEPNOSC FINANSOWANIA jako ,silng” bgdz

»sbardzo silng” bariere w rozwoju (w proc.)

1. Indie

2. Argentyna
3. Wietnam
4. Chiny

5. Brazylia

11. Polska

29. Holandia
30. Niemcy
31. Japonia
32. Szwecja

33. Finlandia

I 16

29
25
24
18
13

60
55
54
53
53



Bariera #8

Infrastruktura transportowa

Ostatnig wskazang przez polskie firmy barierg
rozwojowq biznesu jest infrastruktura transportowa -
tylko 37 proc. polskich przedsiebiorstw uznaje te bariere
joko przeszkode w biznesie.

Odpowiednio zorganizowana infrastruktura transportowa odgrywa bardzo
wazngq role w gospodarce. W Polsce przez dtugie lata po poczgtkach
transformaciji niedobdr i niski poziom infrastruktury transportowej
stanowity bardzo silng bariere, a nawet piete achillesowg w rozwoju
polskiego biznesu. Na szczescia, w ostatniej dekadzie sytuacja ta zmienita
sie i aktualne nie jest to duzy problem dla wiekszosci firm - juz tylko

37 proc. przebadanych polskich przedsigbiorstw wskazato te bariere jako
silng, bgdz bardzo silnq. Znacznie gorsze wyniki odnotowano wéréd
przebadanych firm w Tajlandii (63 proc.), Indiach (60 proc.) czy

w Zjednoczonych Emiratach Arabskich (50 proc.).

Bariera infrastruktury transportowe] zajmuje w naszym zestawieniu
ostatnie, dsme miejsce. Badanie pokazuje, ze nie jest to tak silny hamulec
rozwoju w polskiej gospodarce jak pozostate analizowane przez nas
obszary.

Wykres 9. Odsetek srednich i duzych firm w Polsce, ktére
wskazaty INFRASTRUKTURA TRANSPORTOWA jako ,,silng” bgdz
»sbardzo silng” bariere w rozwoju (w proc.)

1. Tajlandia
2. Indie

3. ZEA

4. Wietnam
5. RPA

11. Polska

29. Szwecja
30. Argentyna
31. Grecja

32. Korea Pid.
33. Finlandia

63
60
58
57
54

I, 37

21
20
18
17



Polska w Swiatowej czotowce

Na tle innych krajow polskie firmy wyjqtkowo czesto
sygnalizujq, ze zmagajq sie z barierami.

Cho¢ polska gospodarka w ostatnich latach rozwija sie w bardzo szybkim tempie,
§rednio okoto 4 proc. rocznie, to Polska w naszym badaniu barier rozwojowych
wypada niestety raczej negatywnie. Jedli wyciggnqé srednig arytmetyczng ze
wszystkich odmiu badanych obszardéw, okazuje sig, ze w Polsce az 55 proc.
srednich i duzych firmy odczuwa te bariery. To jeden z najwyzszych odsetkow ze
wszystkich 33 przebadanych krajéw - odczuwalnose barier rozwojowych jest
wyzsza tylko w odlegtych nam kulturowo i gospodarczo Indiach, Tajlandii i RPA.

»10 sugeruje, ze cho¢ wzrost gospodarczy w Polsce jest relatywnie
wysoki, to w biznesie i jego otoczeniu nadal tkwi duzy potencjat,

by ten wzrost gospodarczy byt jeszcze szybszy. Usunigcie przeszkod
stojgcych przed polskimi przedsigbiorstwami mogtoby w istotny sposéb
wesprzet ich rozwdj i efektywnosé. Z pewnosciq potencjat rozwojowy
wynikajgey z usuwania barier jest w Polsce znacznie wiekszy,

niz w krajach jak Finlandia, Szwecja czy Niemcy, gdzie przedsigbiorcy

bardzo rzadko skarzg sie na jakiekolwiek bariery.” el
rant Ihornton

Przemystaw Polaczek
Partner zarzgdzajgcy

Wykres 2. Sredni wynik dla wszystkich o$miu
zaproponowanych w badaniu barier (w proc.)

Indie
Tajlandia
RPA
Polska
Chiny
Brazylia
Wietnam
Turcja
Wielka Brytania
Francja
ZEA

Rosja
Korea Ptd.
Wiochy
Nigeria
Malezja
Argentyna
Singapur
Meksyk
Kanada
Filipiny
Australia
Indonezja
Holandia
Grecja
Nowa Zelandia
usA
Japonia
Hiszpania
Irlandia
Niemcy
Szwecja
Finlandia

6L
62
60
55
Bl
5L
53
51
49
49
47
46
45
45
Lily
Lily
Lily
42
1
41
41
40
40
39
39
39
36
36
36
30
30
28

20
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