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Wstep

lle drukdéw, formularzy, sprawozdan czy deklaracji musi przekazaé firma
w Polsce instytucjom publicznym? | jak zmienito sie to przez ostatnie pigc lat?

Biurokracja, z ktérqg zmagajq sie na co dzief przedsiebiorcy,
sprowadza sig do dwoch prostych, ale zmudnych czynnosci.
Pierwsze to ,,czytanie”. Chodzi o czytanie réznego rodzaju
aktéow prawnych. W Polsce tak rozumiana biurokracja ma
duze rozmiary. Jak pokazujemy w raportach z cyklu
~Barometr prawa”, rocznie wchodzi w zycie obecnie okoto 20
tys. stron ustaw i rozporzqgdzeh rocznie.

Druga, rowniez dobrze przedsigbiorcom w Polsce znana
czynnos§é, ktdrq objawia sie biurokracja, to ,pisanie”. Chodzi
o pisanie dokumentow, ktore firma musi oddaé urzednikowi
w ramach tzw. obowigzku sprawozdawczego. Pie¢ lat temu

wydalismy raport, w ktérym policzylismy skale tego zjawiska.

Okazato sie, ze kazde przedsigbiorstwo w Polsce - nawet
mikrofirmy — musiato wypetnia¢ przynajmniej kilkadziesigt
roznego rodzaju formularzy rocznie. Wigksze firmy

w skrajnych przypadkach musiaty wysytaé do urzedow
prawie pdt tysigca drukow.

Whioski te byty wrecz przyttaczajgce. Tak potezny
obowiqzek sprawozdawczy oznaczat, ze firmy musiaty
zatrudniaé cate zespoty ludzi zajmujgcych sie w duzej mierze
wypetnianiem papierow. Oczywiscie zrozumiate jest, ze
panstwo musi monitorowaé dziatajgce na jej terytorium firmy
i prosi¢ je o dane, jednak skala tego zjawiska wydawata sie
zbyt duza, a zakres sprawozdawczoéci tak szczegdtowy, ze
przedsiebiorcy w wielu przypadkach - zamiast zajgé sie
rozwojem swoich firm - tracili dtugie godziny na zdobywanie
i przekazywanie informacji i danych.

Po pieciu latach postanowilismy powtérzyé nasze badanie.
W tym okresie przedstawiciele polskiego panstwa - na
poziomie catego rzqdu, ale tez poszczegdlnych instytucji -
deklarowali, Zze starajq sie ograniczaé zapotrzebowanie na
dane od przedsiebiorstw. Czy te zapowiedzi udato sie
zrealizowaé? Czy polskie przedsigbiorstwa sq dzi§ mniej
pochtfoniete wypetnianiem formularzy niz wtedy?

Zyczymy przyjemnej lektury.



Kluczowe wnioski

DO

Tyle dokumentéw musi przecietnie wysytaé do urzeddéw publicznych rocznie
Srednia firma (zatrudniajgca 50-250 osdb) dziatajgca w Polsce

Przynajmniej tyle dokumentéw musi przecietnie wysyta¢ do urzedéw publicznych
rocznie mikroprzedsiebiorstwo

Nawet tyle dokumentdw (w skrajnym przypadku) musi przecietnie wysytaé do urzeddw
publicznych rocznie firma duza (zatrudniajgca ponad 250 osdb)

O tyle zmniejszyta sie przecietna liczba wymaganych dokumentdéw od duzej firmy w
porownaniu z rokiem 2014
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Sprawozdawczos¢ - wyniki usrednione

W 2019 roku dziatajgca w Polsce firma sredniej wielkosci musiata ztozyé do
urzedow przecietnie 208 drukow

Niezaleznie od tego, jakie firmy bierzemy pod uwage - mikro-, Wykres 1. Srednia liczba elementéw sprawozdawczych (drukéw,
mate, srednie czy duze - liczba dokumentdw, jakie muszq one formularzy, sprawozdan itp.), ktére statystyczna firma w danej
wypetnié i przestaé do urzedéw, liczona jest w setkach. Wedtug kategorii musiata zfozyé do urzedéw publicznych w 2019 .

szacunkdw Grant Thornton, statystyczna duza firma w Polsce ma
do wypetnienia aktualnie 314 formularzy rocznie. Dziat ksiggowy
musi wypetni¢ i wysta¢ do urzedu érednio jeden raport dziennie.
O ile duze firmy mogg sobie na taki wysitek pozwoli¢, bo majg
zaplecze ekspertow od ksiggowosci, o tyle mniejsze firmy juz
takiego wsparcia nie majqg, a w ich przypadku obowigzek ten tez
jest niebagatelny.

34

208

191
Mata firma (zatrudniajgca 10-49 0sdéb) musi wypetnié srednio 191

formularzy, czyli na kazdy tydzien pracy przypadajq prawie cztery
druki. Warto pamietaé, ze takie firmy zatrudniajq zwykle
maksymalnie jednego ksiegowego i to na jego barkach - 1y
niezaleznie od innych, biezgcych obowigzkéw w firmie - spoczywa
prowadzenie sprawozdawczosci. W jeszcze gorszej sytuacji sq
mikrofirmy (zatrudniajgce maksymalnie 9 0séb), a wiasnie takich
podmiotdéw w polskiej gospodarce jest najwiece]. W tego rodzaju
firmach zwykle nie ma ani jednej osoby oddelegowane]j wytgcznie
do zadanh ksieggowych i obowiqzkiem sprawozdawczym zajmuje sie
zwykle sam wtasciciel. Jak policzyt Grant Thornton, przecietna
mikrofirma teoretycznie musi - cho¢ czesto nawet o tym nie wie -
wypetni¢ i przesta¢ do urzedu 114 drukow.

Firma duza Firma srednia Firma mata Mikro (<10
(>249 (60-249 (10-49 pracownikéw)

pracownikéw) pracownikéw) pracownikdw)



Sprawozdawczos¢ - rekordzisci

W skrajnym, hipotetycznym scenariuszu duze przedsigbiorstwo moze mie¢ do
ztozenia 573 sprawozdania. Mikrofirma - tez niemiato, bo 198

Zaprezentowane na poprzedniej stronie wyliczenia odnoszg sie
do wartosci usrednionych, to znaczy dla ,przecietnych”
przedstawicieli danego segmentu firm. W naszym badaniu
policzylismy jednak tez, ile formularzy trzeba wypetié

w sytuacjach skrajnych, czyliile drukéw majq do obrobienia
firmy-rekordziéci. Liczba ta zalezy bowiem od wielu czynnikdw -
od rodzaju i zakresu dziatalnoéci firmy, jej majgtku, jej formy
prawnej czy liczby oddziatow.

Okazuje sig, ze w skrajnym przypadku (na szczedcie
prawdopodobnie nie wystepujgcym w praktyce) na firmie
dziatajgcej w Polsce moze spoczywaé obowiqzek wypetnienia
360 réznego rodzaju formularzy. Dotyczy to duzych firm, ktére
spetnityby wszystkie warunki zmuszajqce je do dostarczenia
danych drukow.

Jednak bardziej alarmujgcy wydaje sie przeciwny biegun tego
badania. Okazuje si¢ bowiem, ze w scenariuszu minimalnym
(réwniez hipotetycznym) mikrofirma ma do wypetnienia 31
formularzy rocznie. A zatem nawet przedsiebiorca, ktéry
prowadzi skrajnie uproszczong dziatalno§é gospodarczqg (np.
rzemieélnicy, ktorych firmy nie posiadajq majgtku, zatrudniajqg

jednq osobe i wykonujg tylko jednq, podstawowq ustuge), muszg

- cho€ nie zawsze o tym wiedzq - §rednio raz w tygodniu
~spowiadat sie” przed panstwem ze swojej dziatalnosci.

Wykres 2. Minimalna i maksymalna liczba elementéw
sprawozdawczych w 2019 r. (w zaleznosci od formy prowadzonej

dziatalnosci, branzy, lokalizaciji, aktywdw, rodzaju zatrudnienia itp.)

Firma duza (>249 pracownikdw)

55

v

573

Srednio: 314

Firma §rednia (50-249 pracownikdw)

55

v

360

Srednio: 208

Firma mata (10-49 pracownikdw)

51 - > 332
Srednio: 191
Mikrofirma (<10 pracownikdw)
31 > 198

Srednio: 114



NBP prosi o najwiecej informac;ji

Bank centralny nie ma litosci dla firm, ktére prowadzq wysokiej wartosci
rozliczenia z zagranicq. Rekordzisci muszg wystaé srednio jeden druk dziennie

Najwigkszym odbiorcq danych jest Narodowy Bank Polski.
Potrzebuje on przede wszystkim danych finansowych, na
podstawie ktérych liczy tzw. bilans ptatniczy polskiej
gospodarki, a wigc rachunki pokazujqce przeptywy
kapitatowe miedzy polskg gospodarkq a zagranicq. Bank
centralny potrzebuje tych danych do utrzymywania
odpowiednich parametrow polityki pienieznej, poniewaz
odptywy kapitatu mogq ostabiaé ztotego i podbija¢ inflacje.

Regularnie (gtéwnie co kwartat) pyta wiec firmy o np.
oszczednosci i zadtuzenie w obcych walutach, udziaty

w zagranicznych podmiotach, udziat zagranicznego kapitatu
we wtasnym kapitale zaktadowym czy wartosé
wyemitowanych obligacji na zagranicznych rynkach. tgeznie
duza firma w skrajnym scenariuszu (jesli prowadzi aktywnie
transakcje z podmiotami zagranicznymi) powinna co miesigc
przekazywaé NBP zestaw 25 krotkich formularzy i dwa
sprawozdania roczne. Na szczeécie wiele firm (te nie
prowadzqce rozliczef z zagranicq o wysokiej wartosci)

w ogbdle nie podlega sprawozdawczosci do NBP. Ponadto,
sprawozdawczosé do NBP zostata mocno zdigitalizowana -
przedsiebiorcy mogg przekazywaé swoje zeznania
elektronicznie, za pomocq specjalnego portalu, co znaczgco
utatwia im przekazywanie plikow.

Tabela 1. Liczba elementéw sprawozdawczych wymaganych przez
poszczegblne organy panstwowe w 2019 r. od duzej firmy

Liczba sprawozdan

Instytucja Max | Min M
Narodowy Bank Polski 302| 0O “
Gtéwny Urzqd Statystyczny 127 | 16
Urzgd Skarbowy 73 | 27 “
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb

Niepetnosprawnych 25 0 n
Zaktad Ubezpieczeh Spotecznych 12 ] 12 “
Izba Celna 12 0 —
Komisja Nadzoru Finansowego 9 0 “
Marszatek Wojewddztwa 6 0 “
Urzgd Gminy 4 0 _
Starosta Powiatowy 2 0 _
Inne 4 0 —




GUS i fiskus tez lubig wiedziec

Jak przystato na instytucje, ktérej zadaniem jest gromadzenie danych,
waznym odbiorcq informacji od firm jest tez GUS. Tuz za nim - fiskus

Drugim co do wielkosci odbiorcq danych od polskich
przedsiebiorstw jest obecnie Gtowny Urzqd Statystyczny.
W minionym roku duza firma powinna wystaé do niego
przecigtnie 72 dokumenty. GUS wymaga od firm m.in.
regularnego kwartalnego raportowania na temat srodkéw
trwatych, warunkdéw pracy, zatrudnienia i wynagrodzen,
wynikdw finansowych czy naleznoéci i zobowigzah. Raz

w roku wymaga tez sprawozdan ze wskaznikow
charakteryzujgeych sie mniejszqg zmiennoéciq,

np. innowacyjnoéci, emisji zanieczyszczeh, produkceji czy
instrumentdw finansowych, a oprécz tego na duzych
grupach firm prowadzi badania na wybrane tematy,

tzw. ankiete koniunktury gospodarcze;j.

Na trzecim miejscu w rankingu najbardziej ,,zqdnych wiedzy”
instytucji pafstwowych znalazty sie organy skarbowe, do
ktérych duza firma powinna przestaé 50 wypetnionych
formularzy rocznie. Fiskus wymaga np. regularnego
miesiecznego przesytania deklaracji VAT-7 czy JPK_VAT, a
raz do roku np. deklaracji CIT-8 czy deklaracji o pobranych
zaliczkach na podatek dochodowy od o0séb fizycznych (PIT-
4R). Do tej grupy zaliczylismy tez deklaracje, jakie podatnik
musi - z powodu wymogdw natozonych przez fiskusa -
wysytaé co miesiqgc do beneficjentdw swoich dywidend
(informacja o pobraniu zryczattowanego podatku
dochodowego od dochodéw z dywidend oraz innych
przychododw z tytutu udziatu w zyskach oséb prawnych -
CIT-7).

Tyle instytucji wymaga od
przedsiebiorstw w Polsce
raportowania danych
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Trudna walka z danymi

Jako audytorzy doskonale rozumiemy, jok wazna i potrzebna dla
‘ ‘ bezpieczehstwa obrotu gospodarczego jest rzetelna
sprawozdawczos¢ finansowa. Uwazamy jednak, ze skala obowiqzku
sprawozdawczego jest w Polsce zbyt duza. W wielu miejscach obowigzek ten

jest niepotrzebny lub dane przekazywane urzedom dublujq sie.

Niepokojgca jest nie tylko sama ogromna liczba pism, jakie firmy muszq
sktadaé w urzedach, ale tez stopien szczegdtowosci informacii, jakich zqgda
panstwo. Aby prawidtowo wypetni¢ niektore formularze, osoba, ktéra to
wykonuje, musi posiadaé gtebokq, specjalistycznqg wiedze finansowq czy
ksiegowq, a ponadto, niektére dane sq dos¢ trudno dostepne, bo na przyktad
wymagajg pozyskania ich z innych dziatéw - personalnego, produkc;ji,

sprzedazy, magazyndw czy specjalistow BHP.

Dlatego wypetnienie druku czesto wcale nie jest prostym wklepaniem liczb do
formularza, ale wymaga duzego naktadu pracy i czasu. Jest to ogromny
wysitek nie tylko dziatow ksieggowych, ale czasem tez merytorycznych lub
produkcyjnych, a to moze wrecz zaktécaé normalne funkcjonowanie
przedsigebiorstwa.

Marcin Diakonowicz

Partner
Departament Audytu
Grant Thornton
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Zmiana w latach
2014-2019




Papierologia nieco mniejsza

Obowigzek sprawozdawczy zmniejsza sie. Liczba sprawozdah wymaganych od
duzej firmy spadta przez pie¢ lat z 388 do 317

W tej czeSci raportu pora juz gtdwnie na dobre informacije. Wykres 3. Srednia liczba elementéw sprawozdawczych w 2014
Okazuje sig, ze cho& obowiqzek sprawozdawczy w Polsce i 2019 roku oraz zmiana procentowa
nadal jest znaczqcy, to w ostatnich latach nieco sie

zmniejszyt. W 2014 roku duza firma musiata przecietnie

dostarcza¢ urzedom 388 sprawozdah rocznie,

a wiec o 18 proc. wigcej niz w 2019 roku. -18%
Ograniczenie obowiqgzku sprawozdawczego zauwazalne jest

takze wéréd mikroprzedsigbiorstw — w 2014 roku musiaty one
przekazywaé urzedom przecietnie 130 drukdéw, a wiec przez
piec lat odnotowano spadek o 12 proc. W przypadku matych

388
firm spadek wyniost jednak juz zaledwie 5 proc., a w 317
przypadku firm §rednich sytuacja nie ulegta zmianie (spadek
o jeden druk rocznie).
Mozna wiec cieszy¢ sig, ze akcja ograniczania obowigzku
sprawozdawczego powiodta sie, ale niestety w najwigkszym
stopniu udata sie ona wobec najwiekszych przedsiebiorstw,
ktoére i tak relatywnie dobrze radzity sobie do tej pory ze

sprawozdawczosciq.

Firma duza Firma &rednia Firma mata Mikrofirma

W Rok 2014 m Rok 2019



NBP oczekuje coraz wiecej

Bank centralny nie tylko prosi o najwiecej formularzy, ale tez jako jedyny
zwiekszyt swoje wymogi wobec firm. Pozostate urzedy raczej je obnizajg

Narodowy Bank Polski nie tylko - o czym juz byta mowa

- jest najwiekszym odbiorcq danych z polskich firm, ale tez jest
jedyngq instytucjq publicznq, ktérej apetyt na dane roénie.

W 2014 roku wymagat on od duzej firmy przecietnie 132
formularze sprawozdawcze. Od tego czasu liczba ta wzrosta do
151, a wiec o 14%. Warto jeszcze raz zaznaczyg, ze chodzi o dosé
krbtkie (gtdwnie jednostronicowe) formularze, a forma ich
przekazywania jest doéé prosta, niemniej w wielu duzych
firmach ksiegowi muszg kazdego dnia poswieci¢ zwykle co
najmniej po pare godzin (a czasem wiecej, jesli wewnetrzny
system kontroli finansowej nie jest wystarczajqco
zautomatyzowany] na pozyskanie odpowiednich danych

i ,wklepanie” ich w odpowiednie formularze.

Po przeciwnej stronie jest PaAstwowy Fundusz Rehabilitac;i
Osbdb Niepetnosprawnych, ktory przez pie¢ lat ograniczyt swoje
potrzeby sprawozdawcze od firm przecietnie z 50 do 13
sprawozdah rocznie. To gtdwnie skutek zmiany, zgodnie

z ktoérq od firm zatrudniajgcych osoby niepetnosprawne
wymaga obecnie dwbch formularzy miesiecznie zamiast
czterech, jak byto to pie¢ lat temu.

Wykres 3. Srednia liczba elementéw sprawozdawczych dla
duzych firm w 2014 i 2019 roku oraz zmiana procentowa

Instytucja 2014 2019 Zmiana
Narodowy Bank Polski 132 151 +14%
Gtoéwny Urzgd Statystyczny 77 72 -6%
Urzgd Skarbowy 78 50 -36%
PFRON 50 13 -74%

Zaktad Ubezpieczeh Spotecznych 12 12 -

Izba Celna 12 6 -50%
Komisja Nadzoru Finansowego 5 5 -
Marszatek Wojewddztwa 6 3 -50%
Urzgd Gminy 2 2 =
Starosta Powiatowy 3 1 -67%
Inne 1 2 -82%

RAZEM 388 317 -18%
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ProSmy o dane, ale
robmy to magdrze

“ Istnieje pokusa, by mysle¢ o zbieraniu danych wytqcznie

w kategoriach biurokratycznych: jako o czasie bezpowrotnie
straconym na gromadzeniu, raportowaniu i wysytce liczb do organdw
administracji. Warto jednak spojrze¢ na te pojedyncze punkty danych w
makroskali: zebrane dane dajg podstawe do lepszego rozumienia, co dzieje sie
z polskq gospodarkq, firmami, konsumentami, i do dobrego rzqgdzenia. Trudno
wyobrazi¢ sobie lepsze zrédto informaciji niz to pochodzgce od samych

podmiotow.

Z danych nalezy jednak korzystaé mgdrze. W pierwszej kolejnosci, nalezy
regularnie dokonywaé diagnozy i prognozy zapotrzebowania na wiedze
i na tej podstawie okreslaé, ktére dane nalezy zbieraé (a z ktérych mozna

zrezygnowaé). W tym zakresie Polska ma duzq przestrzef do poprawy. dr Sonia Buchholt
r Sonia Buchholtz

Ekspertka ekonomiczna
Konfederacja Lewiatan

Po drugie, nalezy zorganizowaé system ich zbierania tak, by obowiqzki
sprawozdawcze byty mozliwie mato dotkliwe. Im nizsze koszty transakcyjne,
tym zasadniczo wigksza wola do wspdtpracy podmiotéw. Po trzecie,
zasadnym bytoby faktycznie korzysta¢ z posiadanej wiedzy, dzieli¢ sie nig
poprzez statystyke publiczng (o ile nie ma istotnych przeciwwskazah)

i promowaé jej wykorzystanie. Tylko wéwczas bedziemy mieli poczucie,

ze raportowanie nie idzie na marne.



Glowne przyczyny

Dlaczego polskie firmy muszg wypetnia¢ tak duzq liczbe drukéw? Zdaniem
ekspertdw Grant Thornton, przyczyny sq przede wszystkim trzy

Pracownicy organdw panstwowych
czesto nie zdajq sobie sprawy, jak
duzym obcigzeniem jest dla firm
obowigzek sprawozdawczy. Organy
publiczne stosujg przez to podejscie
maksymalistyczne, to znaczy zqdajqg
od firm wszelkich danych, ktére
potencjalnie mogqg sie im przydaé.
Tymczasem urzedy raczej powinny
stosowaé podejscie minimalistyczne,
czyli zbiera¢ od firm tylko te dane,
ktére sq im niezbednie potrzebne.

W Polsce administracja

w niewystarczajgcym stopniu
monitoruje skale sprawozdawczoéci.
W konsekwencji urzednicy
poszczegdlnych instytucji wiedzq
jedynie to, jak wielu i jakich informacji
sami wymagajq od firm, natomiast nie
sq dwiadomi, jak wielu innych
formularzy i danych - czesto
doktadnie tych samych - zgdajg od
przedsiebiorcéw inne urzedy. Na
przyktad na formularzu wysytanym
do urzedu A firmy muszg wypetniaé
dane, ktére trzeba wpisywaé réwniez
w formularzach do urzedow B i C.
Gdyby urzedy w wigkszym stopniu
wymieniaty sie swoimi bazami
danych, liczba drukdw, jakie firmy
muszq wypetniaé, z pewnoscig
znaczgco by spadta.

Mnogoéé formularzy
sprawozdawczych wypetnianych
przez firmy to takze objaw tzw.
niskiego kapitatu spotecznego, czyli
niskiego poziomu wzajemnego
zaufania w spoteczenstwie - zaréwno
miedzy obywatelami, ale tez na linii
panstwo-obywatele. Urzednicy

z zasady nie ufajq przedsiebiorcom,
dlatego narzucajg im nadmierny,
przesadnie rygorystyczny system
kontrolny, czego efektem jest duza
liczba sprawozdan, jakie
przedsiebiorca musi sktadaé.
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Zapraszamy do kontaktu

Kontakt dla mediow

O nas

Jacek Kowalczyk
Grant Thornton to jedna z wiodgcych organizacji audytorsko-doradczych na Dyrektor Marketingu i PR
Swiecie, obecna w 136 krajach i zatrudniajgca ponad 50 tys. pracownikow. W Relacje Biznesowe
Polsce dziatamy od 27 lat. Zespdt 650 pracownikdow wspiera naszych klientow w T +48 5056 024168
obszarach takich jak audyt, doradztwo podatkowe, doradztwo transakcyjne czy E Jacek.Kowalczyk@pl.gt.com
outsourcing ptac i kadr oraz outsourcing ksiegowosci.

Zbigniew Maciqg
Konfederacja Lewiatan to najbardziej wptywowa polska organizacja biznesowa, Departament Komunikacji
reprezentujqca interesy pracodawcdw w Polsce i Unii Europejskiej. Zabiega o Konfederacja Lewiatan
konkurencyjne warunki prowadzenia biznesu. Dba o trwaty wzrost gospodarczy, T+48 604 589 080
lepsze prawo, zdrowq konkurencje, wzrost zatrudnienia i wzmocnienie kapitatu zmaciag@konfederacjalewiatan.pl

spotecznego. Skupia ponad 4100 firm zatrudniajgcych ponad 1 min osdb. Jest
cztonkiem Rady Dialogu Spotecznego. Jako jedyna reprezentatywna organizacja
polskich pracodawcéw ma przedstawicielstwo w Brukseli i nalezy do
BusinessEurope.

Wspodtpraca: Wioletta Kowalczyk

Informacje zawarte w niniejszym dokumencie majq jedynie charakter ogdlny i poglgdowy. Nie stwarzajg one stosunku handlowego ani stosunku §wiadczenia ustug doradztwa podatkowego, prawnego, rachunkowego lub innego profesjonalnego doradztwa.
Przed podjeciem jakichkolwiek dziataf nalezy skontaktowaé sie z profesjonalnym doradeq w celu uzyskania porady dostosowanej d o indywidualnych potrzeb. Grant Thornton Frqgckowiak Sp. z 0.0. Sp. k. dotozyto wszelkich staran, aby informacje znajdujqce sie w
niniejszym dokumencie byty kompletne, prawdziwe i bazowaty na wiarygodnych zrédtach. Grant Thornton Frgckowiak Sp. z 0.0. Sp. k. nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za ewentualne btedy lub braki w nich oraz btedy wynikajgee z ich nieaktualnosci. Grant
Thornton Frgckowiak Sp. z 0.0. Sp. k. nie ponosi takze odpowiedzialnosci za skutki dziatar bedgce rezultatem uzycia tych informacji.



