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Rynek pracy
w czasie COVID-19

Jak przez kryzys gospodarczy
spowodowany pandemiq koronawirusa
zmienit sie rynek pracy w Polsce
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Wprowadzenie

Pandemia koronawirusa sprawia, ze gospodarki na catym éwiecie
nieustannie notujq ogromne straty. Duza czeé¢ przedsigbiorstw
nadal pozostaje zmuszona do ograniczenia swojej dziatalnosci, a co
za tym idzie do masowych zwolnieh pracownikéw oraz zaprzestania
zatrudniania nowych. Swiatowy kryzys nie omija rowniez polskiej
gospodarki, ktérej zatamanie silnie wptywa na rynek pracy.

Miesiqgc temu przedstawili§my pierwszq edycje raportu ,Rynek pracy
w czasie COVID-19”. Pokazywalismy w niej, ze w marcu 2020 r. liczba
nowych ofert pracy w Polsce spadta o 7,5 proc. rok do roku, co -
biorqgc po uwage np. skale zatamania gospodarczego - wydawato
sie stosunkowo nieduzym spadkiem. W drugiej edycji tego raportu
sprawdziliSmy, jak zmienit sie rynek pracy w kwietniu tego roku.

W tym celu policzylismy oferty pracy opublikowane w kwietniu 2020
roku na najpopularniejszych platformach rekrutacyjnych

i poréwnalismy ten wynik z ofertami opublikowanymi

w analogicznym okresie rok temu. Przeanalizowali§my takze losowg
grupe ofert pracy pod wzgledem zawartosci publikowanych
ogtoszen, tzn. jak zmieniajq sie oczekiwania pracodawcéw wobec
kandydatéw oraz jakie benefity obecnie im oferujq.

Zapraszamy do lektury




O badaniu:

Badanie opisane w niniejszym raporcie zostato
przeprowadzone wérdd realnych ofert pracy
opublikowanych na portalach pracuj.pl i olx.pl

w okresie 10.03-30.04.2019 i 10.03-30.04.2020. Wyniki
dotyczqce zachet i wymagah w ofertach pracy zostato
przeprowadzone na losowej probie 750 ofert.



Spadek liczby ofert pracy pogtebia sie...

W kwietniu 2020 roku na stronie pracuj.pl
opublikowano 36,6 tys. ofert pracy, czyli
o prawie Y4 mniej niz przed rokiem.

Jak pokazywali§my w poprzedniej edycji naszego raportu, pomimo
zatamania gospodarczego w Polsce i na §wiecie (w tym 10 min nowych
bezrobotnych w dwa tygodnie w USA), sytuacja na rynku pracy w
Polsce w marcu 2020 roku okazata sie relatywnie stabilna. W okresie 10-
31 marca liczba ofert pracy na portalu pracuj.pl spadta tylko o 7,5 proc.
w stosunku do analogicznego okresu ubiegtego roku.

Niestety, w kwietniu sytuacja nie byta juz tak dobra. Pracodawcy
opublikowali w tym miesiqgcu okoto 36,6 tys. nowych ofert pracy. To
spadek juz o 24,4 proc. rok do roku. Statystycznie wigc juz co czwarty
pracodawca ogranicza swoje plany zatrudnieniowe. Kwiecieh moze
przynied¢ wiec juz dos¢ wyrazny wzrost bezrobocia.

Z drugiej jednak strony, warto pamigtaé, ze - mimo poteznego
zatamania gospodarczego - okoto % polskiego rynku rekrutacyjnego
nadal funkcjonuje bez istotnych problemow. Z tego punktu widzenia
kwietniowy spadek ofert pracy nie stanowi bardzo ztego wyniku. Fakt, ze
mimo ,lockdownu” gospodarki przedsiebiorstwa w Polsce nadal masowo
poszukujqg nowych pracownikéw, wydaje sie dobrg wiadomoscig.

Woykres 1. Liczba nowych ofert pracy opublikowanych na portalu
pracuj.pl w marcu i kwietniu w 2019 i 2020 roku
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...ale rynek pracy nadal sie kreci

Pomimo spadku liczby publikowanych ofert w kwietniu, na stronach z ofertami pracy nadal codziennie pojawiajg
sie tysigce nowych propozycji. Dla kwietnia 2020 roku §rednia dzienna wyniosta 3,76 tys. ofert.

Cho¢ pogorszenie sytuacji na rynku pracy w kwietniu jest oczywiste, nalezy mie¢ Swiadomosg, ze ofert pracy nadal jest wiele. Wedtug obliczeft Grant Thornton, tqeznie
na portalach pracuij.pl oraz OLX.pl w kwietniu 2020 roku codziennie pojawiato sie srednio 3,76 tys. nowych ofert pracy. Srednia dzienna z kwietnia byta niemal taka
sama jak z marca 2020 roku (spadek o 100 ofert dziennie). Oznacza to, ze pomimo kryzysu, przedsigbiorcy w Polsce nadal chetnie zatrudniajq. Co prawda, branza
turystyczna, transportowa i gastronomiczna, ktére normalnie w kwietniu zaczynajg mocno rekrutowaé na sezon wiosenno-letni, pozostajq w uspieniu, a wigc znaczgco

zanizajq liczbe nowych ofert pracy. Jednak niektore inne branze z powodu pandemii zostaty wrecz zmuszone do zwiekszenia zatrudnienia - wiele publikowanych
codziennie ofert dotyczy poszukiwania rgk do pracy w sklepach spozywczych, firmach kurierskich, czy w magazynach sklepowych.

Wykres 2. Dzienna liczba ofert pracy publikowanych na portalu pracuj.pl oraz OLX.pl w okresie 16-31 marca 2020 roku oraz 1-30 kwietnia 2020 roku
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Oferty pracy tracg na atrakcyjnosci

Kwietniowe oferty pracy sqg skromniejsze niz
jeszcze miesige temu. Srednia liczba oferowanych
benefitow w ofertach spadta z 5,8 w marcu do
4,9 w kwietniu.

Kryzys wywotany ,lockdownem™ gospodarki odbija sie nie tylko na
mniejszej liczbie nowych ofert pracy, ale tez na ich zawartoéci. Wedtug
naszych obliczen, w kwietniu 2020 roku pracodawey w jednym ogtoszeniu

oferowali kandydatom &rednio 4,9 réznego rodzaju benefitdéw i zachet (np.

kart sportowych czy abonamentéw medycznych). To o jeden punkt mniej
niz w ofertach w kwietniu rok temu (5,9). Jest to réwniez o jedno
udogodnienie mniej niz w ofertach sprzed miesiqca.

Pracodawcy szukajq oszczednoéci, w tym w kosztach pracowniczych,

a ponadto zdajq sobie sprawe, ze obecna kryzysowa sytuacja zakohczyta
rynek pracownika. Sytuacja na rynku pracy jest coraz trudniejsza dla
szukajgcego pracy, dlatego rekruterzy pozwalajq sobie na obnizanie

atrakcyjnoéci oferty pracy, zaktadajgc, ze w obecnej sytuacji kandydat
i tak takg oferte przyjmie.

Wykres 3. Srednia liczba zachet (np. opieka medyczna, karta
sportowa, darmowe owoce) wymienianych przez pracodawcéw
w ofertach pracy w okresie marca i kwietnia w 2019 i 2020 roku
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Zrédto: obliczenia Grant Thornton na bazie 750 ofert pracy na pracuj.pl i OLX.pl



Pakiety medyczne i sportowe poszlty pod noz

W kwietniu 2020 roku pracodawcy uszczuplili swoje oferty o wiele zachet, majgcych za zadanie kusié¢
kandydatéw do pracy. Do ostatnich cigé w benefitach dotgczyty teraz pakiety medyczne i karty sportowe.

W ostatnim miesiqgcu oferty pracy zostaty pomniejszone o niemal wszystkie dodatkowe benefity. Jeszcze w marcu ponad potowa badanych pracodawcow
proponowata przysztym pracownikom wysokie wynagrodzenie, a wiecej niz 40 proc. oferowato kandydatom szkolenia oraz pakiety medycznie i karty sportowe.

W kwietniu odsetek ofert z tymi zachetami drastycznie spadt - juz tylko 42 proc. nowych pracownikdow moze liczyé na wysokq pensje, 36 proc. na szkolenia w firmie,
a pakiet medyczny i sportowy otrzyma tylko okoto 30 proc. nowych pracownikow.

Wykres 4. Odsetek ofert pracy zawierajgcych poszczegélne zachety (w proc.)
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Od pracownika wymaga sie wiecej

W ofertach pracy wzrosta natomiast liczba oczekiwan stawianych przed kandydatem. W kwietniu od kandydata
oczekiwano spetnienia §rednio 4,9 wymaganh - to wzrost z 4,6 w marcu 2020 roku.

Marzec, a wiec pierwszy miesiqc pandemii w Polsce, przynibst zaskakujgce zjawisko — w ofertach pracy wyraznie zmniejszyty sie wymagania stawiane przed
kandydatami (spadty do 4,6 wymagaf z 5,4 przed rokiem). Wielu pracodawcdw zaczeto nagle potrzebowaé pracownikdw do prostych prac (np. sklepy spozyweze czy
firmy kurierskie), jako efekt zwigkszonego popytu oraz odptywu pracownikédw z Ukrainy. Pracodawcey ci nie mieli wyjécia - potrzebowali pilnie ludzi i nie mogli stawiaé
zbyt wysokich wymagan. W kwietniu sytuacja zaczeta jednak wracaé do normy. Pracodawey stawiali Srednio po 4,9 wymagan. Wzrdst przede wszystkim odsetek
pracodawcdw oczekujqgeych od kandydatéw okreslonego doswiadczenia (z 50 do 62 proc.). Zmalato natomiast znaczenie dyspozycyjndci (spadek z 32 do 26 proc.).

Wykres 5. Srednia liczba wymagah od kandydatéw w jednej ofercie Wykres 6. Odsetek ofert pracy z poszczegdlnymi wymaganiami wobec
pracy kandydatéw (w proc.)
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Wciqz brakuje rgk do pracy fizycznej

Ponad potowa ofert pracy w kwietniu 2020 roku
byta skierowana do pracownikdw fizycznych.
Popyt na prace umystowq natomiast spada.

Jednq z najbardziej zauwazalnych zmian, jakie zaszty na rynku pracy
w Polsce w czasie pandemii, jest silny spadek zapotrzebowania na

pracownikéw umystowych, a wzrost popytu na pracownikdw fizycznych.

Jak wynika z oblicze Grant Thornton, obecnie ponad potowa nowych
ofert pracy (53 proc.) dotyczy stanowisk pracy fizycznej, tymczasem
jeszcze rok temu byfo to nieco ponad jedna czwarta (28 proc.). Odsetek
ofert pracy umystowej spadt natomiast z 72 do 47 proc.

Utrzymujgce sie na statym poziomie od dwéch miesiecy (czyli od
poczqtku obostrzeh natozonych przez rzqd na przedsigbiorcow

w Polsce) zwigkszone zapotrzebowanie na pracownikdw fizycznych jest
spowodowane brakujgcymi etatami w handlu (zwlaszcza zywnosciq),
budownictwie, branzy kurierskiej czy w stuzbie zdrowia oraz obawami
pracodawcdw o przysztos¢ w innych branzach, opartych przede
wszystkim o prace biurowq.

Wykres 7. Odsetek ofert pracy skierowanych do pracownikdéw
fizycznych i umystowych (w proc.)
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Co trzecia oferta z rekrutacjg zdailng

Coraz wigcej firm w Polsce decyduje sie na
prowadzenie rekrutacji zdalnej. W kwietniu
odsetek rozmow kwalifikacyjnych przez internet
wzrost do 35 proc.

Ze wzgledu na panujgcq pandemie wielu pracodawcdw zaczeto
przeprowadzaé zdalne rekrutacje do swoich firm. W marcu odsetek
takich ofert wyniost 32 proc., a w kwietniu wzrdst do 35 proc. Juz wigcej
niz co trzecie przedsigbiorstwo decyduje sig¢ na przeprowadzanie
rozmdw kwalifikacyjnych przez wideokonferencije. Prawdopodobnie
wiele tak zatrudnionych pracownikdw nie odwiedzi swojego nowego
biura jeszcze przez jaki§ czas, bowiem wiekszo§€ pracy biurowej
podczas pandemii mozna wykonywaé z domu.

Nalezy dodatkowo pamietaé, ze wspomniany odsetek dotyczy
wszystkich publikowanych ofert pracy, w tym ofert dla pracownikow
fizycznych. W ich przypadku zdalna rekrutacja ma mniejsze
uzasadnienie i jest relatywnie rzadko spotykana, poniewaz pdzniejsza
praca i tak najczesciej nie jest mozliwa w trybie zdalnym.

Wykres 8. Odsetek ofert, przy ktérych poinformowano
o prowadzeniu rekrutacji zdalnej
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Koronawirus zmienit i wcigz zmienia rynek pracy - to nie ulega watpliwoéci. Jak byto
przed pandemiqg? Wyraznie widoczny rynek pracownika: ogromna liczba ofert pracy,
kandydaci z najbardziej pozgdanych branz stosujgcey strategie ,kto da wiecej”,
przychodzqcey tylko na wybrane spotkania, pracodawecy walczqey o talenty. Jak jest
teraz? Z miesigca na miesiqc liczba ofert spada, zmniejsza sie zakres oferowanych
benefitdw, w sieci pojawia sie coraz wiecej postow pt. ,,.Szukam pracy”, a kandydaci,

ktérzy kilka miesiecy temu odrzucili oferte, wracajg z pytaniem, czy wciqz szukamy.

Kryzys zmusza pracodawcdw do zmian - obserwujemy zmniejszenia etatu, zwolnienia
grupowe, zawieszanie proceséw rekrutacyjnych z obawy o przysztosé. Sq jednak weiqz
tacy - i jak pokazuje nasze badanie, jest ich nadal mnéstwo - ktérzy zatrudniajq, gtéwnie
w branzy spozywczej, dystrybucyjnej czy e-commerce. Obecna sytuacja gospodarcza

jest wyjgtkowa, a do tego bardzo nieprzewidywalna - wszyscy musimy nauczyc sie w niej

Monika tosiewicz
Menedzer ds. rekrutacji
Grant Thornton funkcjonowaé.

A jak bedzie po pandemii? Tego nie wie nikt. Wiele zalezy bowiem od tego, jak dtugo
potrwa walka z COVID-19 - w tym przypadku czas dziata na niekorzysé, albowiem im

dtuzej potrwa ,,lockdown”, tym wolniej gospodarka bedzie sie podnosic.
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Zapraszamy do kontaktu

O nas

Grant Thornton to jedna z wiodgcych organizacji audytorsko-
doradczych na dwiecie, obecna w 140 krajach i zatrudniajgca
ponad 56 tys. pracownikow.

W Polsce dziatamy od 27 lat. Zespdt 700 pracownikdw
wspiera naszych klientdw w obszarach takich jak audyt,
doradztwo podatkowe, doradztwo transakcyjne czy
outsourcing ptac i kadr oraz outsourcing ksiegowo3ci.

Kontakt dla mediow:

Monika tosiewicz Jacek Kowalczyk 3 | : >
Menedzer ds. rekrutacji Dyrektor Marketingu i PR Nowe technologie, cyfryzacja, e-biznes?
Grant Thornton Grant Thornton
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E Monika.Losiewicz@pl.gt.com E Jacek.Kowalczyk@pl.gt.com
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