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Wprowadzenie

Aby gospodarka mogta sie rozwija€, a wraz z nig mogt zwiekszaé sie
dochdd obywateli, muszqg przede wszystkim rozwija¢ sie dziatajgce

w Polsce przedsigbiorstwa. To jak szybko rosng zalezy, w duzej mierze od
tego, jakie przeszkody napotykajq na swojej drodze. Czesto to wtasnie
bariery w wigkszym stopniu determinujq rozwdj danej firmy, niz
ewentualne napotykane przez nig okazje biznesowe.

Whasnie dlatego od 2019 roku Grant Thornton na éwiecie rozpoczagt cykl
monitorowania barier ograniczajgcych rozwdj biznesu. Pytamy &rednie
i duze firmy w 33 najwazniejszych gospodarkach wiata o osiem
czynnikdw, ktére mogqg ograniczaé rozwdj firm. Badaniem objeta zostata
rowniez Polska. Jakie bariery doskwierajq polskim przedsigbiorstwom?
Jak wypadamy na tle swiata?

Zapraszamy do lektury




O badaniu:

Badanie opisane w niniejszym raporcie prowadzone jest
globalnie przez firme Dynata na zlecenie Grant Thornton
International w ramach cyklu International Business Report.
Co roku realizowane jest wérod 10 tys. wtascicieli lub cztonkow
zarzqgdu Srednich i duzych przedsiebiorstw na Swiecie,

w tym 200 w Polsce. Ostatnia edycja badania prowadzona
byta w okresie wrzesief-listopad 2021 roku.






PrzedsiebiorczoS¢ na uwiezi

Podwyzki ptac, podatki, sktadki, procedury, zmienne
prawo, koncesje, wysokie ceny energii, brak rgk do
pracy, strach o przysztosé... Polscy przedsiebiorcy
majq wiele kul u nég. Ktére cigzg im aktualnie
najbardziej?

Cho¢ polska gospodarka w ostatnich latach - mimo pandemii -
odnotowuje relatywnie silny wzrost, nie oznacza to, ze w petni
wykorzystuje swoj potencjat. Wzrost gospodarczy mogtby byé wyraznie
wyzszy, gdyby nie bariery, ktére - wedtug przedsiebiorcéw - w znaczqcy
sposdb hamujg mozliwo§é rozwoju dziatajgcych w Polsce firm.

O jakie bariery chodzi? Mozna je podzieli¢ na trzy grupy. Po pierwsze,
bariery administracyjno-podatkowe, czyli te, za ktoére odpowiada rzqd
i podlegte mu instytucje panstwowe. Z pewnoéciqg ostatnie zamieszanie

wywotane wprowadzeniem zmian podatkowo-kadrowych zwane Polskim
tadem nie utatwito prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Druga grupa barier to czynniki makroekonomiczne - wynikajqce gtéwnie
z naturalnych procesdw gospodarczych. Chodzi np. o wysokie koszty
pracy, brak wykwalifikowanych pracownikdédw na rynku czy staby popuyt,
a wiec niewielka liczba zamowien i klientow.

Trzecia grupa to natomiast bariery, ktére swojg przyczyne majq

w pewnym stopniu w sytuacji miedzynarodowej. Sq to np. wysokie ceny
energii czy wysoka niepewno$é ekonomiczna (wywotana np. globalng
pandemiq i kolejnymi falami zakazer).

Jak powyzsze bariery oceniane sq obecnie przez §rednie i duze
przedsiebiorstwa dziatajgce na polskim rynku? Wyniki najnowszej edyciji
badania Grant Thornton prezentujemy na kolejnych stronach.
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Wykres 1. Odsetek srednich i duzych firm w Polsce, ktore wskazaty dany czynnik jako ,,silng” bgdz ,bardzo silng” bariere w rozwoju

3. Niepewnos¢

1. Koszty pracy 2. Ceny energii ekonomiczna

L. Biurokracja
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pracownikow finansowania
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Wykres 2. Odsetek Srednich i duzych firm w Polsce, ktore wskazaty dany czynnik jako ,silng” bqgdz ,,bardzo silng” bariere w rozwoju

3. Niepewnos¢
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Bariera #1

Koszty pracy

Wysoki koszt zatrudnienia pracownikdw to aktualnie
najbardziej dotkliwa przeszkoda w prowadzeniu biznesu
w Polsce, wymieniana przez 65 proc. firm. Tylko

w czterech krajach bariera ta jest silniejsza.

O jakie koszty pracy chodzi polskim przedsiebiorcom? Prawdopodobnie
cze&¢ z nich uskarza sie po prostu na wysokie nominalne wynagrodzenia
pracownikdw w Polsce, a zwtaszcza na fakt, ze w ostatnich latach
wyraznie one wzrosty. W grudniu 2021 roku przecietna pensja w sektorze
przedsiebiorstw byta o 11,2 proc. wyzsza niz rok wezeéniej (najwyzszy
wzrost od ponad 13 lat) i 26 proc. wyzsza niz trzy lata wezedniej. Taki
skokowy wzrost z pewnosciq nie byt uwzgledniany przez przedsigbiorstwa
i wymusza na nich ograniczanie rentownosci, wydatkdw inwestycyjnych
lub podnoszenie ogblnej efektywnosci.

Ponadoto, biorgc pod uwage fakt, ze poziom ptac w Polsce nadal jest
wyraznie nizszy niz w wielu innych uwzglednionych w badaniu krajow,
wydaje sie, ze wielu ankietowanym moze chodzi¢ nie tylko o nominalne
poziomy wynagrodzehn w Polsce, ale tez o pozaptacowe koszty pracy, np.
PIT, sktadki na ubezpieczenia spoteczne, sktadki na Fundusz Pracy itp.
Wyraznie podnoszqg one realny koszt zatrudniania pracownikow.

Wykres 3. Odsetek Srednich i duzych firm w Polsce, ktore
wskazaty KOSZTY PRACY jako ,silng” bqgdz ,,bardzo silng”
bariere w rozwoju (w proc.)

1. Indie
2. Korea Ptd. 69
3. USA 66
4. Chiny 66

5. Polska I 65

26. ZEA 33
27. Grecja 29
28. Indonezja 27
29. Meksyk 21
30. Szwecja 20

78



Bariera #2
Ceny energii

Wazng barierg w rozwoju firm w Polsce sq tez ceny
energii. Rok 2021 byt pod tym wzgledem wyjgtkowo
dotkliwy, a 2022 przyniesie prawdopodobnie dalsze

problemy po stronie przedsigbiorcow.

Juz 65 proc. ankietowanych przez nas §rednich i duzych przedsigbiorstw
w Polsce uwaza wzrost kosztdw energii za ,silng” bgdz ,bardzo silng”
bariere w rozwoju. Spoérdd przebadanych krajow, tylko w Indiach odsetek
ten jest wyzszy. Bariera cen energii wskoczyta tym samym na pierwsze
(ex aequo z kosztami pracy) miejsce w rankingu barier biznesowych

w Polsce. Trudno sie dziwi¢. W 2021 roku §rednia cena energii elektrycznej
wyniosta 701 zt za 1 MWHh, czyli wzrosta przez rok o 24 proc. (§rednio dla
wszystkich odbiorcow w grupach taryfowych G, jednak ceny w innych
grupach réwniez mocno wzrosty). Rok 2022 rdwniez nie zapowiada sie
przyjaznie dla odbiorcéw. W listopadzie 2021 roku &rednia cena energii
elektrycznej na Towarowe] Gietdzie Energii w kontraktach terminowych na
2022 rok wynosita juz 471 zt za 1 MWh. Byt to wzrost o 95 proc.

w poréwnaniu z analogicznym miesigcem poprzedniego roku, kiedy cena
ta wynosita 242 zt. Zgodnie z zatwierdzonymi przez Urzqd Regulacji
Energetyki taryfami energii, od 1 stycznia 2022 roku ceny energii poszty

w gore o 24 proc.

Wykres 4. Odsetek Srednich i duzych firm w Polsce, ktore
wskazaty CENY ENERGII jako ,silng” bqgdz ,bardzo silng”
bariere w rozwoju (w proc.)

1. Indie 81
2. Polska NG 65
3. Chiny o4
L. Nigeria 64
5. Wielka Brytania 63

26. ZEA 36
27. Indonezja 34
28. Japonia 34
29. Meksyk 30
30. Szwecja 23



Bariera #3
Niepewnos¢ ekonomiczna

Przedsiebiorcy w Polsce juz przed pandemig mieli silne Wykres 5. Odsetek Srednich i duzych firm w Polsce, ktdre
wskazaty NIEPEWNOSC EKONOMICZNA jako ,silng” bgdz

poczucie niepewnosci odnoénie przysztosci gospodarki. ,bardzo silng” bariere w rozwoju (w proc.)
Walka z koronawirusem dodatkowo nasilita te obawy.

1. Indie 82
Az 61 proc. szeféw srednich i duzych firm w Polsce deklaruje obecnie, 2. Tajlandia 7
ze niepewnos¢ ekonomiczna to dla nich silna bgdz bardzo silna bariera 3 RPA 20

w rozwoju. To drugi rok z rzedu, w ktérym bariera ta mieSci sie w &ciste]
czotdwcee naszego ,rankingu”. Jednak wczeéniej bariera ta réwniez byta L. Argentyna 69
istotna. W 2019 roku wskazywato jqg 45 proc. przedsiebiorstw. 5. Filipiny 69

Do niedawna gtéwnym powodem niepewnosci ekonomicznej byty czeste

zmiany prawa gospodarczego w Polsce, a takze sytuacja m.in. np. 13. Polska I 61
zwiqzana z kryzysem w strefie euro czy Brexitem. Obecnie najwazniejszym

powodem tak duzego znaczenia tej bariery wydaje sie pandemia - ryzyko

kolejnych lockdowndw, czeste zmiany w obostrzeniach naktadanych na 26. Australia L6

firmy oraz zmienno&¢ prognoz rozwoju pandemii. Nalezy jednak zauwazyé, 27. Meksyk 43

ze bariera ta - cho¢ nadal istotna dla przedsigbiorcéw - nieco ostabta na
sile. W zesztym roku wskazywato na nig 65 proc. badanych
przedsiebiorstw, a wiec o i pkt proc. wigcej niz teraz. 29. Grecja 38

28. ZEA 43

30. Szwecja 19



Bariera #4
Biurokracja

Istotng barierq w prowadzeniu biznesu w Polsce
niezmiennie jest biurokracja. W naszym badaniu
przeszkode te odczuwato 60 proc. firm. Polski tad
z pewnosciq nie poprawit tego wyniku.

Sposrod wszystkich barier, o ktére pytamy przedsiebiorcéw, bariera
biurokracji od lat jest najbardziej stabilna. Odsetek szeféw firm, ktorzy

doswiadczajq tej bariery, od 11 lat utrzymuje sie na poziomie okoto 60 proc.

Tak tez byto w najnowszej edycji badania - réwniez 60 proc. srednich

i duzych firm w Polsce zadeklarowato, ze biurokracja jest dla nich silng
bqdz bardzo silng barierg. Jest to 5. najwyzszy wynik ze wszystkich 30
przebadanych krajow.

Warto jednak zaznaczygé, ze tegoroczna edycja badania zakohczyta sie

w grudniu, a wiec tuz przed wejsciem w zycie Polskiego tadu. Biorgc pod
uwage zamieszanie, jakie reforma ta wywotata w zasadach ksiegowosci
oraz naliczania ptac i sktadek pracownikéw, wydaje sie, ze gdyby badanie
zostato przeprowadzone obecnie, odsetek firm narzekajgcych na
biurokracje bytby jeszcze wyzszy.

Wykres 6. Odsetek Srednich i duzych firm w Polsce, ktore
wskazaty BIUROKRACJE jako ,,silng” bgdz ,bardzo silng”
bariere w rozwoju (w proc.)

1. Indie
2. Wielka Brytania
3. RPA
4. USA

5. Polska

26. Grecja
27. ZEA

28. Japonia
29. Meksyk

30. Szwecja

64
63
62

I 60

32
31
29
28
18

76



Bariera #5

Brak wykwalifikowanych pracownikow

Od wielu lat istotng barierg dla polskich
przedsiebiorcow jest rowniez niedobdr rgk do pracy.
Ostatnio problem ten jednak nieco ostabt.

W ciggu ostatnich pieciu lat stopa bezrobocia spadta w Polsce o prawie
2/3 (z 14 do B,4 proc.) i grono osdb bez pracy jest obecnie najnizsze

w historii, a na terenie wiekszosci kraju zjawisko prawdziwego bezrobocia
niemal nie wystepuje (wynika gtdéwnie z naturalnej rotacji lub
strukturalnego niedopasowania kompetencji do potrzeb rynku pracy).
Trudno sie wiec dziwi¢, ze polscy pracodawcy od kilku lat w naszym
badaniu sygnalizujg bariere braku wykwalifikowanych kandydatéw do
pracy. Jeszcze 4-b lat temu bariera ta wskazywana byta przez ponad 60
proc. badanych przedsigbiorstw i przewodzita w naszym ,rankingu”.

Obecnie bariere te wskazuje 51 proc. szeféw firm. Stawia to Polske na 14.
miejscu wérod 30 badanych panstw. Problem braku rgk do pracy nadal
jest wiec w polskiej gospodarce widoczny i masowy, jednak w ostatnich

latach - zwtaszcza w okresie pandemii - nieco przygast na sile.

Wykres 7. Odsetek Srednich i duzych firm, ktére wskazaty
BRAK WYKWALIFIKOWANYCH PRACOWNIKOW jako ,silng”
bqdz ,,bardzo silng” bariere w rozwoju (w proc.)

1. Indie

2. USA

3. Kanada
L. Korea Pid.

5. Irlandia

14. Polska

26. Argentyna
27. Grecja

28. ZEA

29. Indonezja

30. Meksyk

. 51

36
32
32
29
28

76
67
66
63
63



Bariera #6
Brak zamowien

Dopiero SZéStq ba rierq W rozwoju pO|S|<iCh Wykres 8. Odsetek Srednich i duzych firm w Polsce, ktore
. . . .. wskazaty BRAK ZAMOWIEN jako ,,silng” bgdz ,bardzo silng”
przedsiebiorstw jest staby popyt na rynku. Wskazuije jg bariere w rozwoju (w proc.)

juz tylko 32 proc. zapytanych firm.

1. Indie
S’robg p?pgt to najbardziej ,znoturolno” bariera w rozwoju/przedsi@biorstw 2. Filipiny oL
w kazdej gospodarce - wynika zwykle po prostu z procesow
makroekonomicznych, tzn. z aktualnego stanu koniunktury gospodarczej 3. RPA 60
na danym rynku. Odsetek firm deklarujgcych brak popytu jest dobrym L. USA co

miernikiem tego, na jakim etapie cyklu koniunkturalnego znajduje sie
gospodarka - im wigkszy jest ten odsetek, tym gorzej wiadczy to o aktualne;j 5. Chiny 58
koniunkturze.

Z tego punktu widzenia moze cieszyc¢ fakt, ze bariera popytu jest dopiero 26. Polska I 32
6. najczesciej wskazywanq barierg w polskich firmach. Odsetek firm, ktére '

doswiadczajq tej bariery, spadt z 51 do 32 proc. Wpisuje sie to w ogdlnie 27. ZEA 30
dobry obraz koniunktury gospodarczej w Polsce. Gospodarka szybko sie
rozwija, wiec nie dziwi fakt, ze polskie firmy majq wieksze zmartwienia na
gtowie niz niedobdr klientéw. Na 30 przebadanych panstw, tylko w czterech
odsetek srednich i duzych firm doswiadczajqcych stabego popytu, jest
nizszy niz nad Wistq. 30. Szwecja 21

28. Meksyk 26

29. Argentyna 26



Bariera #7
Dostepnosc¢ finansowania

Jeszcze rzadzie] wskazywanq barierg w rozwoju biznesu Wykres 9. Odsetek Srednich i duzych firm w Polsce, ktére
. _ . . . . wskazaty DOSTEPNOSC FINANSOWANIA jako ,,silng” bgdz
jest problem z dostepnoécig finansowania - odczuwa jg ,bardzo silng” bariere w rozwoju (w proc.)
zaledwie 27 proc. §rednich i duzych przedsiebiorstw.
1. Indie
Jak WHH”(CI.Z noszego'bodonio, polski'e firmy relotgwnie rzoo.lko majq 5 Wietham 60
problem z finansowaniem. Jest to bariera w rozwoju aktualnie dla 27 proc.
firm, chot jeszcze dwa lata temu byto to 46 proc. Z 30 badanych panstw 3. Chiny 60
tylko w Szwecji i Japonii odsetek firm narzekajgcych na trudne warunki
q . - s 4. USA 57
ostepu do finansowania jest nizszy.
5. Nigeria 56
Z jednej strony moze cieszy¢ fakt, ze bariera ta zajmuje w badaniu dopiero
ostatnie, sibdme miejsce. Z drugiej strony, wydaje sie oczywiste, ze jej
znaczenie bedzie rosto. Kiedy prowadzone byto badanie, Rada Polityki :
N . o Lo 26. Grecja 31
Pienigznej dopiero zaczynata podnosi¢ stopy procentowe. Obecnie gtowna
stopa Narodowego Banku Polskiego jest juz na poziomie 2,75 proc. (wobec 27. Meksyk 28
0,1 proc. na poczgtku pazdziernika), a wedtug wiekszosci prognoz, wzrosnie
ona do kofAca roku do okoto 4-4,5 proc. Z pewnoscig wptynie to 28. Polska NN 27
negatywnie na mozliwosci kredytowe przedsiebiorstw oraz zwigkszy koszty 29. Japonia 23

obstugi dtugu. Ponadto, przedtuzajgce sie negocjacje z Uniq Europejskg
sprawiajq, ze oddala sie moment wdrozenia w Polsce funduszy unijnych 30. Szwecja 15
z nowej perspektywy finansowe;.



Polskie bariery ponad
swiatowq Srednig

Cho¢ polska gospodarka w ostatnich latach rozwija sie w relatywnie wysokim
tempie 4-5 proc. rocznie, to Polska w naszym badaniu barier rozwojowych wypada
raczej negatywnie. Jesli wyciqgnqgé sredniq arytmetycznqg ze wszystkich siedmiu
badanych obszardéw, okazuje sie, ze w Polsce az 52 proc. srednich i duzych firm
odczuwa te bariery. W ten sam sposéb liczona érednia dla wszystkich 33
badanych panstw wynosi 49 proc., a dla krajow europejskich - 39 proc. Drobnym
pocieszeniem moze by¢ jedynie fakt, ze tegoroczny wynik jest nieco nizszy niz

w dwoch poprzednich latach, w ktérych srednia dla Polski wynosita po 55 proc.

»Wyniki naszego badania pokazujg, ze choé polska gospodarka
doswiadcza od lat relatywnie silnej koniunktury, to w biznesie i jego
otoczeniu nadal tkwi duzy potencjat, by wzrost gospodarczy byt
jeszcze szybszy. Ograniczanie barier stojgcych przed polskimi
przedsiebiorstwami, zwtaszcza stabilizowanie kosztéw pracy i energii
oraz ograniczanie biurokracji, mogtoby byé impulsem do jeszcze

silniejszego rozwoju. Obszary te powinny byé przez administracje

rzgdowq traktowane ze szczegdlnqg troskq. Tymczasem zardwno sens

(wzrost kosztdw funkcjonowania przedsiebiorstw]), jak i sposéb

Jolanta Jackowiak
Partner

Grant Thornton

wdrozenia (nieprzewidziane konsekwencje i brak kampanii edukacyjnej)

Polskiego tadu z pewnosciq nie jest realizacjg tego postulatu.

Wykres 10. Sredni wynik dla wszystkich siedmiu
zaproponowanych w badaniu barier (w proc.)

Indie

USA
Filipiny
Chiny
RPA
Wielka Brytania
Kanada
Brazylia
Singapur
Korea Ptd.
Wietnam
Nigeria
Polska
Turcja
Niemcy
Francja
Hiszpania
Irlandia
Wihochy
Malezja
Tajlandia
Rosja
Argentyna
Australia
Japonia
Indonezja
Grecja
ZEA
Meksyk

Szwecja

77
62
61
61
57
57
55
54
54
53
52
52
52
51
51
49
49
L7
46
45
45
43
43
42
40
39
34
3t
29
23
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