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HR-owiec na rynku pracy

Analiza ofert pracy skierowanych do
pracownikdw zwigzanych z obszarem
Human Resources w Polsce

Edycja ll:


https://elementapp.ai/

Wprowadzenie

Pracownicy, ktérych kariery zwigzane sq z szeroko rozumianym obszarem Human
Resources, na co dzieh zajmujq sie przede wszystkim karierami innych oséb -
rekrutacjg pracownikdw, wprowadzaniem ich do firmy, szkoleniem, budowaniem
z nimi przyjaznej kultury organizacyjnej, naliczaniem im wynagrodzefh czy
rozwigzywaniem zawitoéci zwigzanych z Prawem pracy.

Jednak przeciez ,HR-owiec” to réwniez pracownik. Ma swojq Sciezke kariery, swojq
aktualng sytuacje zawodowgq i plany na przysztosé. | o ile analiz dotyczqcych
ogblnej sytuacji na rynku pracy w Polsce jest wiele, to badah czy raportéw
pokazujgcych, jak wyglgda sytuacja rynkowa ,HR-owcdw” jest nadal niewiele.

Dlatego firma Grant Thornton, wiadczgca m.in. ustugi outsourcingu kadr i ptac,
wspbdlnie z firmg Element, twbrcq systemu utatwiajgcemu automatyzacije proceséw
rekrutacyjnych, przedstawiajq drugq edycje badania ,,HR-owiec na rynku pracy”,
pokazujgcego, jak aktualnie wyglgda sytuacja zawodowa pracownikéw szeroko
rozumianego obszaru ,HR”. Dane zbierane przez Element z 50 najwiekszych portali
rekrutacyjnych w Polsce oraz badania wtasne Grant Thornton pozwalajg pokazaé,
ile jest aktualnie ofert pracy dla ,HR-owcdw” réznych szczebli i specjalizacii, jak
wyglgda to w podziale na najwigksze miasta i czego aktualnie wymagajg
pracodawcdw od kandydatéw do pracy na stanowiskach HR. Pokazujemy tez, jak
wyniki te zmieniaty sie w trakcie pandemii.
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O badaniu:

Badanie opisane w niniejszym raporcie zostato przeprowadzone
wérdd realnych ofert pracy opublikowanych na 50 najwiekszych
portalach w badanym okresie. Dane zbierane byty przy
wykorzystaniu narzedzia automatycznego monitoringu ofert
pracy, opracowanego przez firme Element.

Badanie to zostato uzupetnione analizg ilosciowg zawartosci
ofert pracy przeprowadzona na losowej probie 200 nowych ofert
opublikowanych na portalach Pracuj.pl i OLX.pl.
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Tyle ogtoszen dla HR-owcow ukazato sie w Polsce w 2021.
Too ofert wiecej niz w 2020.




W pandemii wiekszy popyt na specow od HR

Cho¢ w 2020 roku pandemia przydusita popyt na
HR-owcodw, to 2021 rok przynidst eksplozje ofert pracy
w tym obszarze. Obecnie ofert jest nawet wiecej niz

przed pandemig.

Pracodawcy zazegnali juz kryzys spowodowany pandemiq covid-19 i obecnie
tworzq nawet wiecej ofert pracy w obszarze HR niz w 2019 roku. Jak wynika z
danych zebranych przez firme Element, w catym 2021 roku na 50 najwiekszych
portalach rekrutacyjnych w Polsce pojawito sie az 92,3 tys. nowych ogtoszen

o prace z szeroko rozumianego obszaru HR (tzw. HR miekki, np. rekrutacje, czy
szkolenia orz HR twardy, czyli Prawo pracy czy naliczanie kadr i ptac). Najwiece;j

ofert przypadto na pazdziernik 2021 roku, kiedy pojawito sie 9,8 tys.

Warto zauwazyé, ze nawet kolejne fale pandemii koronawiursa (poza pierwszqg -
tuz po wybuchu] nie ograniczaty istotnie popytu na HR-owcdw. Co wiece;j,
podczas trwania lll fali (wiosng 2021 roku) pracodawey z miesiqea na miesiqe

silnie zwiekszali liczbe ogtoszen dla specjalistéw z tego obszaru.

Wykres 1. Liczba ofert pracy w obszarze HR, ktére ukazaty sie na 50
najwiekszych portalach rekrutacyjnych w Polsce i zmiana podczas

kolejnych fal pandemii koronawirusa w Polsce
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Specjalisci payrollu pilnie poszukiwani

Juz drugi rok z rzedu najbardziej pozgdanymi
pracownikami obszaru HR sq specjaliéci od kadr i ptac.

W 2021 roku pilnie poszukiwano réwniez rekruterow.

Spoérod stanowisk szeroko rozumianego obszaru kadr zdecydowanie kréluje tzw.

twardy HR. W 2021 na 50 najwiekszych portalach rekrutacyjnych w Polsce
pojawito sie 8 463 ogtoszen na stanowisko ,specjalista ds. kadr i ptac”. To wzrost
o 24 proc. w stosunku do 2020 roku. Duza liczba rekrutacji sprawia, ze sporym
zainteresowaniem cieszq sie rowniez rekruterzy. W 2021 roku poszukiwano az

4 516 nowych pracownikéw w tym zawodzie (wzrost o 96 proc. z 2020 roku).

W dodatku wzmozony w 2021 roku popyt na programistéw i informatykdw
sprawit, ze IT rekruter stat sie niezaleznym zawodem - w ubiegtym roku pojawito
sie az 2 098 ogtoszen na to stanowisko. To wzrost az o 652 proc. w stosunku do
2020 roku, w ktérym poszukiwano zaledwie 279 IT rekruterow. W 2021 roku,
podobnie jak w 2020, najmniejsza liczba ofert w obszarze HR przypadata

dyrektorom HR (141 ofert) oraz menedzerom ds. kadr i ptac (149).

Wykres 2. Liczba ofert pracy na poszczegdlne stanowiska pracy
opublikowane w 2021 roku oraz zmiana w stosunku do 2020 roku
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Wykres 3. Liczba ofert pracy na poszczegélne stanowiska pracy opublikowane na 50 najwiekszych portalach rekrutacyjnych
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W Warszawie najwiecej miejsc pracy

Wykres L. Liczba ofert pracy publikowana w okresie VI-XIl w poszczegdlinych

Zdecydowanie najwiece] ogtoszeh w obszarze HR oferuje latach w poszezegdinych miastach

stolica. W drugiej potowie ubiegtego roku byto tu niemal

12000
12 tys. ofert dla HR-owcow.
10000
Zapotrzebowanie na specjalistéw z obszaréw kadrowych jest silnie zréznicowane
regionalnie. Najwiekszy popyt na takich pracownikéow widoczny jest w Warszawie, 8000
gdzie w drugiej potowie 2021 roku pojawito sie az 11,7 tys. ofert pracy. W tym
samym okresie w 2020 roku w Warszawie byto 5,5 tys. ofert, a w 2019 roku (czyli 6000
jeszcze przed pandemiq) - 8,3 tys. Wysoki popyt na pracownikdw HR w stolicy
. P . . . . . . 4000
wynika gtdwnie z tego, ze wiele najwigekszych firm ma swoje centrale zlokalizowane
w Warszawie, a to zwtaszcza one majg najbardziej rozbudowane dziaty HR. 2000
Relatywnie wysokq liczbe ofert dla HR-owcow miaty w drugiej potowie 2021 roku 0 I I O i i i | n -
rdwniez Krakéw oraz Wroctaw (odpowiednio 4,5 tys. oraz 2,8 tys.). W pozostatych &OAAO ®6LO$ @8\0\@ ¥ o* 0@\0 &é\(\ \@8\/ ; v . N o«é‘é\
duzych miastach Polski rekrutacji byto znacznie mniej, a w przypadku todzi, & N © i Q)Q @ <

Bydgoszczy, Katowic oraz Poznania liczba ofert w drugiej potowie 2021 roku byta 2010 m2020 m 2021

nizsza niz w tym samym okresie 2019 roku (przed wybuchem pandemii).



Maciej Michalewski
BEO

Element. Recruitment
Automation Software

NASZYM

W pierwszych miesigcach pandemii rynek rekrutacyjny w Polsce
niemal zamart - liczba ofert pracy (ogétem i dla specjalistéw obszaru
HR) spadta o okoto potowe. W dtuzszej perspektywie pandemia jednak
paradoksalnie zdecydowanie poprawita sytuacje specjalistow HR na
rynku pracy. Rekrutacji znowu jest dla firm bardzo wazna, dla wielu
wrecz kluczowa, a w dodatku wielu pracodawcow przeszto na prace
zdalng, wiec potrzebujg oni, jak nigdy, dziatow HR, by w tych nowych,
trudnych warunkach dbaty o kulture organizacyjng, integracje
zespotdw i utrzymywaniu silnego zaangazowaniu oraz pilnowaty

efektywnosci.

Rosnie tez zapotrzebowanie na ekspertéw z zakresu tzw. ,twardego
HR”. To narastajqcy trend w catej gospodarce (wynikajgey z rozwoju
polskich przedsiebiorstw i rozwijaniu Polsce oddziatdw przez
zagraniczne firmy), ktéry w pandemii przybrat na sile, bo na wage
zfota byta wiedza z zakresu Prawa pracy i payrollu w kontekscie
ogtaszanych kolejnych Tarcz Antykryzysowych, a ostatnio takze tzw.

Polskiego tadu.



Ptace specow HR dobijajg do Sredniej krajowej

Pensje HR-owcdw wzrosty w ostatnim pdtroczu o okoto
10 proc. Obecnie §rednia pensja pracownikdw HR na

poziomie specjalistycznym to okoto 5,6 tys. zt brutto.

Wedtug widetek podawanych przez pracodawcow w ofertach pracy, w drugiej
potowie 2021 roku §rednia miesigczna ptaca pracownika dziatu HR na poziomie
specjalisty wynosita 5 559 zt brutto. Tym samym rednie wynagrodzenie tych
specjalistow jest tylko o okoto 100 zt nizsze niz wedtug GUS wynosito przecigtne
wynagrodzenie w Polskiej gospodarce w catym 2021 roku. W dodatku w
porébwnaniu z pierwszg potowq ubiegtego roku, §rednia ptaca na poziomie

specjalistycznym wzrosta o okoto 500 zt.

Na poziomach asystenckich w obszarze HR Srednia oferowana w ofertach pensja
wzrosta z 4 tys. brutto miesiecznie w pierwszym pétroczu 2021 roku do okoto

4,6 tys. zt brutto w drugim. Z kolei §rednie wskazywane przez pracodawcow

w ofertach wynagrodzenia dla stanowisk menedzerskich w obszarze HR w

badanym okresie to 9 338 zt (wzrost o okoto 900 zt z pierwszego pdtroczal).

Wykres 5. Srednie wynagrodzenie brutto na poszczegélnych poziomach
stanowisk dla zawoddéw HR na tle Sredniego wynagrodzenia w Polsce
(obliczenia na bazie §redniej arytmetycznej dla srodkdw przedziatdéw
wskazywanych przez pracodawcédw w losowej probie 200 ogtoszef o prace na
Pracuj.pl i Olx.pl opublikowanych w I i Il potowie 2021 roku)
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Stanowiska asystenckie Stanowiska Stanowiska kierownicze Srednia krajowa w catej

specjalistyczne gospodarce*

*Przecigetne wynagrodzenie brutto w gospodarce narodowej w 2021 roku wedtug danych GUS



Czego pracodawcy?

W drugiej potowie 2021 roku przecietna oferta pracy dla pracownika obszaru HR zawierata 5,7 wymagah. To nieco

wiecej niz §rednio we wszystkich ofertach pracy. Najczesciej wymaga sie dodwiadczenia i znajomosci jezykdw.

Pracodawcy w ofertach pracy od kandydatéw do dziatu HR oczekujq statystycznie spetnienia 5,7 warunkdw, o 0,4 wymagania wiecej niz w ofertach pracy ogotem.
W drugiej potowie 2021 roku asystentom stawiano &rednio 5 wymagah (spadek z 5,4+ w pierwszej potowie roku), specjalistom 5,7 (spadek z 6,1) a dyrektorom i menedzerom
- 6,4 (wzrost z 5,9). Pracodawcy oczekujq gtdéwnie dodwiadczenia - nawet na poziomie asystenckim wymaga tego az 43 proc. pracodawcdw. Drugim najwazniejszym

wymaganiem jest znajomo$s¢ jezyka obcego - gtéwnie od menedzerdw (77 proc.), ale takze od asystentéw (75 [proc.).

Wykres 6. Liczba wymaganh przypadajgca na jedng oferte pracyw lill Tabela 1. Odsetek ofert pracy zawierajgcych poszczegdlne wymagania
potroczu 2021 roku w |l pétroczu 2021 roku
Wymaganie w ofercie Asystent Specijalista Manager
Znajomos§é jezyka 75% 57% 77%
o . 43% 90% 96%
Doswiadczenie
o 3% 29% 35%
Dyspozycyjnosé
Wuksztatceni 21% 32% 50%
Asystent Specjalista Manager Caty rynek pracy yksztaicenie

o] 0, 0,
W | potrocze 2021 [l potrocze 2021 Specjalistyczne kursy 4% 49% 38%



Wykres 7. Liczba zachet przypadajgca na jedng oferte pracy wlill
Co potroczu 2021 roku

W | potrocze 2021 6.8 6.8

p ra COd awcC g ? Il potrocze 2021 : 6.6

W &redniej ofercie dla pracownikdw obszaru HR I I I I
pracodawcy zawierajg 6,7 zachety. Najczesciej kuszg
Asystent Specjalista Manager Caty rynek pracy

szkoleniami, opiekg medycznqg i kartg sportowq.

Tabela 2. Odsetek ofert pracy zawierajgcych poszczegdine zachety

W5réd ofert dla kandydatéw z obszaru HR najmocniej kuszeni benefitami sqg w |l poétroczu 2021 roku
pracownicy na poziomie specjalistdw oraz menedzerdéw. W drugiej potowie 2021 Zachety w ofercie Asystent Specjalista Manager
roku jedna oferta pracy dla tych kandydatéw zawierata Srednio az 6,8 zachet. -
Szkolenia 86 79 88
To w przypadku specjalistow wzrost o 0,2 zachet z pierwszego pétrocza, Umowa o prace 68 23 %
a w przypadku menedzerdéw - o 0,7. Specjalistom i menadzerom z obszaru HR Pakiet medyczny 30 55 65
oferuje sie rowniez o 0,2 wiecej niz wynosi §rednia dla catego rynku pracy oraz Pakiet sportowy 36 51 62
o catq jedng zachete wigcej niz asystentom HR. Wysokie wynagrodzenie 25 54 65
Elastyczny czas pracy 36 1 62
Zdecydowanie najczeéciej pojawiajqce sie w ofertach zachety to szkolenia Praca z domu 32 28 23
(8rednio 84 proc.) oraz pakiet medyczny (53 proc.) i pakiet sportowy (66 proc.). Kursy jezykowe n 28 23
W dodatku na poziomie menedzera ponad 60 proc. pracodawcdw obicuje Darmowe owoce / 7 27
Chill zone 4 7 12

kandydatom réwniez wysokie wynagrodzenie i elastyczny czas pracy.
Samochdd stuzbowy 0 3 15



NASZYM

Pracownicy dziatéw HR to cisi bohaterowie pandemii. Specjalici
prawa pracy oraz kadr i ptac odegrali ogromnie wazng role w

przeprowadzaniu firm przez zatamanie gospodarcze, jakim byty

pierwsze miesigce pandemii, wykorzystujgc dla swoich firm

‘ mozliwosci wynikajgce z przepiséw prawnych i Tarcz
\ Finansowych. Specjalisci ,miekkiego HR” z kolei mieli duzy udziat
w ratowaniu przed rozpadem kulturowym i organizacyjnym
1 swoich firm, podtrzymywaniem pracownikdéw na duchu w okresie
ogromnej niepewnosci i organizowaniem sprawnej i efektywne;j

pracy w modelu home office.

Jak pokazujq prezentowane przez nas dane, rynek pracy
wynagradza HR-owcom ten ogromny trud. Pracodawcy docenili
wktad tych pracownikdw w dziatalnoéé ich firm i oferujq im coraz

Monika Smulewicz ! wiecej coraz lepszych miejsc pracy.
Partner A

Outsourcing ptac i kadr ’

Grant Thornton
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Zapraszamy do kontaktu
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Maciej Michalewski
CEO

Element. Recruitment Automation Software

T +48 604 082 232
E mm@elementapp.ai
www.elementapp.ai

Monika Smulewicz
Partner, outsorcing kadr i ptac
Grant Thornton

T +48 603 446 692
E Monika.Smulewicz@pl.gt.com

www.grantthornton.pl

Kontakt dla mediow:

Jacek Kowalczyk
Dyrektor Marketingu i PR
Grant Thornton

T +48 505 024 168
E Jacek.Kowalczyk@pl.gt.com

Partner technologiczny:

O nas

Grant Thornton to jedna z wiodgcych organizagcji
audytorsko-doradczych na swiecie, obecna w 140 krajach
i zatrudniajgca ponad 56 tys. pracownikow.

W Polsce dziatamy od 29 lat. Zespdt 800 pracownikow
wspiera naszych klientdw w obszarach takich jak audyt,
doradztwo podatkowe, doradztwo transakcyjne czy
outsourcing ptac i kadr oraz outsourcing ksiegowosci.

Element to system rekrutacyjny, ktéry wykorzystujgc
najnowoczesniejsze technologie oszczedza czas i pienigdze
niezbedne do pozyskiwania odpowiednich kandydatow

i prowadzenia procesdw rekrutacyjnych. tgczqe wieloletnie
doéwiadczenie w branzy rekrutacyjnej i najbardziej
zaawansowane rozwigzania, w tym sztuczngq inteligencje,
Element dostarcza wygodne i efektywne narzedzia
utatwiajgce codziennq prace rekruterow.
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