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Wprowadzenie

Co krepuje polski biznes

Chot polska gospodarka w ostatnich latach - mimo pandemii i wojny

w Ukrainie - odnotowywata relatywnie silny wzrost, nie oznacza to, ze w petni
wykorzystuje swoj potencjat. Wzrost gospodarczy mogtby byé wyraznie
wyzszy, gdyby nie bariery, ktore - wedtug przedsiebiorcéw - w znaczqcy
sposdb hamujg mozliwo§é rozwoju dziatajgcych w Polsce firm.

O jakie bariery chodzi? Mozna je podzieli¢ na trzy grupy. Po pierwsze, bariery
administracyjno-podatkowe, czyli te, za ktoére odpowiada rzqd

i podlegte mu instytucje panstwowe. Z pewnosciqg ostatnie zamieszanie
wywotane wprowadzeniem zmian podatkowo-kadrowych zwane Polskim
tadem nie utatwito prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Druga grupa barier to czynniki makroekonomiczne - wynikajqce gtéwnie

z naturalnych proceséw gospodarczych. Chodzi np. o wysokie koszty pracy,
brak wykwalifikowanych pracownikéw na rynku czy staby popyt. Trzecia
grupa to bariery, ktére swojg przyczyne majg w sytuacji miedzynarodowej -
- sq to np. wysokie ceny energii czy rosngca niepewnosé ekonomiczna.

Jak powyzsze bariery oceniane sg obecnie przez §rednie i duze

przedsiebiorstwa dziatajgce na polskim rynku? Oto wyniki najnowszej edyc;ji
corocznego badania Grant Thornton.

Zyczymy przyjemnej lektury.




Wykres 1. Odsetek srednich i duzych firm w Polsce, ktore w tegorocznej edycji badania wskazaty dany czynnik jako ,silng” bgdz
»bardzo silng” bariere w rozwoju
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Wykres 2. Odsetek Srednich i duzych firm w Polsce, ktore w czterech ostatnich edycjach badania wskazaty dany czynnik jako ,,silng
bqgdz ,bardzo silng” bariere w rozwoju
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Ceny energii

Wysokie ceny energii sq aktualnie najbardziej dotkliwg
przeszkodg w prowadzeniu biznesu w Polsce,
wymienianqg przez 85% firm. Tylko w jednym badanym
kraju bariera ta jest silniejsza.

Cho¢ ostatni rok obfitowat w niespodziewane zdarzenia utrudniajgce
firmom funkcjonowanie, to nic nie byto tak dotkliwe jak wzrost cen energii.
Pomimo dziatah regulacyjnych ograniczajgecych skale podwyzek, koszt
energii dla przedsigbiorstw rost tak szybko, ze az 85% Srednich i duzych
firm badanych przez Grant Thornton, wskazato go jako bariere
utrudniajqgcq prowadzenie dziatalnosci (z czego az 51 pkt proc. to firmy,
dla ktérych bariera ta byta ,bardzo silna”). To wynik o 20 pkt proc. wyzszy
niz przed rokiem i o 30 wyzszy niz dwa lata temu. Jedynie w Indiach grupa
ta jest wieksza (86%). Srednia w catym badaniu wyniosta 51%.

Mato prawdopodobne jest, aby przyszty rok byt pod tym wzgledem lepszy.

Chot ceny energii dla mikro-, matych i srednich firm majg byé zamrozone
na poziomie 785 zt/MWh (co i tak jest historycznie wysokim poziomem),
to dla duzych firm takiego limitu nie bedzie. Tymczasem na rynku
hurtowym kontrakty na energie elektryczng w Polsce na 2023 rok sq

o okoto jednq trzecig wyzsze niz notowano w pod koniec 2022 roku.

Wykres 3. Odsetek srednich i duzych firm w Polsce, ktore wskazaty
jako ,silng” bqdz ,bardzo silng” bariere w rozwoju (w proc.)

1. Indie

2. Polska
3. RPA

4. Kanada
5. USA

25. Tajlandia
26. Indonezja
27. Meksyk
28. Grecja

29. Szwecja

Zrédfo: Badanie International Business Report, dla Grant Thornton



Koszty pracy

Wysoki koszt zatrudnienia pracownikdéw to druga

najmocniejsza bariera dla biznesu, wskazuje jg 82 proc.

firm. To skutek rekordowego tempa wzrostu ptac.

Ostatni rok to czas wysokiego wzrostu wynagrodzehn w Polsce. W sektorze
przedsiebiorstw poszty one w gore o ponad 13%, co byto najwyzszg
dynamikg od wielu lat. Cho¢ wynik ten byt nizszy niz wskaznik inflacji
(wynidst Sredniomiesiecznie ponad 14%), a wiec z punktu pracownika
nadal niewystarczajgcy na utrzymanie realnych dochodéw, to z punktu
pracodawcy byt na tyle spektakularny i wyjgtkowy, ze z pewnosciq byt
przez przedsiebiorcdéw mocno odczuwalny i znaczqgco przebit poziomy
zaktadane w biznesplanie na 2022 r.

Trudno sie wiec dziwi¢, ze pracodawecy w naszym badaniu jako istotng
bariere w rozwoju wskazujq réwniez wysokie koszty pracy. Deklaruje tak
82% ankietowanych szeféw §rednich i duzych firm (z czego 29 pkt proc.
to osoby, ktére uznato te bariere jako ,bardzo silng”). To wynik

o 17 pkt proc. wyzszy niz przed rokiem. To tez najwyzszy rezultat wéréd
29 przebadanych krajéw i znacznie wyzszy niz drednia dla wszystkich
panstw, ktéra wyniosta 56%.

Wykres 4. Odsetek srednich i duzych firm w Polsce, ktore wskazaty
jako ,silng” bqdz ,bardzo silng” bariere w rozwoju (w proc.)

1. Polska
2. Indie

3. USA

4. RPA

5. Wiochy

25. Argentyna
26. Korea Ptd.
27. ZEA

28. Malezja

29. Szwecja

Zrédfo: Badanie International Business Report, dla Grant Thornton



Niepewnos§¢ ekonomiczna

jako ,silng” bgdz ,bardzo silng” bariere

w Polsce jest niepewnosé ekonomiczna, a wiec brak
mozliwosci spokojnego planowania przysztosci firm.

w rozwoju (w proc.)

1. Turcja
Rok 2022 byt kolejnym rokiem z rzedu, w ktérym rzeczywistosé w Polsce

) . - 2. Argentyna
i na Swiecie zaskoczyta, i to w sposdb spektakularny. Co prawda

pandemia koronawirusa przycichta i nie mieli§my juz do czynienia 3. Polska
z twardymi lockdownami, jednak przedsiebiorcy musieli nagle radzi¢ sobie 4 Indie
z zupetnie nowymi, nie uwzglednianymi w zadnych prognozach

zdarzeniami. Wojna w Ukrainie sprawita, ze ceny energii elektrycznej, 5. USA

opatu czy transportu podskoczyty w sposdb dotqd nieobserwowany.

Ponadto wybuch inflacji zmusit Narodowy Bank Polski do podwyzek stop

procentowych do poziomu najwyzszego od 20 lat, co sprawito, ze koszty 26. Niemey
obs’rugi d’ru.gu wystrzelity. Ponct.dto, wysoka im‘locjo. zaczeta nokr@cgc’: 26. Meksyk
oczekiwania ptacowe pracownikdw, przez co srednie wynagrodzenie
w sektorze przedsiebiorstw w ubiegtym roku wzrosto o ponad 13%. Trudno 27. ZEA
wigc znalezé w budzetach przedsiebiorstw po stronie kosztowe] pozycje,
ktéra nie odnotowata w ubiegtym roku nieplanowanego wzrostu. Dlatego
az 74% Srednich i duzych firm w Polsce deklaruje, ze niepewnosé 29. Szwecja
ekonomiczna jest obecnie ,silna” bqdz ,bardzo silna”. Na 29

przebadanych panstw tylko w Turcji i Argentynie ten odsetek jest wyzszy, )
a érednia w badaniu to 49% Zrodto: Badanie International Business Report, dla Grant Thornton

28. Irlandia




Biurokracja

Silng barierqg w rozwoju pozostaje tez biurokracja -
potowa firm deklaruje, ze utrudnia im ona
funkcjonowanie.

Niezmiennie wazng barierq, na ktérg w naszym badaniu wskazujq
przedsiebiorcy, jest biurokracja. Obecnie narzeka na nig okoto 49% firm,
przy czym 17% uwaza te bariere za ,bardzo silng”. To nieco mniejsze
odsetki niz w poprzednich latach, kiedy byta to bariera dla okoto 60%
przedsiebiorcow. Jest to jednak normalne zjawisko w czasach
spowolnienia gospodarczego - odczuwalnoé¢ bariery biurokracji spada,
poniewaz na plan pierwszy wysuwajq sie wowczas inne bariery. Dlatego -
biorgc pod uwage skale wstrzqséw gospodarczych w Polsce - obecny
odsetek firm wskazujgcych biurokracje jako silng bariere wydaje sie mimo
wszystko wysoki. Z pewnoscig wptyw na to miato zesztoroczne zamieszanie
z Polskim tadem. Zle przygotowana, wprowadzona w pospiechu,
zawierajqca wiele bteddéw i niepoprzedzona kampanig edukacyjng
reforma, w pierwszych tygodniach 2022 r, wywotata chaos w firmach,

by w kolejnych miesigcach zostaé fundamentalnie zmieniong.

Wykres 6. Odsetek srednich i duzych firm w Polsce, ktore wskazaty

jako ,silng” bqdz ,bardzo silng” bariere w rozwoju (w proc.)

1. Indie

2. USA

3. Argentyna
4. Filipiny

5. Wiochy

18. Polska

25. Nigeria
26. Wietnam
27. Tajlandia

28. Japonia

29. Szwecja

35
34
33
26
15

49

Zrédfo: Badanie International Business Report, dla Grant Thornton
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67
65
59



Brak wykwalifikowanych pracownikow

Nadal, mimo spowolnienia gospodarczego,
az potowa szeféw firm narzeka na brak odpowiednio
wykwalifikowanych kandydatéw do pracy.

Przez ostatnie kilka lat brak odpowiednich pracownikéw byt sporym
problemem, a czasem wrecz zmorq pracodawcdw w Polsce. W latach
2016-2018 byta to wrecz gtéwna bariera wskazywana przez badane przez
nas §rednie i duze firmy - odsetek przedsigbiorstw wskazujgcych na ten
czynnik siggat wowczas okoto 60%. Cho¢ od tego czasu grono tych
pracodawcodw sie obniza, to nadal jest wysokie. Obecnie na brak
odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw narzeka 49% badanych
firm, a dla 15% jest to ,bardzo silna” bariera. Choé popyt na prace spada,
co pokazato chociazby nasze badanie ,,Pensje i zatrudnienie - plany
pracodawcdw”, to nadal zaskakujgco duza czesé pracodawcdw nie moze
znalez¢ odpowiednich kandydatéw do pracy. Tym samym wydaije sie,

ze jest to w duzej mierze problem systemowy, wynikajqcy

z niedopasowania systemu ksztatcenia pracownikéw do potrzeb rynku
pracy, a nie biezqcy - wynikajgey z aktualnej sytuacji makroekonomicznej
na polskim rynku pracy. Osdb o oczekiwanych przez firmy profilu
zawodowym na wielu stanowiskach brakuje, co stwarza napiecia migedzy
pracodawcami i powoduje presje ptacowq.

Wykres 7. Odsetek Srednich i duzych firm w Polsce, ktére wskazaty
jako ,silng” bqdz ,bardzo

silng” bariere w rozwoju (w proc.)

1. Indie

2. USA

3. Francja

4. Wielka Brytania
5. Niemcy

12. Polska

25. Meksyk
26. Indonezja
27. Nigeria
28. Grecja
29. Tajlandia

Zrédfo: Badanie International Business Report, dla Grant Thornton


https://grantthornton.pl/wp-content/uploads/2022/12/Plany-pracodawcow-2023-BADANIE-Grant-Thornton-29-12-2022.pdf
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Brak zamowien

Co ciekawe, staby popyt nie jest obecnie tym, co w
sposdb istotny doskwiera przedsigbiorcom. Brak
zamodwien jest dla nich dopiero 6. barierg.

Najbardziej optymistycznym wnioskiem z naszego badania wydaije sie
fakt, ze mimo silnych wstrzgséw, ktére dotknety polskg gospodarke

w minionym roku, firmy w Polsce nadal cieszq sie relatywnie silnym
popytem na swoje produkty i ustugi. Brak zamdwien, jako ,silng” bariere
wskazuje 23% badanych &rednich i duzych firm, a jako ,,bardzo silng” -
15%. tgcznie wiec niedobdr klientdw to problem dla 38% przedsiebiorstw.
To nieco wyzszy poziom niz przed rokiem (o 6 pkt proc.), ale nadal wyzszy
niz w latach 2019-2020. Ponadto, bariera ta zajmuje dopiero 6. miejsce

w ,rankingu” czynnikdw utrudniajgcych rozwdj biznesu w Polsce. Na 29
przebadanych krajéw, az w 21 odsetek firm narzekajgcych na te bariere
jest wyzszy. Mimo rosngcej inflacji, rosngcych kosztéw obstugi zadtuzenia
czy rosngcego ryzyka bezrobocia, konsumenci czy klienci biznesowi

w Polsce nadal chetnie kupujg produkty i ustugi, wiec koniunktura
gospodarcza nadal sie kreci.

Wykres 8. Odsetek srednich i duzych firm w Polsce, ktore wskazaty
jako ,silng” bqdz ,bardzo silng” bariere w rozwoju (w proc.)

1. Indie

2. USA

3. Filipiny
4. Chiny
5. Turcja

22. Polska

25. Hiszpania
26. ZEA

27. Nigeria
28. Grecja
29. Szwecja
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Zrédfo: Badanie International Business Report, dla Grant Thornton
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Dostep do finansowania

Stosunkowo mato dotkliwg barierg w rozwoju firm jest
aktualnie réwniez dostep do finansowania. Mimo
wysokich stép procentowych.

Zaskakujgey moze byc fakt, ze cho¢ stopy procentowe w Polsce wzrosty
do najwyzszego od 20 lat poziomu i WIBOR trzy- czy szeSciomiesieczny
przekracza 7%, to przedsiebiorcy stosunkowo rzadko narzekajg na
utrudniony dostep do finansowania. Jest to ,silna” bariera dla 22%
§rednich i duzych firm oraz ,bardzo silna” dla 11%. Na 29 krajow,

az w 22 firmy czeéciej niz w Polsce skarzg sie na brak dostepu do
finansowania. Dla poréwnania, w Indiach tgcznie jako ,silng” i ,bardzo
silng” bariere wskazuje to 69% badanych, a w USA - 66%. Srednia dla
catego badania to 42%.

Wyglgda wigc na to, ze mimo wzrostu stop procentowych, tzn. wyzszych
kosztéw obstugi dtugi i nizszej zdolnosci kredytowej przedsiebiorstw, firmy
nadal majq z czego finansowaé ewentualne projekty rozwojowe.

Po pierwsze, po latach swietnej koniunktury gospodarczej majg poduszke
finansowaq, a po drugie - perspektywa pogtebiajgcego sie spowolnienia
sprawita, ze ograniczyty one inwestycje, a w zwiqzku z tym zmalaty ich
ewentualne potrzeby finansowania nowych przedsiewzieé.

Wykres 9. Odsetek srednich i duzych firm w Polsce, ktore wskazaty
jako ,silng” bqdz ,bardzo silng” bariere

w rozwoju (w proc.)

1. Indie

2. USA

3. Argentyna
4. Nigeria

5. Australia

23. Polska

25. Korea Ptd.
26. Tajlandia
27. Irlandia
28. Japonia

29. Szwecja

Zrédfo: Badanie International Business Report, dla Grant Thornton



Polskie bariery wyjgtkowo dokuczliwe

Cho¢ polska gospodarka w ostatnich latach rozwija sie w relatywnie wysokim tempie 4-5% rocznie, to Polska w naszym badaniu barier rozwojowych wypada
zdecydowanie negatywnie. Jesli wyciqgngé rednig arytmetyczng ze wszystkich siedmiu badanych obszaréw, okazuje sie, ze w Polsce az 59% srednich i duzych
firm odczuwa te bariery. W ten sam sposdb liczona srednia dla wszystkich 29 badanych panstw wynosi 50%, a dla krajéw europejskich - 419%. Warto jednak
zauwazygé, ze odczuwalnoéé barier wzrosta w Polsce w mniejszym stopniu niz w innych krajach europejskich. W Polsce odsetek wzrést o 7 pkt proc. wzgledem
zesztorocznego wyniku, tymczasem w krajach europejskich — o 10 pkt proc. Na éwiecie natomiast odczuwalnosé barier pozostata niemal bez zmian - wzrosta tylko
o 1 pkt proc.

Wykres 10. Sredni wynik dla wszystkich siedmiu zaproponowanych w badaniu barier (w proc.)
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Zrédfo: Badanie International Business Report, Grant Thornton



NASZYM

Dobry czas na refleksje i zmiane podejscia

Rok 2023, podobnie jak 2022, nie bedzie tatwym rokiem dla polskich przedsiebiorcéw. Niestabilna sytuacja geopolityczna,
spowolnienie gospodarcze, wysoka inflacja, wysokie koszty obstugi zadtuzenia, oczekiwanie na srodki z KPO, rosnqce
koszty energii oraz pracy, spadek sity nabywczej dochoddw konsumentéw wywotujq obawy przedsiebiorcow i
zarzqdzajgcych. Nie pozostajg oni bierni - korygujg swoje strategie. Przede wszystkim szukajg mozliwosci optymalizowania
kosztow energii elektrycznej i gazu, np. poprzez obnizenie zuzycia, modernizacje systemodw oswietlenia, wentylacji i
ogrzewania, instalacje systemdéw optymalizujgcych zarzgdzanie energiq (tzw. straznik mocy), inwestujqg we wiasne zrodta

energii np. instalacje fotowoltaiczne, a takze formutujq plany awaryjne na wypadek przerw w dostawach energii.

Bardzo doktadnie przyglgdajq sie takze kosztom pracy. Analizie podlega poziom i struktura zatrudnienia, jak rowniez system
ptac. Rosngcy poziom wynagrodzenia minimalnego oraz spadek sity nabywczej dochodéw pracownikdw nie pozostaje bez
wptywu na catosciowe systemy wynagradzania i motywowania. Jak zarzgdzaé podwyzkami w firmie? W oparciu o jakie
parametry budowaé systemy premiowe? Jak optymalizowaé prace i monitorowaé jej wydajnosé? | wreszcie - czy i w jakich

obszarach szukaé rezerw w zatrudnieniu, majgc w pamieci trudnosci w pozyskaniu i utrzymaniu pracownikow?

Co ciekawe, dostep do finansowania nadal nie stanowi kluczowej bariery, mimo ze wyrazny jest nie tylko wzrost stop
procentowych i kosztow finansowania, ale rébwniez ze strony bankdw nasila sie ostroznosé wobec kredytobiorcéw. Mozemy
sie spodziewag, ze utrzymujqce sie jeszcze jakis spowolnienie gospodarcze moze z czasem takze utrudni¢ dostep do nowych
kredytéw lub podnie§¢ wymogi bankdw przy odnawianiu dotychczasowych linii kredytowych. Kluczowy jest biezqcy

kontakt i wyprzedzajqce informowanie bankdw o ewentualnych problemach, aby w pore podjgé dziatania korygujqce.

Czas kryzysu to czas refleksji strategicznej - czy dotychczasowa strategia jest adekwatna, czy tez nalezy dokonaé zwrotu

strategicznego i szukaé nowych opcji na przysztose.

Matgorzata Kuik
Partner

Business Consulting
Grant Thornton



O badaniu:

Badanie opisane w niniejszym raporcie prowadzone na zlecenie Grant
Thornton International w ramach cyklu International Business Report.
Co roku realizowane jest wéréd 10 tys. witascicieli lub cztonkow
zarzgdu §rednich i duzych przedsiebiorstw na swiecie.

W Polsce od 2020 roku badanie prowadzone jest metodg CATI
(wywiady telefoniczne) przez firme Biostat, co roku wsrod wiasciciel
i cztonkdw zarzqdu 100 Srednich i duzych przedsiebiorstw. Ostatnia
edycja badania prowadzona byta w IV kwartale 2022 roku.



@ Grant Thornton

Zapraszamy do kontaktu

Jacek Kowalczyk

Dyrektor Marketingu i PR
Grant Thornton

T +48 605 024 168

E Jacek.Kowalczyk@pl.gt.com

O nas

Grant Thornton to jedna z wiodgcych organizacji audytorsko-
doradczych na éwiecie, obecna w 140 krajach i zatrudniajgca ponad
56 tys. pracownikow.

W Polsce dziatamy od 29 lat. Zespdt 900 pracownikdw wspiera naszych
Klientdow w takich obszarach jak audyt, doradztwo podatkowe,
doradztwo transakcyjne czy outsourcing ptac i kadr oraz outsourcing
ksiegowosci.
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