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Podczas prelekcji omowimy:

Giéwne zalozenia ustawy o ochronie
sygnalistow:

* Podmioty zobowigzane do realizacji obowigzkéw
natozonych przez Ustawe.

* Kto moze byé¢ sygnalistq?
* Jakie wyrézniamy kategorie naruszei?

* Rodzaje zgtoszen (zgtoszenia wewnetrzne, zgtoszenia
zewnetrzne, ujawnienia publiczne).

* Czym sq dziatania nastepcze?

* Czym sq dziatania odwetowe?

Istotne aspekty praktyczne:

Kiedy aktualizujq sie obowigzki podmiotéow
zatrudniajgcych w zakresie ochrony sygnalistéw?
W jaki sposéb wdrozyé procedure zgtoszen

wewnetrznych w organizacji — proponowany
harmonogram.

Co powinna zawieraé¢ wewnetrzna procedura
dokonywania zgtoszen naruszen prawa i
podejmowania dziatan nastepczych?

Jakie wymagania muszq spetniaé¢ kanaty zgtoszen
wewnetrznych?

W jaki sposéb informowaé o procedurze
zgtoszeniowej osobyspoza organizacji?

Jakie dziatania-odwetowe sq niedozwolone i czy ich
zakres jest nieograniczony?

Problemy praktyczne zwigzane z wdrazaniem
obowiqgzkéw — case study.
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Gtowne zatozenia
Ustawy o sygnalistach
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Podmioty zobowigzane do realizacji obowigzkow natozonych

przez Ustawe o ochronie sygnalistow

* Podmioty wykonujqce dziatalno$é¢ w zakresie ustug, produktdw i rynkéw finansowych
oraz przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowania terroryzmu, bezpieczehstwa
transportu i ochrony srodowiska (bez wzgledu na poziom zatrudnienia), np. biura
rachunkowe, firmy ubezpieczeniowe, banki.

* Podmioty prawne, na rzecz ktérych prace zarobkowqg wykonuje co najmniej 50 osob.

* Do liczby zatrudnionych wlicza sie zaréwno pracownikéw (w przeliczeniu na petne
etaty), jaok réwniez osoby, $éwiadczqgce prace na innej podstawie niz stosunek pracy.

« Stan zatrudnienia liczy sie na dzierh 1 styeznia lub 1 lipea danego roku.

Pracodawca, na rzecz ktérego wykonuje prace zarobkowg mniej niz 50 oséb MOZE
ustali¢ dobrowolnie procedure zgtoszen wewnetrznych.

Co warto wiedzieé:
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Kto moze byé¢ sygnalistg?

Sygnalista:

I,

* tozawsze osoba fizyczna

dokonuje zgtoszenia naruszen prawa

£
q

zgtasza naruszenie w kontekscie zwigzanym z

pracq, niezaleznie od podstawy prawnej jej
$wiadczenia

jest uprawniony do dokonania zgtoszenia w trakcie
trwania stosunku zatrudnienia, po jego ustaniu, a
takze przed jego rozpoczeciem

To warto wiedzieé:




Kategorie naruszen

* Ustawa wymienia 17 kategorii naruszen prawa
bedgcych, zgodnie z ustawg, dziataniem lub
zaniechaniem niezgodnym z prawem lub majgcym
na celu obejscie prawa w zakresie:

i. korupcii,
ii. zamoéwien publicznych,
iii. ustug, produktéw i rynkéw finansowych,

iv. przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu,

v. bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci
z wymogami,

vi. bezpieczenstwa transportu,
vii. ochrony srodowiska,

viii. ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa
jadrowego,

ix. bezpieczenstwa zywnosci i pasz,

X. zdrowia i dobrostanu zwierzgt,




Kategorie naruszen

UWAGA: Katalog nie zawiera bezposrednio naruszen
prawa pracy.

Co warto wiedzieé:

xi. zdrowia publicznego,

xii. ochrony konsumentéw,
xiii. ochrony prywatnosci i danych osobowych,

Xiv. bezpieczenstwa sieci i systemow
teleinformatycznych,

xv. intereséw finansowych Skarbu Panstwa
Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzqdu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej,

xvi. rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym
publicznoprawnych zasad konkurenciji i pomocy
panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych,

xvii. konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka
i obywatela — wystepujgce w stosunkach jednostki
z organami wtadzy publicznej i niezwigzane
z dziedzinami wskazanymi w punktach powyze;j.

Audyt » Doradztwo « Podatki « Outsourcing * Digital | 9


https://grantthorntonpl.sharepoint.com/:w:/r/sites/BazaWiedzy/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B2DAC8820-8B44-4E14-9AB9-A417ACD581CB%7D&file=Przewodnik%20dla%20pracownika%20Synergia%202023%2009%2004.docx&wdLOR=c4C8A52CD-2014-4E8F-AAB7-B503C2C7C047&action=default&mobileredirect=true

Zgtoszenia wewnetrzne, zgtoszenia zewnetrzne, ujawnienia
publiczne

Ustawa przewiduje trzy rodzaje zgtoszen:
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Zgtoszenia wewnetrzne

* Ochrona sygnalistéw musi byé zapewniona przez podmioty prawne, objete przepisami Ustawy o sygnalistach —
podmioty prowadzgce dziatalno$é w okreslonym obszarze lub o odpowiednim poziomie zatrudnienia.

» Konieczne jest przyjecie wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych, wdrozenie odpowiedniego kanatu zgtoszen oraz prowadzenie rejestru zgtoszen wewnetrznych.

* Sposoby przekazywania zgtoszenia mogg byc¢ (zgodnie z procedurg wewnetrzng) co najmniej ustne lub pisemne —

* Nalezy zadba¢ o dostep do tresci procedury oraz do mozliwosci dokonania zgtoszenia przez osoby w ram/aeh
organizacji oraz spoza organizacji.
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Zgtoszenia zewnetrzne

* Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgtoszenia wewnetrznego.
« /gtoszenie zewnetrzne przyjmowane jest przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ publiczny.

* RPO oraz organ publiczny bedq zobowigzani do ustalenia odpowiedniej procedury przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych (tylko organ publiczny) oraz do prowadzenia rejestru
zgtoszen zewnetrznych.

* Organ publiczny oraz RPO (w pewnym zakresie) bedzie zobowigzany do umieszczenia na swojej stronie Biuletynu
Informaciji Publicznej informacje o danych kontaktowych umozliwiajgcych dokonanie zgtoszenia, warunkach
objecia ochrong sygnalisty, trybie postepowania, danych kontaktowych RPO itd.

* RPO oraz organ publiczny bedq takze zobowigzani do dokonywania przeglgdu odpowiednich procedur raz na 3
lata.
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Ujawnienia publiczne

* Sygnalista moze dokona¢ ujawnienia publicznego i bedzie podlegat ochronie, jezeli:

» dokonat wczesniej zgtoszenia wewnetrznego, a nastepnie zewnetrznego — w braku dziatan podmiotu
zatrudniajgcego oraz bezczynnosci organu

» dokonat od razu zgtoszenia zewnetrznego — a organ nie podjgt zadnych dziatan

» dokonat od razu ujawnienia publicznego, gdyz ma uzasadnione podstawy, by sqdzi¢, ze naruszenie moze
stanowi¢ zagrozenie interesu publicznego, dokonanie zgtoszenia zewnetrznego narazitoby go na dziatania
odwetowe lub w sytuacji, gdy dokonanie zgtoszenia zewnetrznego daje niewielkie prawdopodobienstwo
skutecznego przeciwdziatania naruszeniu z uwagi na mozliwoéé ukrycia lub zniszczenia dowoddw, istnienia
zmowy miedzy organem publicznym a sprawcq naruszenia lub udziatu organu publicznego w naruszeniu.

* Powyzszych wymogdw nie stosuje sie, gdy przekazanie informacji o naruszeniu prawa nastepuje bezposrednio do
prasy (stosuje sie wtedy ustawe Prawo prasowe).

v

Audyt « Doradztwo « Podatki » Outsourcing « Digital | 13




Dziatania nastepcze

e Dziatania nastepcze sq podejmowane przez
podmiot prawny lub organ publiczny;

*  Celem tych dziatan jest:

» ochrona prawdziwoéci informacji zawartych w
zgtoszeniu

» przeciwdziatania naruszeniom prawa
bedgcemu przedmiotem zgtoszenia;

*  Przyktadami dziatan nastepczych sq:
» postepowanie wyjasniajqgce,

» wszczecie kontroli lub postepowania
administracyjnego,

» whniesienie oskarzenia,

» dziatanie podjete w celu odzyskania srodkéw
finansowych.




Ochrona sygnalistow - zakaz dzialaih odwetowych

*  Dziatania odwetowe to bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie
zwigzanym z pracq, ktére jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i
ktére narusza lub moze naruszyé prawa sygnalisty lub wyrzqdza lub moze wyrzgdzié¢
nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan
przeciwko sygnaliscie.

* Sygnalista bedzie podlegaé ochronie od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego, jezeli zostanq spetnione okreslone warunki.

* W przypadku dokonania zgtoszenia zewnetrznego, na zgdanie sygnalisty, organ publiczny
wtaéciwy do podjecia dziatan nastepczych w terminie miesigca wydaje zaswiadczenie
potwierdzajqce, ze sygnalista podlega ochronie.

*  Przyktadami dziatan odwetowych sg: odmowa nawigzania stosunku pracy; wgpowiedzenie
lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy; obnizenie wysokosci wgnogrodzem@ )
za prace; wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu; przeniesienie Yoy
pracownika na nizsze stanowisko pracy; zastraszanie; mobbing; dyskryminacja,
niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie; naruszenie dobrego imienia sggnqu.é'tg,___,.--"’

/
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Istotne aspekty
praktyczne




Od kiedy?

Trzy poglgdy dotyczgce terminu wdrozenia procedur dotyczqcych ochrony sygnalistow w przedsiebiorstwie:

25 wrzesnia 2024 r.

Art. 64 Ustawy: Ustawa wchodzi w zycie po
uptywie 3 miesiecy od dnia ogtoszenia (za
wyjgtkiem wskazanych przepiséw)

Data ogtoszenia: 24 czerwca 2024 r.

Uwaga! na pomioty wykonujgce dziatalnosé
w zakresie ustug, produktéw i rynkdw
finansowych oraz przeciwdziatania praniu
pieniedzy i finansowania terroryzmu,
bezpieczenstwa transportu i ochrony
$rodowiska. Te podmioty majq obowigzek
wdrozenia procedury zgtoszeh wewnetrznych
bez wzgledu na poziom zatrudnienia.

Po 25 wrzesénia 2024 r.

Ustawa wejdzie w zycie 25 wrze$nia =
pojawi sie norma (podstawa) prawna do
podjecia okre$lonych ustawqg dziatan

Dziatania podjete przed tym terminem sq
niewazne (nie majq podstawy prawnej)

1 stycznia 2025 r.

Art. 23 ust. 1 Ustawy: Przepisy niniejszego
rozdziatu stosuje sie do podmiotu prawnego,
na rzecz ktérego wedtug stanu na dzien 1
stycznia lub 1 lipca danego roku wykonuje
prace zarobkowq co najmniej 50 osdb.

Pierwszy raz przedsiebiorca bedzie
zobowigzany do dokonania weryfikacji
poziomu zatrudnienia 1 stycznia 2025 r.

Audyt « Doradztwo « Podatki « Outsourcing * Digital
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W jaki sposéb wdrozyé procedure zgtoszen wewnetrznych?

Harmonogram dziatan, przygotowany przy zatozeniu uruchomienia procedury 25 wrzesnia 2024 r.

do konca sierpnia
2024 r.

O

do dnia do dnia do dnia
11.09.202% r. 16.09.2024% r. 17.09.2024% .
4 N 4
N _/ N

25 wrzesnia 2024 r.

O

Wybdér wewnetrznego
kanatu zgtoszen,
wskazanie osdb
odpowiedzialnych za
odbieranie zgtoszen, ich
analize oraz
podejmowanie dziatan
nastepczych.

/Zgodnie z przyjetym i
ustalonym modelem, przy
uwzglednieniu specyfiki
narzedzia dedykowanego
do obstugi zgtoszen

Nie krétsze niz 5 dni i nie
dtuzej niz 10 dni
konsultacje projektu
procedury zgtoszen
wewnetrznych z
przedstawicielami
pracownikdédw oraz innych
zatrudnionych albo
zwigzkami zawodowymi.

Podjecie odpowiednich
uchwat, zgodnie z
przyjetymi w firmie
standardami i
wymogami prawnymi.

Procedura wchodzi

w zycie po 7 dniach od
daty jej ogtoszenia
przez podmiot
zatrudniajqcy.
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Co powinna zawiera¢ procedura?

Wewnetrzna procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych MUSI zawieraé
nastepujgce elementy:

* wskazanie jednostki wewnetrznej albo osoby w ramach struktury organizacyjnej albo podmiot zewnetrzny, ktéry bedzie
upowazniony do przyjmowania zgtoszen wewnetrznych;

* sposoby przekazywania przez sygnaliste zgtoszen wraz z jego adresem korespondencyjnym lub adresem poczty
elektronicznej;

» bezstronng wewnetrzng jednostke/osobe w ramach struktury organizacyjnej, ktéra bedzie upowazniona do
podejmowania dziatan nastepczych;

* tryb postepowania z informacjami o naruszeniach zgtoszonymi anonimowo (Ustawa nie przewiduje obowiqgzku
anonimizacji danych sygnalistéw);

* obowigzek potwierdzenia sygnaliscie przyjecia zgtoszenia (w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania);
* obowiqzek podjecia, z zachowaniem nalezytej starannosci, dziatai nastepczych przez osoby do tego upowaznione;

* maksymalny termin na przekazanie sygnaliscie informacji zwrotnej (nieprzekraczajgcy 3 miesiecy od potwierdzenia
przyjecia zgtoszenia);

* zrozumiate i tatwo dostepne informacje na temat dokonywania zgtoszen zewnetrznych do Rzecznika Praw
Obywatelskich albo organéw publicznych oraz - w stosownych przypadkach - do instytucji, organéw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskiej.
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Co powinna zawieraé
procedura?

Wewnetrzna procedura dokonywania zgtoszen naruszen prawa
i podejmowania dziatar nastepczych MOZE dodatkowo zawieraé
(w szczegdlnosci) nastepujgce elementy:

* wskazanie naruszen dotyczgcych obowigzujgcych w tym podmiocie
prawnym regulacji wewnetrznych lub standardéw etycznych, ktére
zostaty ustanowione przez podmiot prawny na podstawie przepiséw
prawa powszechnie obowiqzujgcego i pozostajg z nimi zgodne jezeli
podmiot prawny przewidziat mozliwosé zgtaszania takich naruszen;

* wskazanie ezynnikéw ryzyka odpowiadajgcych profilowi dziatalnosci
danego podmiotu, ktére sprzyjajg mozliwoséci wystgpienia okreslonych
naruszen;

* wskazanie, ze informacja o naruszeniu prawa moze byc¢ zgtoszona do
Rzecznika Praw Obywatelskich z pominieciem procedury zgtoszen
wewnetrznych;

* system zachet do korzystania z procedury zgtoszeh wewnetrznych,

w przypadku gdy naruszeniu prawa mozna skutecznie zaradzié
w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, a sygnalista
uwaza, ze nie zachodzi ryzyko dziatah odwetowych.




Jakie wymagania muszqg spetnia¢ kanaty zgtoszen
wewnetrznych?

Ustawa przewiduje mozliwo§é dokonywania zgtoszen w formie ustnej lub pisemnej

o Zgtoszenie pisemne moze by¢ dokonane w formie elektronicznej bgdz papierowej. Dedykowany temu formularz powinien
byé zrozumiaty, jasny czytelny, intuicyjny.

o Zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane w formie telefonicznej, za posrednictwem $rodkdéw komunikaciji elektronicznej albo
w trakcie spotkania. Za zgodg sygnalisty zgtoszenie moze zostaé¢ utrwalone (nagranie bgdz transkrypcja), a gdy nie jest
nagrywane sporzqdza sie z niego protokdt rozmowy

Brak obowigzku zachowania anonimowosci, ale podmiot ma obowigzek zagwarantowaé, ze procedura zgtoszen
wewnetrznych oraz zwigzane z przyjmowaniem zgtoszen przetwarzanie danych osobowych:

* uniemozliwig osobom nieupowaznionym uzyskanie dostepu do informac;ji objetych zgtoszeniem;
* zapewniq ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty; /
* zapewniq ochrone poufnosci tozsamosci osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie oraz oséb trzecich, wskazgngch_w-zg’roszeniu.

Do przyjmowania i weryfikacji zgtoszeh wewnetrznych, podejmowania dziatah nastepczych oraz przet\/v/c:rz”'ijnio danych
osobowych oséb, wskazanych powyzej oséb, mogq byé dopuszczone wytqcznie osoby posiadajqpé pisemne upowaznienie
podmiotu prawnego. Osoby upowaznione sq obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych
osobowych, ktére uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszeh wewnetrznych, oraz podejmowania dziatanh
nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach ktorego wykonywaty te procg

Audyt « Doradztwo « Podatki « Outsourcing * Digital
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W jaki sposoéb informowaé
o procedurze zgloszeniowej osoby
spoza organizacji?

* Sygnalistg moze by¢ takze kandydat do pracy, czy byty
pracownik.

* Podmiot zatrudniajgcy jest zobowigzany przekazaé
informacje o procedurze zgtoszeh wewnetrznych wraz
z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajgcych
zawarcie umowy.

Co warto wiedzieé:




Jakie dzialania odwetowe sqg niedozwolone i czy ich
zakres jest nieograniczony?

* Ograniczony zakres ochrony sygnalisty — dziatania odwetowe sq $cisle zwigzane z dokonanym przez sygnaliste
zgtoszeniem, ochrona obejmuje wytgcznie okolicznoéci, ktérych dotyczy dokonane zgtoszenie.

* /Za dziatania odwetowe uwaza sie takze grozbe oraz prébe zastosowania srodkéw przeciwko sygnaliscie.
*  Ciezar dowodu, ze co$ nie byto dziataniem odwetowym spoczywa na pracodawcy.

*  Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie dziatah odwetowych ma prawo do odszkodowania w wysokoéci nie nizszej
niz przecietne miesieczne wynagrodzenie w gospodarce narodowej w poprzednim roku, ogtaszane do celéw
emerytalnych, lub prawo do zados$¢uczynienia.

Co warto wiedzieé?
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Problemy praktyczne zwigzane z wdrazaniem obowigzkow

‘ Termin

‘ Dostepnos¢ kanatow zgltoszen

Osoby odpowiedzialne/dedykowane

Kanaly zgtoszen w polskich grupach kapitatowych

‘ Procedury w miedzynarodowych grupach kapitatowych

‘ Budowanie Swiadomosci wsrod potencjalnych sygnalistow

° GrantThornton
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Skontaktuj sie z nami!

Justyna Nykiel Wojciech Kruk

Senior Counsel, Radca Prawny Senior Associate, Radca Prawny
Lider Zespotu Korporacyjnego Doradztwa Zespdt Prawa Pracy

Prawnego

E wojciech.kruk@pl.gt.com

E justyna.nykiel@pl.gt.com M +48 885 888 636

M +48 601 256 678

o GrantThornton
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