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Wprowadzenie

Czy kontrole spedzajqg firmom sen z powiek?

Pod koniec stycznia 2025 r., w ramach rewizji Krajowego Planu Odbudowy
i Zwiekszenia Odpornosci, rzqd zapowiedziat reforme majgcg na celu
skuteczniejsze przeksztatcanie pozornych uméw cywilnoprawnych

w umowy o prace oraz zwiekszenie efektywnosci dziatah Pahstwowej
Inspekcji Pracy. W ten sposdb powrdcono do zapowiedzi Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z potowy 2024 r., kiedy to po raz
pierwszy padta deklaracja o rozszerzeniu uprawnief kontrolnych PIP

w walce z tzw. ,fikeyjnym samozatrudnieniem”.

To zapowiedz, ktora budzi zywq dyskusje wsréd przedsiebiorcéw - i to nie
tylko w kontekscie nowych regulacji. W ostatnich latach kontrole réznego
rodzaju organdw staty sie codziennosciq dla wielu firm, a ich zakres

i intensywno§¢ wptywajq na codzienne funkcjonowanie przedsigbiorstw.

Jak wyglgdata sytuacja w minionym roku? Czy §rednie i duze
przedsiebiorstwa rzeczywiscie znalazty sie pod lupg kontrolerow? Ktore
instytucje wykazaty sie najwiekszq aktywnosciq, a ktére kontrole okazaty
sie najbardziej ucigzliwe? Jak przedsiebiorstwa, zatrudniajgce osoby

w oparciu o umowy B2B, zapatrujq sie na zapowiadane zmiany?

Zapraszamy do lektury!




Pracodawcy pod lupg kontrolerow

W 2024 roku pracodawcy nie unikneli kontroli
przeprowadzonych przez uprawnione do tego
organy. Najczesciej goscili inspektoréw PIP.

Wyniki naszego badania wskazujg, ze w 2024 r. kazdy z ankietowanych
przedsiebiorcdw zostat poddany kontroli przynajmniej raz przez co najmniej jeden

z uprawnionych do tego organdw. Pozostaje to w zgodzie z zapowiedziami
padajgecymi ze strony organdw kontrolnych o zamiarze zintensyfikowania swoich
dziatan weryfikacyjnych wzgledem przedsiebiorcéw. Liczby planowanych,

a nastepnie przeprowadzonych kontroli podawano w tysigcach, a nawet w setkach

tysiecy.

Z informacji przekazanych w naszej ankiecie przez przedsiebiorcéw wynika, ze
najaktywniejsza w tym zakresie byta Panstwowa Inspekcja Pracy (PIP) — 44%
badanych goscito jej kontroleréw. Co trzeci do$wiadczyt z kolei kontroli z Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych (ZUS) lub Sanepidu. Na przeciwlegtym biegunie
uplasowaty sie Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
(PFRON), ktéry odwiedzit 1% badanych oraz Urzgd Ochrony Danych Osobowych
(UODO), ktéry sprawdzit 6% respondentdw.

Wykres 1. Czy w 2024 r. w Panstwa firmie przeprowadzone zostaty kontrole przez
ktérgs z wymienionych nizej instytucji? [wielokrotny wybér]

e I
zus I 33%
Sanepid [ 31%
organy podatkowe [ 24%

organy nadzoru...* 18%
inne** 16%
uobDO 6%

PFRON | 1%

* organy nadzoru budowlanego, technicznego lub $rodowiskowego
** straz graniczna, niezalezny audyt, zaden z powyzszych organdw

Zrédto: Badanie International Business Report dla Grant Thornton



Zazwyczaj jedna kontrola w roku

. s ¢ 2 . . Wykres 2. Liczba kontroli, kté tali poddani SIni dsiebi 2024 r.
W 202|+ r. ngkSZOSC prCICOdCIWCOW mUS|CI+C1 Sl@ ykres iczba kontroli, ktérym zostali poddani poszczegélni przedsiebiorcy w r

zmierzyc¢ z jedng kontrolg w ciggu 12 miesiecy.
Rekordzisci szykowali sie do inspekciji 6 razy.

60%
Kazdy przedsiebiorca zadeklarowat, ze w ubiegtym roku zostat skontrolowany, 5
. s . " o

ale liczba kontroli, ktérym zostato poddane jednostkowe przedsiebiorstwo byta £
zrdéznicowana. 3
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W zdecydowanej wiekszosci (60%) przedsiebiorcy zostali skontrolowani raz, =
a najczeéciej organami kontrolnymi byty wtedy PIP lub ZUS. Co piqte E)
przedsiebiorstwo (19%) poddano kontroli dwukrotnie. Z kolei, 12% ankietowanych %
poddano kontroli trzykrotnie. 7% przedsiebiorcéw deklaruje, ze w minionym roku o

O,

skontrolowano ich czterokrotnie. ﬁz 19%

8 12%
Jedynie 1 firma na 100 zostata skontrolowana 5 lub 6 razy — odwiedzili jg wéwczas 7%
inspektorzy niemal wszystkich wymienionych w ankiecie organéw kontrolnych.

1% 1%
1 2 3 4 5 6

liczba kontroli

Zrédto: Badanie International Business Report dla Grant Thornton



Kto najbardziej dokucza przedsiebiorcom?

/decydowana wiekszos¢ pracodawcodw za
najbardziej ucigzliwe uznata kontrole

przeprowadzone przez organy podatkowe i PIP.

Nie ulega watpliwosci, ze przeprowadzanie kontroli przez ktdérykolwiek z organéw
kontrolnych nie pozostaje bez wptywu na ,normalne” funkcjonowanie
przedsiebiorstwa. Najczesciej przedsiebiorcy wskazujg na czasochtonnoséé¢ kontroli
i koniecznos¢ oddelegowania pracownikéw do dyspozyciji kontrolerdw.

Z naszej ankiety wynika, ze respondenci zgodnie i zdecydowanie wskazali, ze
spoéréd wszystkich kontroli, ktérym zostali poddani w ubiegtym roku, najbardziej
ucigzliwe byty dla nich kontrole przeprowadzone przez organy podatkowe oraz PIP.
Takiej odpowiedzi udzielili, odpowiednio, blisko co drugi i co trzeci ankietowany.
Analizujgc te dane nalezy pamietaé, ze to wtaénie PIP jest najbardziej aktywnym
kontrolerem, co mogto mie¢ wptyw na uczucie wysokiej ucigzliwosci kontroli. W tym
kontekécie warto tez odnotowadé, ze cho¢ kontrole podatkowe sq stosunkowo
rzadkie, to i tak ich uciqzliwo$¢ jest jeszcze wyzsza niz kontroli PIP.

Wykres 3. Kontrole prowadzone, przez ktérqg z ponizszych instytucji oceniajq Paristwo
jako najbardziej ucigzliwe z punktu widzenia funkcjonowania firmy?

organy podatkowe

PIP

organy nadzoru...*

ZUS

uoDO

Sanepid

PFRON

I 1%

I 329

9%

L C

3%
I 3%

0%

* organy nadzoru budowlanego, technicznego lub $rodowiskowego

Zrédto: Badanie International Business Report dla Grant Thornton



Zdaniem eksperta kadrowo-ptacowego

Potrzeba zmian systemowych zmierzajgcych do uproszczenia i ujednolicenia zasad

Z moich do$wiadczer wynika, ze najaktywniejszymi organami kontrolnymi sq zazwyczaj organy podatkowe
oraz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (ZUS). Wyniki powyzszych ankiet wskazujq jednak, ze w 2024 roku
pod tym wzgledem wyrdéznita sie zwtaszcza Panstwowa Inspekcja Pracy (PIP). Analizujgc i uzasadniajgc te
dane warto odwotaé sie do ubiegtorocznych komunikatéw PIP o wzmozeniu kontrolnej aktywnoéci. Mozna

wiec wysnué wnioski, ze wspomniane zapowiedzi znalazty odzwierciedlenie w rzeczywistosci.

Z kolei, zapowiadane rozszerzenie kompetenciji PIP w zakresie ustalania stosunku pracy uznaje za jak
najbardziej zasadne i korzystane dla oséb pracujgcych na tzw. umowach §mieciowych oraz oséb
samozatrudnionych na podstawie kontraktéw B2B. Niemniej jednak, w mojej opinii, nie rozwigze to problemu
licznych uméw B2B. Zwtaszcza tych uméw, ktére nie wynikajq z rzeczywistej swobody kontraktowe;j,
faktycznych przestanek i charakteru wykonywanej pracy. Wynikajg natomiast z mozliwoéci obnizenia
obcigzen podatkowych i sktadkowych. W efekcie prowadzi to do niesprawiedliwych podziatéw — osoby
pracujgce w tym samym zespole i wykonujgce podobne obowigzki ponoszq rézne obcigzenia wytqcznie ze
wzgledu na rodzaj zawartej umowy. | tak, jedni podlegajq opodatkowaniu wedtug skali podatkowej, inni —
wedtug podatku liniowego, a kolejni rozliczajqg sie ryczattowo lub na podstawie umowy zlecenia. Takie
zréznicowanie uwazam za nieuczciwe, poniewaz wybdr umowy determinuje nie rzeczywisty rodzaj i sposdb

wykonywania pracy, ale potrzeby i wysokosé obcigzen.

Podsumowujgc, czestsze kontrole czy dodatkowe uprawnienia PIP nie sq wystarczajgcym narzedziem do
rozwigzania tych problemdw. Konieczne sq szerzej zakrojone zmiany o charakterze systemowym. Mam na
mysli, podjecie przez ustawodawce dziatah majgcych na celu reforme opodatkowania i ubezpieczen
spotecznych zmierzajgcq w kierunku uproszczenia i ujednolicenia zasad.

Magdalena Marcinowska
Partner

Departament Outsourcingu
Grant Thornton



Co trzeci pracodawca zatrudnia na B2B...

Co trzeci przedsiebiorca deklaruje, ze zatrudnia
osoby na podstawie umow o wspdtpracy, czyl
kontraktu B2B.

W ciggu ostatnich kilku lat nastgpit wzrost tzw. elastycznych form wspétpracy, do
ktérych, bez watpienia nalezg coraz popularniejsze umowy business for business
(B2B). Coraz czesciej obserwuje sie, ze wzrasta liczba jednoosobowych dziatalnosci
gospodarczych, ktére $wiadczg ustugi dla jednego kontrahenta w oparciu wiasnie
o tzw. umowy o wspdtpracy (B2B). Niejednokrotnie w stosunku do tego typu umédw
pojawiajq sie wdéwczas wqatpliwosci dotyczgce tzw. fikeyjnosci samozatrudnienia.

Wyniki przeprowadzonej przez nas ankiety obrazujq, ze wigkszo$¢ duzych i srednich
przedsiebiorstw w Polsce, a doktadnie 60%, nie zatrudnia osdb na podstawie umow
o wspétpracy. Natomiast co trzeci badany (37%) zadeklarowat, ze jego firma
wspdtpracuje z osobami na podstawie kontraktu B2B.

Jedynie pojedynczy ankietowani (3%) nie posiadali wiedzy i nie potrafili
wypowiedzie¢ sie na temat funkcjonowania tego typu umdw w ich firmach.

Wykres 4. Czy w Panstwa firmie zatrudnione sq osoby w formie dziatalnosci

gospodarczej (B2B)?

3%

=) Tok

=) Nie Trudno powiedzie¢

Zrédto: Badanie International Business Report dla Grant Thornton



...ale nie jest to wiekszos¢ zatogi

W zdecydowanej wiekszosci firm liczba osdb
zatrudnionych na podstawie kontraktu B2B nie
przekracza 10%.

W ramach naszego badania 37% pracodawcdw zadeklarowato, ze zatrudnia osoby
na podstawie umowy o wspétpracy (B2B). Wérdd nich, zdecydowana wiekszoéé - bo
az 65% - zadeklarowata, ze wspdtczynnik zatrudnionych na podstawie kontraktéw
B2B nie przekracza w ich firmach 10%.

Ponad trzykrotnie mniej ankietowanych (19%) zadeklarowato, ze poziom oséb
zatrudnionych na podstawie tego rodzaju uméw waha sie u nich miedzy 10% a 25%.
Jeszcze mniej badanych — jedynie 5% - odpowiedziato, ze liczba osdb, z ktérymiich
firma nawigzata wspdtprace na zasadach B2B oscyluje miedzy 4 a V2 wszystkich
zatrudnionych oséb. Taki sam odsetek przedsiebiorcéw (5%) przyznat, ze ponad
potowa osdb, ktére dla nich pracujq, swiadczy swoje ustugi na podstawie kontraktu
B2B.

Kolejne 5% respondentéw nie potrafito z kolei precyzyjnie okresli¢, jaki odsetek
pracownikéw w ich firmach stanowig osoby zatrudnione wtaénie w formie
dziatalnosci gospodarcze).

Wuykres 5. Jaki odsetek pracownikéw w Panstwa firmie stanowig osoby zatrudnione
w formie dziatalnoéci gospodarczej (B2B)?

ponizej 10%

10% - 25%

26% - 50%

ponad 50%

trudno powiedzie¢

5%

Zrédto: Badanie International Business Report dla Grant Thornton



Co firmy sqdzqg o zwiekszeniu uprawnien PIP?

Pomuyst rozszerzenia uprawnien kontrolnych
Panstwowej Inspekciji Pracy okazuje sie kwestiq
sporng wséréd przedsiebiorcdw.

W przestrzeni publicznej od kilku miesiecy pojawia sie temat zapowiedzi Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej oraz przedstawicieli Panstwowej Inspekcji Pracy
dotyczgeych zwigkszenia uprawnien kontrolnych PIP w zakresie weryfikowania
stusznosci i ewentualnego przeksztatcania uméw o wspdtprace (B2B) w umowy o
prace. Watpliwosci te potegowane sq zwtaszcza w przypadkach zastgpienia
dotychczasowej umowy o prace umowg o wspdtprace. Niezmiennie tym dyskusjom
towarzyszq negatywne komentarze formutowane przez przedsigebiorcéw.

Wyniki naszego badania dowodzq, ze zdania wérdd przedsigbiorcdw sq wyraznie
podzielone. Otéz, 42% ankietowanych przedstawicieli duzych

i Srednich firm w Polsce nie ma nic przeciwko zwiekszeniu wspomnianych uprawnien.
Jednak niewiele mniej, bo 35% przedsiebiorcéw zdecydowanie opowiada sie
przeciwko propozycjom rzgdowym. Z kolei blisko co czwarty badany (23%) nie
wyrobit sobie zdania na ten temat.

Wykres 6. Czy popierajqg Panstwo propozycje rzqdu dotyczqcg zwiekszenia uprawnien
kontrolnych PIP w ten sposdb, zeby mogta ona weryfikowaé umowy o wspdtprace (B2B)
i ewentualnie przeksztatcaé je w umowy o prace?

» Tak ™) Nie Trudno powiedzie¢

Zrédto: Badanie International Business Report dla Grant Thornton



Czy nastgpi ograniczenie umow B2B?

Co czwarty przedsiebiorca zamierza ograniczyé
wystepowanie kontraktéw B2B jako formy
zatrudnienia w firmie.

Zapowiedzi Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej dotyczqgce planowanej
reformy majgcej na celu zwiekszenie uprawnien kontrolnych PIP w zakresie
weryfikowania stuszno$ci i ewentualnego przeksztatcania uméw

o wspétprace (B2B) w umowy o prace juz okazujq sie skuteczne. Wérdd
pracodawcdw, ktérzy w naszym badaniu zadeklarowali, ze w swoich firmach
zatrudniajg osoby na podstawie kontraktu B2B, az 26% rozwaza ograniczenie liczby
uméw tego typu.

Aktualnie ponad potowa pracodawcdédw (52%) nie zamierza jeszcze wprowadzaé
zmian w formie zatrudnienia swoich pracownikéw.

Natomiast, co 5 badany nie zajqt jeszcze jednoznacznego stanowiska, co
mozna interpretowaé, jako oczekiwanie na skonkretyzowanie dotychczasowych
ministerialnych zapowiedzi i przedtozenie konkretnego projektu zmian.

Wykres 7. Czy planowana reforma rozszerzenia uprawnien PIP sktania Panstwa do
ewentualnego ograniczenia B2B joko formy zatrudniania w firmie?

=) Tok

=) Nie

Trudno powiedzie¢

Zrédto: Badanie International Business Report dla Grant Thornton



Zdaniem doradcy podatkowego

Pracodawco, zweryfikuj umowy B2B!

Wspdtpraca na zasadach B2B staje sie coraz popularniejszym rozwigzaniem na rynku, niejednokrotnie stanowiqc
alternatywe dla umowy o prace juz na etapie przeglgdania ofert o prace. Jest to oczywiscie trend, ktéry nie
umknqgt uwadze ustawodawcy, co da sie zauwazycé poprzez zapowiedzi zwigzane z reformq Panstwowej Inspekcji
Pracy.

Sam zakres reformy nie jest jeszcze znany, a wszelkie informacje otrzymujemy z wywiaddw udzielanych przez
Szefa PIP. Jednym z gtéwnie zapowiadanych elementéw reformy ma byé uprawnienie do przekwalifikowania
przez PIP m.in. umdéw B2B na umowe o prace w drodze decyzji administracyjnej. PIP jako organ weryfikujgcy
prawidtowe wywigzywanie sie z obowigzkéw natozonych na pracodawce z Kodeksu pracy bedzie wiec gtéwnie
patrzyt na definicje stosunku pracy zawartq w tej ustawie.

W mojej ocenie podstawowym dokumentem sprawdzanym przez PIP w tym celu bedzie sam kontrakt B2B, z tego
wzgledu nalezy odpowiednio zweryfikowaé obecne zapisy w kontraktach B2B i zidentyfikowaé obszary, ktére
swoim zakresem przypominajg umowe o prace. Poza kontraktem B2B istotne bedqg okolicznoéci faktyczne takie
jak sposdb swiadczenia ustug, nadzdr, otrzymywane benefity oraz narzedzia do $wiadczenia ustug. Wiecej
dowiemy sie zapewne dopiero po samym opublikowaniu ustawy zmieniajgcej zasady funkcjonowania PIP. Nie
wykluczam, ze w samych przepisach pojawi sie réwniez pewnego rodzaju test przedsiebiorcy/pracownika z uwagi
na réwnolegty obowiqgzek Polski jako kraju cztonkowskiego do implementacji dyrektywy o pracy platformowej —
ma to dotyczyé w szczegdlnosci oséb swiadczgeych ustugi poprzez aplikacje (np. Uber lub Glovo).

Podsumowujgc, niewqtpliwie da sie zauwazyé préby ustawodawcy do zmian w zakresie kontraktéw B2B, niemniej
z uwagi na skale oséb na JDG w Polsce jest to temat trudny politycznie, co moze z kolei mieé przetozenie na brak
istotnych reform w tym zakresie.

tukasz Boszko

Doradca Podatkowy, Menedzer,
Departament Doradztwa

Grant Thornton



O badaniu

Badanie opisane w niniejszym raporcie prowadzone na zlecenie Grant
Thornton International w ramach cyklu International Business Report. Co
roku realizowane jest wsrdéd 10 tys. wiascicieli lub cztonkow zarzgdu
Srednich i duzych przedsiebiorstw na swiecie.

W Polsce od 2020 roku co roku badanie prowadzone jest metodq CATI
[wgwiod}? telefoniczne) przez firme Biostat wérdd wiasciciel i cztonkéw
zarzqgdu 100 Srednich i duzych przedsigbiorstw.

Ostatnia edycja badania prowadzona byta w grudniu 2024 r.
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O nas

Grant Thornton to jedna z wiodgcych
organizacji audytorsko-doradczych
na §wiecie, obecna w 147 krajach

i zatrudniajgca ponad 68 tys.
pracownikow.

W Polsce dziatamy od 30 lat. Zespot
1100 pracownikdéw wspiera naszych
klientéw w obszarach takich jak
doradztwo podatkowe, prawne,
transakcyjne i finansowe, audyt

czy outsourcing ptac i kadr oraz
outsourcing ksiegowoéci.
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