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Wprowadzenie

Polacy chcq skrécenia czasu pracy, ale czy firmy sq na to gotowe?

Od przeszto pdt roku kwestia skrécenia czasu pracy stanowi temat debaty
publicznej, angazujgc zaréwno pracownikéw, jak i pracodawcéw. Dyskusije
ozywito ogtoszenie ministerialnego programu zachecajgcego organizacje do
testowania krétszego wymiaru pracy oraz oceny jego wptywu na efektywnosé
i dobrostan zatrudnionych. Cho¢ powszechnie uwaza sie, ze pomyst ten budzi
entuzjozm gtéwnie wéréd pracownikdw, a sceptycyzm wsrdd przedsiebiorcéw,
to wyniki badania przeprowadzonego przez Departament Outsourcingu Grant
Thornton poddajg to w watpliwosé.

Przebadaliémy firmy, ktére wyrazajq na obecnym etapie choéby wstepne
zainteresowanie skréceniem czasu pracy, tzn. rozwazaty udziat w pilotazu
Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej. Jak pokazujemy na kolejnych
stronach, az 79% przedstawicieli ankietowanych pracodawcéw uznaje idee
skrécenia czasu pracy za trafng, a ponad 30% realnie rozwaza jej wdrozenie

W swojej organizacji.

Majgc na uwadze duzg skale zainteresowania tym tematem oraz mozliwe
konsekwencje dla rynku pracy, postanowiliémy sprawdzi¢, jakie nastroje i opinie
pracodawcéw budzi idea skracania czasu pracy. Z jokimi nadziejomi, ale

i obawami, przedsiebiorcy podchodzg do tego pomystu.

Zapraszamy do lektury!




Wizja k-dniowego tygodnia pracy najpopularniejsza

Procodowcg nie pOZOStqu ZgOd ni co do Woykres 1. Ktéra, z proponowanych form wdrozenia czasu pracy, wydaje sie Panstwu
najbardziej optymalna? [wielokrotny wybor]*

wyboru modelu skracania czasu pracy.

Skrécenie czasu pracy powszechnie kojarzy sie ze skréceniem liczby dni

pracujgcych w tygodniu. Potwierdzajg to wyniki naszego badania. Sposréd

firm, ktére rozwazajq skrécenie czasu pracy, zdecydowana wiekszo$é (+3%) 4-dniowy tydzien pracy _ 4+3%
wskazata 4-dniowy tydzier pracy joko najbardziej optymalne rozwigzanie.

Warto dodaé, ze najczesciej krétszy tydzien utozsamia sie z tzw. ,,wolnym

pigtkiem”. Niekoniecznie jednak dodatkowy dzieh wolny musi przypadaé skrécenie dnia pracy do 6 lub 7 godzin _ 34%

akurat na koniec tygodnia.

Z kolei, co trzeci przedsiebiorca (834%) uznat skrécenie dnia pracy do 6 lub 7 dodatkowe dni urlopu wypoczynkowego 14%
godzin dziennie za najkorzystniejszy wariant. Natomiast znacznie mniejszym
zainteresowaniem cieszyto sie rozwigzanie polegajgce na przyznaniu wiekszej
liczby dni urlopowych (14%). Moze to odzwierciedla¢ realny problem wielu inne 6%
firm, ktére juz dzi§ mierzq sie z trudnosciami z petnym wykorzystywaniem
przez pracownikéw przystugujgcych im dni wolnych.
trudno powiedzieé 3%
To nie wszystkie mozliwe do wdrozenia modele skrécenia czasu pracy. Warto
pamietaé takze o tzw. propozycjach autorskich opracowywanych 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
i dostosowanych indywidualnie do specyfiki konkretnej dziatalnosci. Do ich
przygotowania zachegcato samo Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej. | ku temu rozwigzaniu sktaniata sie niewielka grupa (6%) Zrédto: Badanie przeprowadzone przez Grant Thornton.
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wprowadzenia skréconego czasu pracy w swoich firmach.



Pracodawcy bojqg sie negatywnych konsekwencii...

Koszty i trudnosci organizacyjne budzg
najwieksze obawy.

Nie ulega watpliwosci, ze skrécenie czasu pracy wymaga przebudowy sposobu
funkcjonowania firm, co dla wielu podmiotéw moze stanowié wyzwanie.
Najwiecej obaw (22,9%) budzqg kwestie zwigzane z organizacjq pracy, takie jak:
konieczno$¢ nowego planowania grafikéw, ustalania limitéw spotkan czy
wdrozenia nowych zasad priorytetyzacji zadan. Niewiele mniej przedsiebiorcéw
(17,1%) obawia sie o wzrost kosztéw zatrudnienia, ktére i tak co roku wykazujg
tendencje wzrostowq. Prawdopodobny jest bowiem scenariusz, w ktérym
konieczne stanie sie dotrudnienie pracownikéw. Wowczas firmy bedq musiaty
poniesé¢ koszty utrzymania nowych etatéw przy jednoczesnym zachowaniu
dotychczasowych stawek. Co wiecej, blisko co 10 ankietowany (7,1%)
przedsiebiorca obawia sie koniecznoéci zrekrutowania nowych pracownikéw, co
pocigga za sobg szereg konsekwencjii jest zaréwno czaso — i, jak i
kosztochtonne.

Relatywnie czesto (11,4%) przedsiebiorcy wskazywali takze na ryzyko powstania
nieréwnosci miedzy branzami. Nalezy mie¢ na uwadze, ze skracanie czasu
pracy nie bedzie przebiegato jednakowo we wszystkich sektorach. Tylu samo
ankietowanych (11,4%) obawia sie niezadowolenia klientéw lub partneréw
biznesowych. Rzadziej pojawiaty sie zas obawy dotyczqgce spadku
produktywnosci (4,3%) czy konkurencyjnoéci firmy (2,9%).

Wuykres 2. Jakie problemy dostrzegajg Panstwo w zwigzku ze skréceniem czasu pracy?

[wielokrotny wybor]

trudnoéci organizacyjne (np. w planowaniu
grafikéw)

wzrost kosztéw zatrudnienia _ 17%

powstanie nieréwnoséci w ksztattowaniu

. L 11%
stosunku pracy miedzy branzami

niezadowolenie klientéw/partneréw

(o)
biznesowych 1%

konieczno$¢ rekrutacji dodatkowych

O,
pracownikéw 7%

spadek produktywnosci pracownikéw 4%

spadek konkurencyjnosci firmy 3%
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Zrédto: Badanie przeprowadzone przez Grant Thornton.
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...ale dostrzegajg korzysci skrocenia wymiaru pracy

Lalety skrécenia czasu pracy odczujqg nie tylko

pracownicy.

Mimo dostrzeganych trudnoéci pracodawcy nie pozostajg obojetni wobec
korzysci, jokie niesie skrécenie czasu pracy. Az 32% badanych wskazato, ze
jednym z atutdw krétszego wymiaru pracy jest mozliwoéé osiggniecia przez
pracownikéw lepszej rbwnowagi miedzy zyciem prywatnym a zawodowym (work-
life balance). Ponadto, pracodawcy czesto wskazywali réwniez na: wzrost
efektywnosci pracownikdéw (20%) oraz ich wieksze zaangazowanie w realizacje
powierzonych zadan (18%). Wszystkie te czynniki w praktyce przektadajq sie na
obnizenie poziomu stresu i zmniejszenie ryzyka wypalenia zawodowego. To z kolei
wptywa na zmniejszenie rotacji i absncji pracownikdw, co takze zostato
wymienione przez blisko co 5 pracodawce.

Znacznie mniejszy odsetek badanych zwrécit uwage na zalety niezwigzane stricte
z pracownikami. Byty to: optymalizacja proceséw (7%) oraz zmniejszenie kosztéw
np. w kontekscie utrzymania powierzchni biurowych (6%).

Powyzsze wyniki pokazujqg, ze korzysci ze skréconego czasu dotyczq zaréwno
pracownikéw, jak i samych pracodawcdédw. Potwierdzajq to doswiadczenia firm

z réznych czesci swiata. Wprowadzenie 4-dniowego tygodnia pracy w Microsoft
Japan przetozyto sie na wzrost wydajnosci o niemal 40%. Podobne efekty
odnotowat poznanski Herbapol, notujgc spadek rotacji i absencji pracownikdw,
a jednoczeénie poprawe wynikéw finansowych.

Wykres 3. Jakie zalety dostrzegajq Panistwo w skréceniu czasu pracy? [wielokrotny wybdr]

work-life balance sprzyjajgcy zmniejszeniu
stresu i wypalenia zawodowego

20%

zwiekszenie efektywnoséci pracownikéw

wzrost zaangazowania pracownikéw 18%
mniejsza rotacja i absencja pracownikéw 17%
optymalizacja proceséw 7%

zmniejszenie kosztéw (np. zwigzanych z
utrzymaniem biura)

6%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Zrédto: Badanie przeprowadzone przez Grant Thornton.
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Skrocony czas pracy nie dla wszystkich

. . . . Wykres 4. Czy uwazajqg Panstwo, ze skrécenie czasu pracy jest rozwigzaniem uniwersalnym
Przedsebmrcg pOZOStOJq sceptgcznl WObeC dla wszystkich sektoréw gospodarki?

skrocenia czasu pracy w catej gospodarce.

Polska gospodarka to mozaika sektoréw i branz. Cho¢ dominujg w niej ustugi,
struktura rynku jest mocno rozdrobniona. Zgodnie z klasyfikacjg PKD obejmuje
ona ponad 600 kodéw, z ktérych kazdy definiuje inny rodzaj dziatalnosci. Taka
réznorodnoéc¢ jasno pokazuje, jak trudne jest tworzenie rozwiqzan
odpowiadajgcych wszystkim i jednoczeénie nieostabiajgcych rentownoséci
poszczegdlnych sektoréw. Nie inaczej jest w przypadku skréconego czasu pracy.

Az 64,3% badanych pracodawcéw uwaza, Ze nie jest to rozwigzanie uniwersalne,
a tylko 14,3% widzi potencjat w jego powszechnym wdrozeniu. Z kolei, co 5
(21,4%) przedsigbiorca nie ma w tej sprawie zdania.

Wsréd czynnikdw, ktére utrudniajg wdrozenie krétszego czasu pracy w catej
gospodarce, najczesciej wskazuje sie specyfike zasad rozliczania pracy. W wielu

branzach efektywnos$é mierzona jest liczbq przepracowanych godzin, co
sprawia, ze ograniczenie czasu pracy oznacza mniejszq dostepnoéé mtak = nie trudno powiedzie¢
ustug/produktéw lub konieczno$é zatrudnienia dodatkowych pracownikéw.

Inaczej wyglgda sytuacja w sektorach projektowych i kreatywnych, gdzie liczy

sie przede wszystkim rezultat. Zadaniowy charakter pracy sprawia, ze wieksza

elastycznoéé jest tam nie tylko mozliwa, ale czesto naturalna, co zwieksza szanse

na sprawne wdrozenie skréconego czasu pracy. Zrédto: Badanie przeprowadzone przez Grant Thornton.



Stuzba zdrowia na cenzurowanym

Pracodawcy uwazajq za niemozliwe skrécenie

czasu pracy w wielu kluczowych branzach.

W temacie konkretnych branz, w ktérych skrécenie czasu pracy moze okazaé
sie sukcesem ankietowani przedsiebiorcy sq wyraznie podzieleni. Wielu z nich
(26,3%) uznato, ze krétszy czas pracy nie sprawdzi sie w stuzbie zdrowia.
Trudno nie uznaé, ze to sektor o wyjgtkowej wadze spotecznej, w ktérym
stawkgq jest zycie pacjentéw, a dodatkowym wyzwaniem sq chroniczne
niedobory kadrowe. Blisko co 5 ankietowany (19,3%) wskazat z kolei na branze
transportowq i logistyczng, a niewiele mniej oséb (17,56%) na branze
produkeyjnq. Oba sektory tgczy koniecznosé utrzymania ciggtoéci procesodw,
czy to w ramach tancucha dostaw, czy cykli produkcyjnych. W obu
przypadkach przyspieszenie pracy wymagatoby ogromnych inwestycji

w automatyzacje i infrastrukture.

Niespetna co 10 badany uznat, ze skrécenie czasu pracy nie jest realne
w branzy budowlanej i w handlu. Watpliwosci zgtaszano takze w przypadku
administracji publicznej i edukacji ( 7%).

Najmniej obaw budzi wdrozenie krétszego czasu pracy w sektorach ustug
profesjonalnych (3,5%) i kreatywnych (1,8%).

Wykres 5. W jakich branzach skrécony czas pracy jest niemozliwy do wdrozenia? [wielokrotny
wybdr]

stuzba zdrowia | 26,3%
transport i logistyka  [—_— 19,3%
produkcja 17,5%
budowlana 8,8%
handel 8,8%
administracja publiczna 7%
edukacja 7%
ustugi profesjonalne 3,5%

kreatywne (np. marketing) 1,8%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%

Zrédto: Badanie przeprowadzone przez Grant Thornton.



Idea skrécenia czasu pracy znajduje poparcie, ale
jej wdrozenie wymaga indywidualnego pofejécia

Zdecydowana wiekszos¢ przebadanych przez nas przedsiebiorcow
popiera skrécenie czasu pracy. Ich pozytywne nastawienie wynika

z dostrzegania potencjalnych korzysci w postaci: zadbania o work-
life balance, wzrostu efektywnosci i zaangazowania pracownikéw.
Jednocze$nie zdajg oni sobie sprawe z tego, ze wdrozenie krétszego
czasu pracy wigze sie z licznymi wyzwaniami organizacyjnymi

i kosztowymi. Szczegdlnie trudne moze byc¢ to w branzach
wymagajqcych ciggtoséci operacyjnej, takich jak: zdrowie, transport
czy produkcja. Jednak brak jednomysinosci w zakresie
preferowanych modeli skrécenia czasu pracy unaocznia,

ze elastyczne podejscie moze okaza¢ sie kluczowe i prowadzi¢ do
sukcesu. Sktania to do wniosku, ze cho¢ idea zredukowania liczby.«
godzin pracy jest jak najbardziej atrakcyjna to jej realizacja wgmogd
indywidualnego podejscia i dostosowania do specyfiki
poszczegdlnych sektoréw i branz.

Marta Pyptacz
Dyrektor (ustuga kadrowo-ptacowa), Departament
Outsourcingu



O badaniu

Ankieta zostata przeprowadzona we wrzeéniu 2025 roku przez Grant
Thornton na prébie 40 przedsiebiorcéw rozwazajgcych udziat w pilotazu
skrécenia czasu pracy Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.
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Zapraszamy do kontaktu

Marta Pyptacz

Dyrektor (ustuga kadrowo-ptacowa)
Departament Outsourcingu

Grant Thornton

M +48 661538 572

E marta.pyplacz@pl.gt.com

Redakcja: Maria Wasicka-Sroczyriska, Monika Zukowska

Grant Thornton to jedna z wiodgcych organizacji audytorsko-doradczych na éwiecie, obecna
w 1566 krajach i zatrudniajgca ponad 76 tys. pracownikow.

W Polsce dziatamy od 1993 roku. Zespot 1200 pracownikdéw wspiera naszych klientdw
w obszarach takich jak doradztwo podatkowe, prawne, transakcyjne i finansowe, audyt
czy outsourcing pfac i kadr oraz outsourcing ksiegowosci.
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