
 

 

Klauzula informacyjna dla Klientów  
(w tym ich przedstawicieli, pracowników i osób 

kontaktowych) 

 
I. Administrator Danych Osobowych (ADO, Administrator) 

Grant Thornton Frąckowiak P.S.A. z siedzibą w Poznaniu (61-131) przy ul. Abpa A. Baraniaka 88E, 
KRS 0001002536. 
 

II. Inspektor Ochrony Danych (IOD) 

Kontakt z Inspektorem jest możliwy: 
a. drogą korespondencji tradycyjnej na adres wskazany powyżej 
b. drogą elektroniczną: iod@pl.gt.com  

 
III. Cele i podstawy przetwarzania  

Lp. Cel przetwarzania Podstawa prawna Okres przetwarzania 

1. Nawiązanie kontaktów 
handlowych 

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO 
 
(prawnie uzasadniony interes, 
który polega na nawiązywaniu i 
utrzymywaniu kontaktów 
handlowych z potencjalnymi 
klientami 
w związku z prowadzoną 
działalnością gospodarczą) 

Do czasu zgłoszenia przez Ciebie 
skutecznego sprzeciwu  

2. Przestrzeganie przepisów 
ustawy o przeciwdziałaniu 
praniu pieniędzy i 
finansowaniu terroryzmu 
(AML) 

Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO 
(obowiązek prawny) 
 

5 lat od pierwszego dnia roku 
następującego po roku, w którym 
ustały transakcje lub stosunki 
gospodarcze z danym klientem 

3. Zawarcie i wykonanie umowy  Art. 6 ust. 1 lit. b) RODO 
(podjęcie czynności przed 
zawarciem umowy i jej wykonanie) 

Do momentu rozwiązania lub 
wygaśnięcia umowy 

4.  Jeżeli Klient korzysta z usług 
doradztwa podatkowego:  
 
Wypełnienie obowiązku 
przechowywania dokumentacji 
podatkowej zgodnie z ustawą 
o doradcach podatkowych  

Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO 
(obowiązek prawny) 

10 lat od końca roku kalendarzowego, 
w którym dokumentacja została 
wytworzona 

5. Prowadzenie dokumentacji 
księgowej i podatkowej 

Art. 6. ust. 1 lit c) RODO 
(obowiązek prawny) 
 

Przez okres wskazany w przepisach 
prawa (np. 5 lat od zakończenia roku 
kalendarzowego, w którym upłynął 
termin płatności podatku) 

6.  Obsługa skarg i reklamacji 
potencjalnych klientów 
i klientów 

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO 
 
(prawnie uzasadniony interes, 
który polega na wyjaśnianiu 
nieporozumień z potencjalnymi 
klientami i klientami, co ma na celu 
zminimalizowanie ryzyka konfliktu 
i roszczeń) 
 

Przez okres współpracy, 
a następnie – przez okres 
przedawnienia roszczeń (3 lata od 
końca roku, w którym ustała 
współpraca) 

7. Ustalenie, dochodzenie lub 
obrona przed roszczeniami 

Art. 6 ust. 1 lit. f) RODO 
 
(prawnie uzasadniony interes, 
który polega na możliwości 
ustalania, dochodzenia lub obrony 
przed roszczeniami wynikającymi 
z prowadzonej działalności 
gospodarczej, w postępowaniach 

Przez okres przedawnienia roszczeń 
(3 lata od końca roku, 
w którym ustała współpraca) 
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sądowych oraz pozasądowych. 
Przetwarzanie danych jest 
niezbędne do zabezpieczenia 
interesów prawnych administratora 
oraz ochrony jego praw) 

8. Przyjęcie zgłoszenia 
i przeprowadzenie 
dochodzenia w sprawie 
zgłoszenia zgodnie z ustawą o 
ochronie sygnalistów 

Art. 6 ust. 1 lit. c) RODO 
(obowiązek prawny) 
 
W zakresie danych wrażliwych:  
Art. 9 ust. 2 lit. g) RODO 
 

Przez 3 lata (a w przypadku zgłoszeń 
związanych z przeciwdziałaniem 
praniu pieniędzy i finansowaniu 
terroryzmu - 5 lat) po zakończeniu 
roku kalendarzowego, w którym 
zakończono działania następcze, lub 
po zakończeniu postępowań 
zainicjowanych tymi działaniami. 
 
Dane osobowe, które nie mają 
znaczenia dla rozpatrywania 
zgłoszenia, nie są zbierane, a w razie 
przypadkowego zebrania są 
niezwłocznie usuwane. Usunięcie tych 
danych osobowych następuje w 
terminie 14 dni od chwili ustalenia, że 
nie mają one znaczenia dla sprawy. 

 
IV. Źródło danych 

Jeżeli danych nie uzyskaliśmy bezpośrednio od Ciebie, to oznacza, że źródłem ich pochodzenia jest Twój 
pracodawca lub podmiot przez Ciebie reprezentowany.   
 

V. Odbiorcy danych 

Możemy udostępniać dane osobowe: operatorom pocztowym, organom państwowym, spółkom powiązanym 
z Administratorem, w tym podmiotom zrzeszonym w Grant Thornton International (GTI) - w ramach realizacji 
wewnętrznych celów administracyjnych, jak również w przypadkach powierzenia danych osobowych, jeśli podmiot 
zrzeszony w GTI jest podwykonawcą Administratora.  
 
Dodatkowo dane mogą być powierzane w szczególności: dostawcom oprogramowania, podmiotom świadczącym 
dla nas obsługę informatyczną, usługi administracyjne, usługi niszczenia i archiwizacji dokumentów, usługi 
doradztwa w zakresie ochrony danych osobowych oraz pozostałym dostawcom usług. 
 

VI. Przekazywanie danych osobowych do kraju trzeciego 

Dane będziemy przekazywać poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG): 

• do Stanów Zjednoczonych - ze względu na współpracę z dostawcami rozwiązań informatycznych 
(np. oprogramowania, poczty elektronicznej, usług chmurowych). Przekazanie danych osobowych 
odbędzie się w oparciu o decyzję wykonawczą Komisji Europejskiej 2023/1795 z 10 lipca 2023 r. wydaną 
na podstawie rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, stwierdzającej 
odpowiedni stopień ochrony danych osobowych zapewniony w ramach ochrony danych UE–USA.  

• do Wielkiej Brytanii – ze względu na współpracę z dostawcami rozwiązań informatycznych 
(np. oprogramowania, poczty elektronicznej, usług chmurowych). Przekazanie danych osobowych 
odbędzie się w oparciu o decyzję wykonawczą Komisji Europejskiej 2021/1772 z 28 czerwca 2021 r. na 
podstawie rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679, stwierdzającej odpowiedni 
stopień ochrony danych osobowych przez Zjednoczone Królestwo. 

 
VII. Katalog praw podmiotów danych 

Przysługują Ci poniższe prawa: 
a. dostępu do danych osobowych,    

b. sprostowania danych,    

c. usunięcia danych (o ile nie zachodzą przesłanki z art. 17 ust. 3 RODO),  

d. ograniczenia przetwarzania,    

e. przenoszenia danych,    

f. wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

 
Odrębnie wskazujemy, że masz prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania, jeżeli jest ono oparte o tak zwany 
prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO – patrz tabela w punkcie III). 
 

https://grantthornton.pl/informacje-prawne/grupa-spolek-grant-thornton/
https://grantthornton.pl/informacje-prawne/grupa-spolek-grant-thornton/


 

 

 

VIII. Informacja o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu  

W procesie przetwarzania danych osobowych nie dochodzi do profilowania, w tym zautomatyzowanego 
podejmowania decyzji. 


