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Wprowadzenie

Czy przedsiebiorcy faktycznie obawiajqg sie odwiedzin
organéw kontrolnych?

Rok 2025 uptynagt pod znakiem niepewnosci zwigzanej z planowanymi
zmianami w funkcjonowaniu Pafistwowe] Inspekcji Pracy (PIP). Przez wiele
miesiecy niemal przesgdzone wydawato sie przyjecie nowelizacji ustawy o PIP,
przygotowywanej w ramach realizacji zobowigzah wynikajgcych z Krajowego
Planu Odbudowy (KPO). Projekt zaktadat istotne rozszerzenie uprawnie
inspektordw, w tym mozliwo§é administracyjnego przeksztatcania uméw B2B
w umowy o prace. Tym wiekszym zaskoczeniem byto wstrzymanie prac nad
ustawg na poczgtku stycznia 2026 roku. Ostatecznie zapadta decyzja, ze
wymagania KPO zostang spetnione, jednak w innej formule niz pierwotnie

zaktadano. Na ostateczny ksztatt przepisdw weiqz czekamy...

W oczekiwaniu na finalne rozstrzygniecia przygotowali§my raport, na tamach
ktérego przygladamy sie, jak w praktyce wyglgdajq kontrole polskich
przedsiebiorcow i jak sg one oceniane przez samych zainteresowanych.
Analizujemy réwniez role uméw B2B w strukturach zatrudnienia firm. Okazuje
sie bowiem, ze mimo zapowiadanych zmian przedsiebiorcy pozostajg wobec
nich w duzej mierze niewzruszeni i nie planujq istotnego ograniczania
wspbtpracy w modelu B2B. Szczegdtowe wnioski prezentujemy na kolejnych

stronach raportu.

Zapraszamy do lektury!




Organy kontrolne w natarciu

PIP wcigz najaktywniejszym organem, podczas gdy
ZUS ,,schodzi” z podium.

Kontrole instytucji publicznych sq nieodigcznym elementem prowadzenia
dziatalnoéci gospodarczej. W tym roku ponownie potwierdzili to przedsiebiorcy
uczestniczgcy w naszym badaniu. Nadal réwniez aktywnoéé kontrola
poszczegdlnych organdw jest zréznicowana. Otéz, niektdre instytucije zwiekszyty
liczbe kontroli w 2025 roku, podczas gdy inne daty przedsiebiorcom nieco oddechu.
Wyrazny wzrost odnotowat Sanepid, ktéry w 2025 roku skontrolowat 35% badanych
firm, czyli o 4 p.p. wiecej niz rok weczesniej. Natomiast znacznie rzadziej wéréd
odpowiedzi ankietowanych pojawiat sie ZUS. W 2025 roku kontrole tej instytucii
objety 20% firm, co oznacza spadek az 0 13 p.p. w poréwnaniu z 2024 rokiem.

Najbardziej aktywng instytucjg, mimo drobnego spadku, pozostata PIP. W 2025
roku jej kontrole objety 38% badanych firm. W podobnym trendzie znalazty sie takze
organy podatkowe.

Wsréd pozostatych instytucji, podobnq liczbe kontroli co ZUS przeprowadzity organy
nadzoru — budowlanego, technicznego lub srodowiskowego (19%). Z kolei organy
zakwalifikowane do kategorii ,inne” (straz graniczna, niezalezny audytor itp.) objety
kontrolq 12% ankietowanych firm. Najmniejszq aktywnosciq ponownie wykazat sie
PFRON (5%) i UODO (2%).

Wuykres 1. Czy w 2025 r. w Panstwa firmie przeprowadzone zostaty kontrole przez ktérgs
z wymienionych nizej instytucji? [wielokrotny wybor]
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Zrédto: Badanie International Business Report dla Grant Thornton
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Zazwyczaj jedna kontrola w roku

Zaledwie 1/3 przedsigbiorcéw dodwiadczyta . o , , - o
Wykres 2. Liczba kontroli, ktérym zostali poddani poszczegdini przedsiebiorcy w 2025 r.

wielokrotnych kontroli.

Wiekszo$¢ badanych przedsiebiorcéw w ciggu roku zostata objeta tylko jedng
kontrolq. Warto zauwazyg, ze udziat takich firm wzrést — z 60% do 68%. Oznacza to, 68%
ze w ogdlnym rozrachunku przedsiebiorey byli rzadziej ,odwiedzani” przez
inspektoréw. Odsetek firm, ktére w danym roku doswiadczyty dwdch kontroli, spadt
0 2 p.p. W przypadku trzech kontroli sytuacja pozostata bez zmian — nadal dotyczyto
to 12% badanych. Wyrazny spadek odnotowano natomiast w grupie przedsiebiorstw
objetych czterema kontrolami — z 7% do zaledwie 1%. W przypadku pieciu i szeéciu
kontroli zmiany byty marginalne i oscylowaty wokét 1 p.p.
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administracyjnych i rosngcg presjg regulacyjng. Mniejsza liczba wielokrotnych 708
kontroli w ciggu roku oznacza bowiem nie tylko nizsze obcigzenie organizacyjne, ale °
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podejmowanie decyzji biznesowych. 1 5 6

liczba kontroli

Utrzymanie sie takiej tendencji z pewnoéciq stanowitoby duzg ulge dla
przedsiebiorcéw, ktdrzy juz dzié mierzq sie z duzg liczbg obowiqzkéw

odsetek kontrolowanych podmiotéw

Spadek liczby kontroli moze byé spowodowany tym, ze ograny dysponujg coraz m202h m2025

lepszymi narzedziami do analizy danych, czym precyzyjniej typujq podmioty do

kontroli. Ograniczenie aktywnosci kontrolnej nie musi wiec oznaczaé mniejszej Zrédio: Badanie International Business Report dla Grant Thornton
wykrywalnoéci nieprawidtowoséci. Wrecz przeciwnie — kontroli moze byé¢ mniej, ale

kontrolerzy rozpoczynajgc procedure sq znacznie lepiej przygotowani.



Urzagd skarbowy budzi najwiekszy postrach

Kontrole organéw podatkowych i PIP pozostajg
najbardziej ucigzliwe.

Poddanie sie kontroli wymaga od firmy odpowiedniego przygotowania
dokumentacji, zaangazowania zasobdéw ludzkich oraz poswiecenia czasu. To
dodatkowe obcigzenie organizacyjne, ktére musi byé realizowane bez uszczerbku
dla biezqgcej dziatalnosci operacyjnej. Co wiecej, ucigzliwosé kontroli rosnie
szczegdblnie wtedy, gdy postepowanie sie przedtuza lub gdy czynnosci prowadzone
sq w sposéb wyjgtkowo skrupulatny.

W 2025 roku co trzeci ankietowany uznat kontrole prowadzone przez organy
podatkowe za najbardziej ucigzliwe. | chociaz stanowi to wyrazny, poniewaz
wynoszqgcy oz 13 p.p., spadek w poréwnaniu z 2024 rokiem, to jednak

przedsiebiorcy niezmiennie uznajq kontrole inspektoréw podatkowych za ktopotliwe.

Na drugim miejscu znalazta sie PIP, ktéra réwniez odnotowata spadek wskazan
(z 32% do 26%), pozostajqc jednak jednq z najbardziej obcigzajgcych firm instytucii
kontrolnych.

Wzrost ucigzliwoéci widoczny jest natomiast w przypadku Sanepidu. Odsetek
wskazan wzrést bowiem az a 11 p.p., co moze $wiadczyé o bardziej wnikliwych lub
dtuzszych kontrolach. Niewielki wzrost zanotowano takze w przypadku organéw
nadzoru (z 9% do 12%) oraz ZUS (z 9% do 10%). Najrzadziej za ucigzliwe uznawane
byty kontrole UODO (stabilnie 3%) oraz PFRON, ktéry w 2025 roku pojawit sie w
odpowiedziach 3% respondentdw, wobec braku wskazanh rok wezeéniej.

Wuykres 3. Kontrole prowadzone, przez ktérqg z ponizszych instytucji oceniajq Paristwo
jako najbardziej ucigzliwe z punktu widzenia funkcjonowania firmy? [wielokrotny wybér]
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Zrédito: Badanie International Business Report dla Grant Thornton



Kontrole ZUS wcigz pozostajq wymagajqc

Warto uzupetni¢ wyniki badania o perspektywe wynikajgcqg z naszej cod e
wspdtpracy z przedsiebiorcami. Cho¢ dane raportowe wskazujg na ograniczenie
liczby kontroli ZUS, praktyka pokazuje, ze wymagania zwigzane z tymi
postepowaniami wciqz pozostajq wysokie. Wielu przedsiebiorcéw sygnalizuje

wrecz poczucie funkcjonowania w rzeczywistosci niema tej kontroli. »

Nasze dosdwiadczenia pokazuje, ze ZUS wciqz jest jed bardziej

wymagajgcych organdw. Wynika to w szczegdlnosci interpretacjach

oraz podejéciu poszczegdlnych oddziatdw i inspektordw. fekcie, nawet w

sytuacjach, ktére z pozoru wydajq sie oczywiste, nadal czgsto musimy o
informowaé Klientéw, ze ,to zalezy” i rekomendowaé uzyskiwanie indywidualnych

zabezpieczeh dla stosowanych rozwiqzah.

Rozmowy prowadzone z ekspertami z innych krajow sieci Grant Thornton
potwierdzajq, ze praktyki kontrolne oraz sposéb interpretacji przepisow rézniq sie
miedzy poszczegdlnymi rynkami. W Polsce oznacza to w szczegdlnosci
koniecznoé¢ bardziej ostroznego podejécia i wiekszego nacisku na zapewnienie
firmom odpowiednich, indywidualnych zabezpieczen.

Magdalena Marcinowska
Partner, Departament Outsourcingu




Popularnosé umoéw B2B na stabilnym poziomie

Umowy B2B funkcjonujg w niewielu, ponad 1/3,
badanych firm.

Umowy typu business to business (B2B) staty sie popularng formg wspdtpracy.
Chetnie korzystajg z nich specjalisci posiadajqcy unikatowe kompetencije, ktérzy mogg
pozwoli¢ sobie na prowadzenie wtasnej dziatalnoéci gospodarczej. W takich
przypadkach wspdtpraca z firmg na zasadach partnerskich bywa atrakcyjna zaréwno
ze wzgledu na wiekszg elastycznos$é w ksztattowaniu relacji, jok i z perspektywy
finansowe;.

Mimo tych zalet, wyniki ponownie przeprowadzonej przez nas ankiety nie potwierdzajg
wzrastajgcego zainteresowanie zawieraniem uméw B2B. Otéz, w stosunku rok do roku,
kilkuprocentowo (miedzy 2% a 3%) zmalata zaréwno liczba przedsiebiorcéw
zatrudniajgcych, jok i niezatrudniajgcych na podstawie B2B. To o tyle interesujgce, ze
w ubiegtym roku toczyty sie zaréwno intensywne prace, jak i burzliwe dyskusje nad
projektem ustawy zmierzajgcym do zwiekszenia uprawnien kontrolnych Pariistwowej
Inspekcji Pracy (PIP) w zakresie weryfikacji tego typu kontaktéw. Jak widaé, raczej nie
przetozyty sie one dotqgd w znacznym stopniu na dotychczasowe zainteresowanie
umowami B2B.

Warto jednak odnotowaé, zauwazalny jest wzrost liczby pracodawcédw, ktdrzy nie
potrafili sie wypowiedzie¢ w tym temacie - z 3% w 2024 roku do 8% w 2025 roku. Ich
nieche¢ do zajecia jednoznacznego stanowiska moze $wiadczyé o rosngcej
niepewnosci po stronie przedsiebiorcéw lub wiekszej ostroznoéci w ujawnianiu
informaciji dotyczgeych form wspdtpracy.

Wykres k4. Czy w Panstwa firmie zatrudnione sq osoby w formie dziatalnosci gospodarczej
(B2B)?
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Zrédito: Badanie International Business Report dla Grant Thornton



Firmy nie rezygnujg z umoéw B2B

W firmach zwieksza sie udziat oséb zatrudnionych
na podstawie kontraktu B2B.

Poréwnujqc strukture zatrudnienia firm w 2024 i 2025 rok, mozna zauwazyg, ze
gorgca dyskusja na temat uprawnien PIP w kontekscie umdw B2B nie przestraszyta
pracodawcdéw. Wyniki badania nie sugerujqg ucieczki firm od wspétpracy z JDG.
Wrecz przeciwnie. Odsetek firm, w ktérych umowy B2B stanowig ponizej 10%
wszystkich form wspétpracy, spadt z 64,9% w 2024 roku do 59% w 2025 roku.
Jednoczesnie wzrosta (z 18,9% do 26%) liczba przedsiebiorstw, w ktérych udziat
wspétpracy B2B miesci sie w przedziale 10-25% wszystkich zatrudnionych. Jeszcze
wiekszy wzrost — o przeszto potowe (z 5,4% do 12%) - widaé w firmach, w ktérych
liczba osdb zatrudnionych na podstawie umowy B2B oscyluje miedzy % a 72
wszystkich pracownikéw.

Z drugiej strony, odsetek przedsiebiorstw, w ktérych umowy B2B obejmujg ponad
50% osdb, spadt z 5,4% do 0%, co moze sugerowaé, ze model oparty niemal
wytqgcznie na kontraktach B2B staje sie coraz mniej popularny lub postrzegany joko
bardziej ryzykowny. Co ciekawe, zmniejszyta sie tez grupa firm, ktére nie potrafig
okreéli¢ skali wspdtpracy B2B (z 5,4% do 3%). Taki wynik, z kolei moze $wiadczyé o
tym, ze $wiadomoé¢ pracodawcdw odnosnie ryzyka zatrudniania na B2B idzie w
gére wolg nie zdradzaé¢ w badaniach swojej struktury.

Wykres 5. Jaki odsetek pracownikéw w Panstwa firmie stanowig osoby zatrudnione
w formie dziatalnos$ci gospodarczej (B2B)?
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Zrédto: Badanie International Business Report dla Grant Thornton



Rosngce uprawnienia PIP dzielg pracodawcow

Wzrosto poparcie dla reformy, ale wraz z nim takze niepewnosé firm.

W poréwnaniu danych z lat 2024 i 2025 widaé wyrazne zmiany w nastawieniu przedsiebiorcéw wobec zapowiadanych zmian w PIP. Po pierwsze, wzrost poparcia dla reformy jest dostrzegalny wsréd
firm niezatrudniajgcych na podstawie uméw B2B (z 43,3% do 52%). Z kolei wéréd pracodawcdw zatrudniajgeych na B2B, ktérych reforma dotyka bezposrednio, mozna zaobserwowaé niewielki spadek
poziomu poparcia wynoszqcy 2,5 p.p. Co istotne, mimo tych réznic, globalny opdr wobec reformy stabnie. W kazdej z grup zmniejszyt sie odsetek firm deklarujgcych brak poparcia. Wérédd firm
niezatrudniajgcych na B2B brak poparcia spadt z 33,3% do 24%. Firmy z B2B w strukturze odnotowaty spadek o niemal potowe — z 40,5% do 21%. Moze to oznaczaé, ze nowe przepisy przestajg byé
postrzegane jako zagrozenie, nawet przez firmy korzystajgce z modelu B2B.

Jednocze$nie zaréwno wséréd pracodawcdw zatrudniajgeych, jak i niezatrudniajgcych na B2B rosnie poziom niepewnoéci. Obawy mozna dostrzec szczegdlnie wérdd firm stosujgcych model B2B. Wzrost
odpowiedzi ,trudno powiedzie¢” sugeruje, ze reforma, zamiast stabilizowa¢ sytuacje, moze w praktyce generowaé wiecej pytan i watpliwosci niz wczesnie;j.

Wykres 6. Stosunek pracodawcédw zatrudniajgeych i nie zatrudniajgcych osoby na podstawie uméw B2B do reformy majqcej na celu zwiekszenie uprawnien PIP w zakresie przeksztatcania kontraktéw B2B
W umowy o prace.

2021 2025
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Zrédto: Badanie International Business Report dla Grant Thornton
* Odpowiedzi wszystkich uczestnikéw badania.



RosSnie Swiadomosé firm dotyczgca zmian w PIP

Co trzeci przedsiebiorca zamierza ograniczyé
umowy B2B.

Okoto 1/3 (blisko 32%) pracodawcéw przyznata, ze reforma majgca na celu
zwigkszenie uprawniefn PIP w zakresie przeksztatcania uméw B2B w umowy o prace
sktonitaby ich do rewizji dotychczasowych kontraktéw. Stanowi to wzrost o 6 pkt
proc. wzgledem deklaracji przedsigbiorcow z roku 2024. Moze to §wiadczyé o
rosnqcej swiadomosci potencjalnych konsekwencji uchwalenia reformy wardd firm.
Cho¢ nadal nie jest to dominujgca postawa, skala tych deklaracji nie powinna byé
bagatelizowana. Warto podkresli¢, ze nawet jesli ,tylko” co trzeci przedsigbiorca
rozwazatby zmiany w strukturze zatrudnienia, ich tgczny efekt mégtby byé wyraznie
odczuwalny na rynku pracy. Dla wielu oséb oznaczatoby to zmiane dotychczasowe;j
sytuacji finansowej, a w skrajnych przypadkach nawet utrate zrodta dochodu. Z
perspektywy panstwa takie przesuniecia przetozytyby sie¢ natomiast na wzrost
wptywow do ZUS oraz budzetu panstwa z tytutu sktadek i podatkow.

Z kolei, odsetek przedsiebiorcéw deklarujgcych, ze wejscie w zycie przepisdéw o PIP
nie miatby wptywu na ograniczenie dotychczasowe;j liczby zawartych umoéw B2B
wzrost wzgledem 2024 roku z 52% do 59,6% w 2025 roku. Oznacza to, ze wirdd
wigkszosci ankietowanych prace legislacyjne nad ustawqg nie wywotaty presji zmian

w strukturze zatrudnienia firmy.

Warto podkresli¢, ze wyraznie zmniejszyta sie grupa niezdecydowanych. Liczba

odpowiedzi “trudno powiedzie¢” wyraznie spadta z 22% w 2024 r. do 8,5% w 2025 r.

Wskazuje to, ze firmy majg dzi$ bardziej ugruntowanqg opinie na temat wptywu
projektowanych przepiséw na swoje struktury zatrudnienia.

Wykres 7. Czy planowana reforma rozszerzenia uprawnien PIP sktania Panstwa do
ewentualnego ograniczenia B2B jako formy zatrudniania w firmie?*
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Zrédto: Badanie International Business Report dla Grant Thornton.
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* Odpowiedzi udzielone tylko przez ankietowanych, ktérzy deklarujq, ze zatrudniajg na podstawie uméw B2B.



Zdaniem doradcy podatkowego

Ostatnia szansa na wprowadzenie zmian

W ostatnich latach wielu przedsiebiorcow traktowato umowy B2B jako alternatywe dla umoéw o prace. Takie
podejscie doprowadzito do sytuacji, w ktérej w praktyce coraz trudniej jest jednoznacznie odréznié forme
zatrudnienia oraz warunki wykonywania obowiqzkdw. Niejednokrotnie w ramach jednego przedsigbiorstwa
osoby zajmujqce to samo stanowisko §wiadczq prace zardwno na podstawie umowy o prace, jak i umowy B2B.
Taka sytuacja moze stanowi¢ istotny argument w toku kontroli prowadzonych w zakresie przekwalifikowania

umdw cywilnoprawnych.

W trakcie rozmdéw z klientami dotyczgeych stosowania umdw B2B oraz potencjalnych zmian wynikajgeych

z planowanej reformy Pafstwowej Inspekceji Pracy zauwazalne jest, ze wiekszo§€ podmiotdw nie planuje
catkowitej rezygnacji z tego modelu wspdtpracy. Takg mozliwosé rozwazajq tylko przedsigbiorstwa posiadajqgce
niewielkq liczbe kontraktéw B2B. Jednoczes$nie coraz czesciej dostrzegane sqg niedoskonatosci dotychczasowych
modeli wspdtpracy, co sktania przedsigbiorcéw do wprowadzania zmian organizacyjnych majqcych na celu
faktyczne i czytelne rozréznienie wspdtpracownikdw B2B od pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy
o prace. Dziatania te majq szczegdlne znaczenie w kontekscie listy kontrolnej, ktérq mogqg postugiwaé sie

inspektorzy Panstwowej Inspekceji Pracy. Jej zastosowanie umozliwia szybkg weryfikacje warunkéw §wiadczenia
ustug oraz identyfikacje obszaréw podwyzszonego ryzyka. W konsekwencji moze to prowadzi¢ do typowania
podmiotdw, w ktorych - juz na etapie wstepnej analizy - wystepuje zwiekszone prawdopodobiefstwo
nieprawidtowosci. Znaczenie powyzszego wzrasta dodatkowo w Swietle mozliwosci prowadzenia przez PIP
kontroli w formie zdalnej oraz planowanego zaciesnienia wspbdtpracy pomiedzy PIP, Krajowq Administracjq

Skarbowq oraz Zaktadem Ubezpieczeh Spotecznych w zakresie wymiany informacji.

tukasz Boszko

Doradca Podatkowy, Menedzer,
Departament Doradztwa

Grant Thornton



O badaniu

Badanie opisane w niniejszym raporcie prowadzone na zlecenie Grant
Thornton International w ramach cyklu International Business Report. Co
roku realizowane jest wsréd 10 tys. wiascicieli lub cztonkow zarzgdu

Srednich i duzych przedsiebiorstw na Swiecie.
W Polsce od 2020 roku co roku badanie prowadzone jest metodq CATI
(wywiady telefoniczne) przez firme Biostat wérdd wiasciciel i cztonkdw

zarzqdu 100 &rednich i duzych przedsiebiorstw.

Ostatnia edycja badania prowadzona byta w grudniu 2024 r.



@ Grant Thornton

Zapraszamy do kontaktu

O nas
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