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Wprowadzenie

° GrantThornton

Al nowym standardem w pracy?

Na przestrzeni ostatnich lat sztuczna inteligencija stata sie jednym z kluczowych kierunkéw rozwoju biznesu,
w tym sektora finansowego. Jej rosngce znaczenie znajduje odzwierciedlenie

w dyskusjach o przysztoéci pracy, jednak wcigz nie jest jasne, w jaokim stopniu przektada sie ono na
rzeczywiste oczekiwania pracodawcéw formutowane w procesach rekrutacyjnych. Wierzymy, ze w ciggu
najblizszych kilku lat kwestia ta ulegnie drastycznej zmianie.

Niniejszy raport prezentuje wyniki analizy ogtoszen o prace, pokazujqgcej, jak czesto oraz w jakiej formie
kompetencje zwigzane z Al pojawiajq sie w ofertach w sektorze finansowym. Poniewaz kwestie finansowe,
kapitatowe, ksiegowe sq niezwykle wazne dla rozwoju firm, chcielismy sprawdzié, na ile sztuczna
inteligencja wkrada sie juz w codzienng prace zespotéw finansowych

i jak bardzo definiuje wymagane w tych zawodach kompetencje. Wydawatoby sie, ze skoro polski sektor
finansowy charakteryzuje sie¢ wysokg innowacyjnoéciq i szybko w Polsce przyjmowane sg nowinki z
pogranicza finansdw i technologii, to w ofertach pracy dla finansistéw kompetencje Al réwniez powinny
pojawiac¢ sie relatywnie szybko na tle swiata.

Badanie obejmuje wybrane rynki - Polske, Stany Zjednoczone oraz Wielkg Brytanie i uwzglednia zaréwno
obecno$¢ fraz zwigzanych ze sztuczng inteligencjg w tresci ogtoszen, jak i jej znaczenie jako formalnego
wymagania wobec kandydatéw.

Zapraszamy do lektury!
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Odsetek ogtoszen o prace w sektorze finansowym
wymagajgcych o kandydatéw
kompetencji zwigzanych z Al

Sposrod okoto 8686 ogtoszen o prace na portalach

Pracuj.pl, Praca.pl i Rocketjobs 150 zawierato frazy Al
(dane zbierano migdzy 11.03-25.03.2026)



Jakie frazy Al pojawiajg sie w ofertach pracy?

Pracodawcy w Polsce rzadko wymagajg od kandydatéw do pracy w finansach znajomosci Al. Jedynie 1,3%
ofert zawiera takie wymagania. Najczesciej pojawiajgce sie frazy to ,,Al”, ,machine learning” i ,Copilot”.

Przeanalizowalismy blisko 9 tys. ogtoszen o prace w szeroko rozumianym sektorze
finansowym, opublikowanych w marcu 2026 r. na trzech duzych portalach rekrutacyjnych
(w kategoriach: finanse, bankowo$é, leasing, ubezpieczenia, ksiegowosé, audyt i podatki) .
Analiza wskazuje, ze — po pierwsze — pracodawcy w Polsce nadal rzadko wymagajq od
kandydatéw znajomosci narzedzi Al. Wybrane przez nas 9 fraz zwigzanych ze sztuczng

inteligencjq znalazio sie jedynie w 150 ofertach, czyli 1,3% wszystkich ofert w sektorze.

Po drugie, jesli w ofertach pracodawcy umieszczajqg frazy Al, to przede wszystkim sq to pojecia
ogdlne, takie jak ,machine learning” oraz ,Al”, co sugeruje, ze pracodawcy najczesciej
odwotujq sie do szerokich kategorii kompetencyjnych zwiqzanych z analizg danych i
modelowaniem. Znacznie rzadziej pojawiajq sie nazwy konkretnych narzedzi, jak ChatGPT,
Copilot czy Claude, ktére mogtyby wskazywaé na bardziej operacyjne wykorzystanie Al

w codziennej pracy.

Zjawisko to mozna interpretowaé dwojako: z jednej strony narzedzia te mogq by¢ juz na tyle
powszechne, ze nie sq postrzegane jako wyrézniajgca kompetencja, z drugiej — ich niska
obecno$é moze wynikaé z weiqz wezesnego etapu adopcji w sektorze finansowym. W
praktyce oznacza to, ze cho¢ Al zyskuje na znaczeniu w dyskursie rynkowym, jej praktyczna

rola pozostaje ograniczona.

O GrantThornton

Wykres 1. Liczba badanych fraz pojawiajqcych sie w ogtoszeniach na portalach

Pracuj.pl, Praca.pl i Rocketjobs.

198

Zrodto: Pracuj.pl, Praca.pl, Rocketjobs
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Poziom wymagan znajomosci Al zalezy od stanowiska

Sprawdziliémy, na jakich stanowiskach sztuczna inteligencja jest najbardziej powszechna, a takze
na ilu z nich jest bezwzglednym wymogiem.

Analiza struktury stanowisk wskazuje, ze udziat ogtoszen zawierajgcych odniesienia do Al Wykres 2. Ogtoszenia o prace w sektorze finansowo-bankowym z frazami Al

pozostaje bardzo niski na wszystkich badanych stanowiskach - od stazéw po funkcije wzgledem poziomu stanowiska.
w zarzqgdzie firmy.

Najwieksza liczba ofert zwigzanych z Al dotyczy poziomu specjalistycznego (mid/regular), 60 1,6%
ktéry wyraznie dominuje nad pozostatymi kategoriami. W analizie zidentyfikowalismy 4 tys. 1,4% 1.4%
ogtoszen mid/regular, z czego jedynie 56 (1,4%) zawierato frazy Al. Istotny (choé dwukrotnie 20

mniejszy) udziat majq stanowiska juniorskie i seniorskie (27 i 25 ogtoszen, a wiec 1,1% i 0,8% 1,1% 1.2%
wszystkich ogtoszer na tym poziomie), natomiast wyraznie mniej ogtoszen dotyczy rél 10 1,0%
menedzerskich (jedynie 8 — 0,8%). - . 0.8% 0.8% Ol
Jednoczesénie w okoto 100 przypadkach sztuczna inteligencja wystepowata jako element - 0.6%
$rodowiska pracy, w opisie obowigzkdw, projektédw lub wykorzystywanych narzedzi, bez 20

jednoznacznego wskazania jej jako formalnego wymogu wobec kandydatdéw. Znacznie 0 g 0%
rzadziej kompetencje zwigzane ze sztuczng inteligencjq stanowity warunek konieczny do 0,2%
objecia danego stanowiska. Oznacza to, Ze w analizowane] prébie Al czesciej petni role 0 - 0.0%
kontekstu wykonywanej pracy niz precyzyjnie zdefiniowanej kompetencji rekrutacyjne;j. Mid/regular Junior/stazysta Senior/ekspert  Menedzer/kierownik

| iczba ofert === Udziat ofert z frazami Al w ogélnej liczbie ofert na danym poziomie

Zrédto: Pracuj.pl, Praca.pl, Rocketjobs.
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Struktura ogtoszen o prace z Al wedtug obszarow

Ksiegowi i analitycy z umiejetnosciami obstugi Al sq najbardziej poszukiwani na rynku. W jakich
pozostatych obszarach sztuczna inteligencja jest istotna dla pracodawcéw?

Analiza ogtoszen o prace w Polsce wskazuje, ze zapotrzebowanie na kompetencje zwigzane
ze sztuczngq inteligencjg koncentruje sie przede wszystkim w obszarach finansowo-
ksiegowych oraz analitycznych.

Najwiekszy udziat ofert zawierajgcych odniesienia do Al dotyczy ksiegowosci, ktéra
odpowiada za 34 proc. takich ogtoszen. Istotng role odgrywa réwniez analiza (20 proc.) oraz
podatki (14 proc.), co potwierdza silne powiqzanie wykorzystania Al z przetwarzaniem
danych oraz wsparciem proceséw decyzyjnych. Znacznie mniejszy udziat przypada na
kontroling (8 proc.) oraz bankowo$é¢ korporacyjng i segment SME (3 proc.), natomiast
marginalne znaczenie ma pomoc prawna (0,6 proc.), co wydaje sie zaskakujgce poniewaz
zawody prawnicze czesto wskazywane sqg jako najbardziej zagrozone przez Al.

Dodatkowo 20 proc. ogtoszen przypisano do kategorii ,inne”, obejmujqcej m.in. role
informatyczne, staze i praktyki, co wskazuje na obecnosé Al réwniez poza klasycznymi

obszarami finansowymi.

Ciekawostka:

Podczas analizy zaobserwowali§my takze oferty na stanowiska ,,Al trainer/coach”.

Osoby zatrudnione majg skupiaé¢ sie wytgeznie na trenownaniu firmowych
systemow All

o GrantThornton

Wykres 2. Ogtoszenia o prace w sektorze finansowo-bankowym z frazami Al
w podziale na obszary.

0,6%

m Ksiggowosé B Analiza finansowa

m Podatki m Kontroling
Bankowo$é korporacyjna/SME B Pomoc prawna w zakresie finanséw
Inne

Zrédto: Pracuj.pl, Praca.pl, Rocketjobs.
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Al kompetencjqg jutra — ale jak szybko?

Polski rynek pracy szybko ewoluuje. Kompetencje Al wcigz sq jednak w zdecydowanej mniejszosci wymagan
wskazywanych przez pracodawcéw. Dane réznig sie w zaleznosci od specyfiki portali rekrutacyjnych.

Dane dotyczgce ogtoszen o prace w sektorze finanséw i bankowoséci w Polsce pokazujg
bardzo niskq obecno$é¢ odniesien do sztucznej inteligencji na najwiekszych portalach
rekrutacyjnych. Na Pracuj.pl udziat ofert zawierajqgcych frazy Al wynosi zaledwie 0,4%,
natomiast na Praca.pl jest jeszcze nizszy i wynosi ok. 0,15%. Oznacza to, Ze na tradycyjnych,
ogdlnych portalach pracy kompetencje zwigzane z Al pojawiajq sie w mniej niz 1 proc.

ogtoszen.

Wyraznie odmienny obraz widoczny jest jednak w przypadku ogtoszer opublikowanych na
portalu RocketJobs, gdzie udziat ogtoszen zawierajgcych Al wynosi az 23%. Tak duza réznica
wynika przede wszystkim ze specyfiki portalu, ktéry koncentruje sie na branzach

technologicznych oraz firmach o wyzszym poziomie zaawansowania cyfrowego.

Zestawienie tych danych wskazuje, ze obecnoéé Al w ogtoszeniach o prace
w Polsce jest silnie uzalezniona od Zrédta danych. Wydaije sie wiec, ze najlepszq miarg
ogdlnego popytu pracodawcéw na kompetencje Al w finansach w Polsce sq dane

zagregowane z réznych portali rekrutacyjnych.

O GrantThornton

Wykres 3. Odsetek ogtoszen o prace z frazami Al w sektorze finansowym i
bankowym na poszczegdlnych portalach rekrutacyjnych.

23%

0.40% 0,15%

Pracuj.pl Praca.pl RocketJobs
Zrodto: Pracuj.pl, Praca.pl, Rocketjobs
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Al stata sie hastem, czas przejsé do konkretow

Al na polskim rynku pracy juz sie zadomowita, cho¢ firmy wcigz uczq sie definiowaé zwigzane
z niq kompetencje. W ogtoszeniach pojawia sig jako symbol nowoczesnoéci, ale rzadko jest
opisywana konkretnie jako narzedzie, sposdb pracy czy precyzyjna umiejetnosé. Przypomina
to dawne wymagania typu ,obstuga komputera” czy ,pakiet biurowy™ ogdlne i mato
precyzyjne.

Czesto nie wiadomo, z jakiego rodzaju Al kandydat miatby korzystaé, do jakich zadan '
i z jakim efektem. To pokazuje, ze organizacje chcq sygnalizowaé gotowosé do pracy z Al, \
ale dopiero uczq sie przektadaé ten kierunek na praktyke proceséw, rol \
i kompetencji. Najwigkszym wyzwaniem nie jest wiec sama obecnosé Al, lecz jej realne |
wdrozenie - od deklaracji do konkretnych scenariuszy uzycia, narzedzi i procedur

wspierajgcych prace.

Takze kandydaci czesto postrzegajg kompetencje Al jako przepustke do kariery, cho¢ sam

kurs ,Al w pracy” nie daje jeszcze umiejetnosci potrzebnych na konkretnych stanowiskach.

Nadal brakuje specjalistow potrafigcych wykorzystywaé Al w zaawansowanych obszarach, \
takich jak cyberbezpieczenstwo czy zarzgdzanie energig. \

Transformacja zaczyna sie wiec nie od wpisania ,Al” do ogtoszenia, ale od zrozumienia,
gdzie technologia tworzy wartos¢ i jok jg wdrozyé w praktyce. Wiasnie w tym wspieramy
klientdw i partnerdw: od diagnozy i projektowania scenariuszy uzycia, przez
automatyzacje procesdw, po przygotowanie zespotdw i zasad bezpiecznego
korzystania z Al.
Maria Lenczuk
UX Research Team Lead,

Manager Programéw Rozwojowych,
EDISONDA, grupa Grant Thornton w Polsce




Al w ofertach o prace —
w Polsce i na innych rynkach



Polska na tle Wielkiej Brytanii i USA

Polscy pracodawcy rzadziej poszukujg pracownikéw z kompetencjami Al niz ich odpowiednicy z dojrzatych
rynkdw. Réznice nie sq jednak duze. Czy firmy dopiero zaczynajq dostrzegaé potencjat tej technologii?

Postanowilismy sprawdzié, jak Polska pod wzgledem popytu na kompetencje Al wypada
na tle rozwinietych i zaawansowanych technologicznie gospodarek - Standéw
Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii. W tym celu przeanalizowali$my 26721 ofert pracy

w zawodach finansowych na portalach eFinancialCareers US, eFinancialCareers UK

i Reed.co.uk.

Okazuje sie, ze jedli wzig¢ pod uwage wszystkie przeanalizowane przez nas oferty pracy
zwigzane z finansami (niezaleznie od tego, na jokim portalu byty publikowane - ogdlnym
czy specjalistycznym), to Polska na tle USA i Wielkiej Brytanii wypadata stabo,

ale przepaéé nie jest ogromna. W przypadku USA odsetek ofert pracy w zawodach
zwigzanych z finansami zawierajgcych frazy Al wynidst 5%, w przypadku Wielkiej Brytanii
- 2%. To wyzsze wyniki niz w przypadku Polski (1,3%), co pokazuje, ze pracodawcy

z krajéw anglosaskich weczesniej niz polscy zdali sobie sprawe z potrzeby pozyskiwania

kompetencji Al, ale nie jest jeszcze za pdzno, aby te strate nadrobic.

Q GrantThornton

Wykres 6. Odsetek ogtoszen z frazami Al w sektorze finansowym na
wszystkich badanych portalach w USA, UK i Polsce

5,0%

2,0%

1,3%

Stany Zjednoczone Polska Wielka Brytania

Zrédhto: eFinancialCareers UK, eFinancialCareers US, Pracu.pl, Praca.pl, Rocketjobs
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Polska vs. Wielka Brytania - portale ogolne

Portale ogélnobranzowe wskazujqg, ze polscy pracodawcy w rekrutacjach do zawodéw finansowych ktadg duzo
mniejszy nacisk na kompetencje Al niz ich brytyjscy odpowiednicy.

Analizujgc dane z poprzedniej strony warto jednak zwréci¢ uwage, ze prezentujg one poziom Woykres 4. Odsetek ogtoszen z frazami Al w sektorze finansowym na
usredniony - zaréwno z portali wyspecjalizowanych, jak i ogélnych. Jak wyglgdatoby to Pracuj.pl/Praca.pl vs brytyjskim odpowiedniku Reed.co.uk
zestawienie, gdyby dotyczyto tylko portali ogdlnych?

Jak wspomnielismy, jesli w przypadku Polski wezmiemy pod uwage tylko oferty pracy 1,8%
z portali ogdlnych (Pracuj.pli Praca.pl, bez specjalistycznego RocketJobs) odsetek ofert

z przynajmniej jedng frazg Al wyniesie jedynie 0,2%. W przypadku brytyjskiego
odpowiednika, a wiec ogdlnego portalu Reed.co.uk, odsetek ofert ten wynosi 1,8% proc.
Oznacza to, ze kompetencje zwigzane ze sztuczng inteligencjg pojawiajg sie w ogtoszeniach

na duzych, ogdlnych portalach w Wielkiej Brytanii dziewieciokrotnie czesciej niz w Polsce.

Réznica ta moze wskazywaé na fakt, Zze poza firmami technologicznymi, w wiekszosci

polskich firm integracja technologii Al z rynkiem pracy jest na nizszym poziomie niz w Wielkiej

. . . . . . . . 0,2%
Brytanii, gdzie rozwiqzania oparte na danych i automatyzacji sq szerzej uwzgledniane
w profilach stanowisk. Moze to oznaczaé wezeéniejszy etap adopcji tych technologii w Polsce -
niz Wielkiej Brytanii, jak i mniejszq sktonnoé¢ polskich pracodawcéw do precyzyjnego Wielka Brytania Polska

definiowania kompetenciji Al w procesach rekrutacyjnych.

Zrédio: Pracuj.pl, Praca.pl, Reed.co.uk
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UK vs. USA - portale specjalistyczne

Oferty pracy w branzy finanséw i bankowoéci w Stanach i Wielkiej Brytanii najtatwiej poréwnaé dzieki
eFinancialCareers - najwiekszym agregatorze ofert z sektora w obu krajach.

Poréwnanie danych z wyspecjalizowanego portalu branzowego eFinancialCareers
pozwala na precyzyjne uchwycenie réznice miedzy rozwinietymi rynkami finansowymi.
Skupia on najwiekszq liczbe ofert w branzy finansowo-bankowej w USA i UK, jednak nie
doczekat sie polskiego odpowiednika. W Stanach Zjednoczonych odsetek ogtoszen
zawierajgcych odniesienia do sztucznej inteligencji wynidst tam 5%, natomiast

w Wielkiej Brytanii - 2,7%. Oznacza to, Ze nawet w obrebie najbardziej
zaawansowanych gospodarek widoczna jest réznica w skali wykorzystania Al

w kontekécie rekrutaciji.

Wyzszy poziom nasycenia ogtoszen frazami zwigzanymi z Al w Stanach Zjednoczonych
moze wynika¢ z wiekszej dojrzatosdci technologicznej rynku oraz silniejszej integracji
kompetencji analitycznych i modelowych z funkcjonowaniem sektora finansowego.
Jednoczeénie relatywnie wysoki wynik Wielkiej Brytanii potwierdza, ze w najwiekszych
europejskich centrach finansowych sztuczna inteligencja staje sie coraz bardziej
standardowym elementem srodowiska pracy, a jej obecnoéé w ogtoszeniach o prace

ma coraz czeséciej charakter systemowy.

o GrantThornton

Wykres 5. Odsetek ogtoszen z frazami Al w sektorze finansowym na
eFinancialCareers UK vs eFinancialCareers US

5%

2,7%

Wielka Brytania Stany Zjednoczone

Zrédto: eFinancialCareers UK, eFinancialCareers US
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Al jako wymaog, czy element pracy?

W badaniu sprawdzilismy, jaki odsetek ogtoszen wskazywat na wymadg znajomosci Al w pracy.
Bez wzgledu na indeks adopcji Al - wynik byt podobny na wszystkich badanych rynkach.

Poréwnanie danych dotyczqcych charakteru obecnosci sztucznej inteligencii Wykres 7. Odsetek ogtoszer z frazami Al w sektorze finansowym

w Og*OSZGniOCh O prace WSkOZUje na dUZq Spéjnoéé leng onalizowongmi rgnkomi. W ktérgm Al jest ngogiem |ub elementem pracg

W Polsce odsetek ofert, w ktérych Al stanowi formalny wymdg wobec kandydatéw,
wynosi 10 proc., podczas gdy w Stanach Zjednoczonych jest to 8 proc., a w Wielkiej 90% 92% 1%
Brytanii @ proc. Oznacza to, Ze niezaleznie od poziomu ogdlnej adopcji Al, udziat
ogtoszen wymagajgcych konkretnych kompetenciji w tym obszarze pozostaje na

zblizonym poziomie.

Wyniki te sugerujq, ze na wszystkich analizowanych rynkach sztuczna inteligencja
wcigz czeéciej petni role elementu $rodowiska pracy niz jednoznacznie zdefiniowanego
wymagania rekrutacyjnego. Innymi stowy, choé Al coraz czeéciej pojawia sie w opisach
stanowisk i zakresach obowigzkdéw, stosunkowo rzadko stanowi warunek konieczny do
objecia danej roli. Moze to wskazywaé, ze proces integracji kompetencji zwigzanych

10% 8% 9%
ze sztuczngq inteligencjq z profilami stanowisk jest nadal w toku, a ich formalizacja - -

danego rynku. Polska USA Wielka Brytania

w wymaganiach rekrutacyjnych postepuje stopniowo, niezaleznie od poziomu rozwoju

B Al wymagane  mAl joko element pracy

Zrbdho: eFinancialCareers UK, eFinancialCareers US
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VS VS

Oferty w NYC, Chicago i Bostonie Oferty w Londynie Oferty w Warszawie i Krakowie

Najwieksze centra finansowe dominujg
w grupie ogtoszen o Al w finansach

Analiza wykazata, ze popyt na kompetencje Al nie jest rownomiernie
rozproszony po analizowanych krajach, a koncentruje sie w dominujgcych
osrodkach miejskich, w ktérych skoncentrowane sg firmy finansowo-bankowe.

Audyt + Doradztwo « Podatki « Prawo « Qutsourcing ¢ Digital | 14



@ Grant Thornton EDI/JONDA

PART OF GRANT THORNTON POLAND

Zapraszamy do kontaktu

Kontakt dla mediow:

Michat Madura Jacek Kowalczyk
. . . Dyrektor Marketingu i PR
Senior Business Design Consultant Grant Thornton

T +48 505 016 712

E michal.madura@edisonda.pl T+48 506 02'+168

E Jacek.Kowalczyk@pl.gt.com

O nas

Grant Thornton to jedna z wiodgcych organizacji
audytorsko-doradczych na éwiecie, obecna w 147
krajach i zatrudniajgca ponad 74 tys. pracownikéw. W
Polsce dziatamy od 1993 roku. Zespot 1200 pracownikdw
wspiera naszych klientdw w obszarach takich jak audyt,
doradztwo podatkowe, doradztwo transakcyjne czy
outsourcing ptac

i kadr, outsourcing ksiegowosci oraz doradztwo w
procesach transformacji cyfrowe;.

EDISONDA wspéttworzy obszar Digital w Grant Thornton
Polska. tgczymy strategie, badania, service design,
UX/Ul oraz Al, aby pomagaé firmom projektowaé i
optymalizowaé produkty cyfrowe, procesy biznesowe i
doéwiadczenia klientdw oraz pracownikdw.
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